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Szanowni Państwo!
Rozbudowa drugiej linii metra, rozpoczęcie trzech dużych 
inwestycji tramwajowych, wymiana taboru komunikacji 
miejskiej na nowoczesny i przyjazny środowisku 
naturalnemu – to ubiegłoroczne wydarzenia, z których 
możemy być dumni i które napawają optymizmem. 
Z drugiej strony, rok 2022 to agresja Rosji na naszych 
sąsiadów i tragedia milionów Ukraińców. Jako miasto 
stanęliśmy przed ogromnym wyzwaniem udzielenia 
pomocy tym, którzy szukali jej w Warszawie. Pomogliśmy 
i wciąż pomagamy, i bardzo za to Państwu dziękuję.

Gdybyśmy zorganizowali plebiscyt na najbardziej 
wyczekiwane komunikacyjne wydarzenie roku 
2022, zapewne pierwsze miejsce zajęłoby od-
danie do użytku kolejnych odcinków drugiej linii 
metra. W czerwcu otworzyliśmy fragment łączący 
Wolę z Bemowem i dwie stacje – Ulrychów i Be-
mowo. We wrześniu zakończyliśmy inwestycję we 
wschodniej części Warszawy, a pasażerowie zy-
skali trzy stacje – Zacisze, Kondratowicza i Bródno. 
To łącznie prawie 6,5 km podziemnej kolei, która 
zdecydowanie usprawniła podróże pomiędzy 
wschodnią i zachodnią częścią miasta i aglome-
racji a Śródmieściem. Obecnie intensywnie pracu-
jemy na ostatnim bemowskim odcinku oraz nad 
projektem trzeciej linii. 

To był także intensywny rok w zakresie rozwoju 
sieci tramwajowej. Wiosną rozpoczęliśmy bu-
dowę linii tramwajowej na Woli wzdłuż ulicy M. 
Kasprzaka. Nowa trasa ułatwi podróże mieszkań-
com Woli i zapewni szybki dojazd do drugiej linii 
metra. W wakacje Tramwaje Warszawskie ruszyły 
z przedsięwzięciem, na które z niecierpliwością 
czekali mieszkańcy Mokotowa i Wilanowa – bu-
dową trasy tramwajowej łączącej Śródmieście 
z Wilanowem. W przyszłym roku będziemy mogli 
wsiąść w Wilanowie do nowoczesnego tramwaju 
i po około 25 minutach wysiąść w centrum miasta. 

Uruchomienie w najbliższym czasie nowych linii 
tramwajowych jest jednoznaczne z koniecznością 
zapewnienia odpowiedniego zaplecza technicz-
nego. Na Białołęce rośnie nowa zajezdnia tram-
wajowa, która pomieści 150 składów. To będzie 
wyjątkowo nowoczesny i przyjazny środowisku 
naturalnemu obiekt. 

Rok 2022 to także kolejne nowoczesne pojazdy 
dla Warszawy. Warszawski Transport Publiczny 
wzbogacił się o sześć nowych pociągów metra, 
45 autobusów zasilanych gazem, 18 pociągów 
Szybkiej Kolei Miejskiej i 50 tramwajów. Obecnie 
w parku taborowym Miejskich Zakładów Autobu-

sowych znajduje się już 500 zero- i niskoemi-
syjnych wozów. 

Ubiegły rok okazał się niestety tragiczny dla 
naszych sąsiadów – Ukraińców. 24 lutego Ro-
sja rozpoczęła inwazję na ich kraj. Tego same-
go dnia rozpoczęliśmy przygotowanie do przy-
jęcia Ukraińców, którzy ratując życie opuszczali 
swoje domy. Organizowaliśmy wszechstronną 
pomoc, począwszy od akcji informacyjnych 
przez wsparcie przy poszukiwaniach bezpiecz-
nego miejsca do odpoczynku i zatrzymania 
się po wprowadzenie bezpłatnych przejazdów 
WTP. Nie udałoby się to na tak ogromną skalę 
bez bezinteresownego wsparcia ze strony war-
szawianek i warszawiaków. 

Dziękuję Państwu za kolejny wspólny rok. Dzię-
kuję pasażerom Warszawskiego Transportu 
Publicznego, że wybierali przyjazny mieszkań-
com stolicy i środowisku naturalnemu sposób 
podróżowania po mieście. Dziękuję warsza-
wiankom i warszawiakom, którzy mimo swoich 
licznych obowiązków znaleźli czas i zaangażo-
wali się w pomoc mieszkańcom Ukrainy.

Rafał Trzaskowski
Prezydent m.st. Warszawy





Szanowni Państwo!

Podsumowując rok 2021 w komunikacji miejskiej 
zapewniłam Państwa, że wierzę, iż w przyszłym, 2022 roku, 
będzie nas – pasażerów więcej. I tak się stało – w ubiegłym 
roku z Warszawskiego Transportu Publicznego skorzystało 
ponad 863,4 mln pasażerów. To prawie o 37 proc. więcej niż 
rok wcześniej. 

W 2022 roku pojazdami Warszawskiego Trans-
portu Publicznego podróżowało ponad 863 mln 
pasażerów. Rok wcześniej było to niespełna 
630,8 mln. Powoli wracamy do sytuacji sprzed 
pandemii koronawirusa. Jednocześnie sprzeda-
liśmy ponad 101,7 mln sztuk biletów o wartości 
przekraczającej 883,6 mln zł. W 2021 roku było to 
odpowiednio – ponad 79,2 mln sztuk i 663,5 mln zł. 
Udało nam się osiągnąć 28-poc. wzrost ilościowy 
i 33-proc. wartościowy. 

Kolejne dobre wiadomości dotyczą inwestycji zre-
alizowanych w 2022 roku, które nie tylko uspraw-
niły korzystanie z komunikacji miejskiej, ale także 
zachęciły nowych pasażerów do podróżowania 
WTP. 

Druga linia metra wydłużyła się o ponad sześć 
km, a pasażerowie zyskali pięć nowych stacji 
– Ulrychów i Bemowo w zachodniej części War-
szawy oraz Zacisze, Kondratowicza i Bródno we 
wschodniej. Oddanie do użytku nowych stacji 
poprzedziliśmy wielotygodniowymi konsultacjami 
społecznymi, jak ulepszyć komunikację naziemną 
po uruchomieniu nowych stacji podziemnej kolei. 
Wspólnie z pasażerami i radnymi wypracowali-
śmy optymalną sieć komunikacyjną z wykorzy-
staniem metra i komunikacji naziemnej. Dziękuję 
wszystkim, którzy zaangażowali się w ten projekt 
i podzielili się z nami swoimi uwagami i spostrze-
żeniami. 

W ubiegłym roku kierowcy mieszkający w północ-
nej i południowej części Warszawy zyskali nowe 
parkingi Parkuj i Jedź. Pierwszy – PKP Żerań na 
Białołęce przy przystanku kolejowym Warszawa 
Żerań. Znajduje się tam 235 miejsc postojowych 
dla samochodów i 140 dla rowerów. Drugi – War-
szawa Jeziorki zlokalizowany jest na Ursynowie 
przy stacji kolejowej Warszawa Jeziorki. Przygo-
towano na nim 138 miejsc parkingowych dla aut 
i 40 dla jednośladów. 

W minionym roku obchodziliśmy 30-tą rocznicę 
powołania Zarządu Transportu Miejskiego. Został 
on utworzony na mocy Uchwały Rady m.st. War-
szawy z 16 grudnia 1991 roku, ale formalnie roz-

począł działalność 1 stycznia 1992 roku. Powo-
łanie ZTM było jednoznaczne z oddzieleniem 
funkcji organizatora i nadzorcy transportu od 
działalności przewozowej. 

Początki nie były proste. Warszawa dyspo-
nowała niewystarczającą liczbą autobusów 
i tramwajów, w dodatku mocno wyeksploato-
wanych oraz nieszczelnym systemem bileto-
wym. 

W ciągu 30 lat wykonaliśmy ogromną pracę na 
rzecz rozwoju stołecznej komunikacji miejskiej. 
Udało się stworzyć sprawnie funkcjonujący 
system Warszawskiego Transportu Publicz-
nego i zyskać zaufanie i zadowolenie naszych 
mieszkanek i mieszkańców. Wybudowana 
została pierwsza i znaczna część drugiej linii 
metra, rozwinięto sieć tramwajową. Powołano 
pierwszą w Polsce miejską spółkę kolejową – 
Szybką Kolej Miejską. Warszawa dysponuje 
obecnie nowoczesnymi tramwajami, pocią-
gami metra i SKM-ki oraz autobusami, a coraz 
więcej autobusów to pojazdy zero- i nisko-
emisyjne. Stary, nieszczelny system biletowy 
został zastąpiony Warszawską Kartą Miejską 
i odpowiednio zabezpieczonymi biletami 
kartonikowymi. Obecnie wprowadzamy wiele 
nowoczesnych rozwiązań ułatwiających ob-
sługę pasażerów i zakup biletów długo i krót-
kookresowych.

Ale w działaniach na rzecz rozwoju komunika-
cji miejskiej w stolicy i aglomeracji warszaw-
skiej nie powiedzieliśmy ostatniego słowa. Już 
rozpoczęliśmy kolejny aktywny i pełen nowych 
wyzwań transportowych rok 2023.

Dziękuję Państwu za zaufanie, za powrót do 
komunikacji w 2022 roku oraz ostatnie wspól-
ne 30 lat. Do zobaczenia w Warszawskim 
Transporcie Publicznym.

Katarzyna Strzegowska
Dyrektor Zarządu Transportu Miejskiego
w Warszawie
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O Zarządzie Transportu Miejskiego

Zarząd Transportu Miejskiego w Warszawie, 
członek Europejskiego Stowarzyszenia Metropo-
litalnych Zarządów Transportu (EMTA) oraz Mię-
dzynarodowego Zrzeszenia Transportu Publicz-
nego (UITP), od 1992 roku organizuje i nadzoruje 
komunikację miejską w aglomeracji warszawskiej. 
Zapewnia przejazdy na terenie metropolii liczącej 
ponad dwa miliony mieszkańców we współpracy 
z samorządami 34 podwarszawskich gmin oraz 
dwóch powiatów.

W dni powszednie do obsługi linii komunikacyj-
nych kierowanych jest ponad 1,5 tysiąca auto-
busów, 400 składów tramwajowych, 62 pociągi 
metra oraz 19 jednostek Szybkiej Kolei Miejskiej 
(SKM). Sieć komunikacyjna w Warszawie liczy 
około 3,6 tysiąca kilometrów, a poza stolicą około 
1,4 tysiąca kilometrów. W 2022 roku komunikacja 
miejska przewiozła 863 445 768 pasażerów.

ZTM wspólnie z kilkunastoma gminami, powia-
tami wołomińskim i otwockim, Kolejami Mazo-
wieckimi (KM) oraz Warszawską Koleją Dojazdo-
wą (WKD) organizuje transport dla podróżnych 
korzystających ze „Wspólnego Biletu”, honoro-
wanego przez przewoźników kolejowych, a także 
w 47 liniach autobusowych – tzw. „eLkach”.

Obszar obsługiwany przez ZTM Warszawa

Karczew
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Transport publiczny w Warszawie

ORGANIZATOR TRANSPORTU

TRAMWAJE

METRO

Metro Warszawskie Sp. z o.o.
operator komunalny - świadczenie usług 
na podstawie umowy wieloletniej

Szybka Kolej Miejska Sp. z o.o.
operator komunalny - świadczenie usług 
na podstawie umowy wieloletniej

Tramwaje Warszawskie Sp. z o.o.
operator komunalny - świadczenie usług 
na podstawie umowy wieloletniej

Koleje Mazowieckie Sp. z o.o.

Warszawska Kolej Dojazdowa Sp. z o.o.

umowa handlowa - umowa 
z samorządowym operatorem kolejowym

umowa handlowa - umowa 
z samorządowym operatorem kolejowym

AUTOBUSY

Miejskie Zakłady Autobusowe Sp. z o.o.

Mobilis Sp. z o.o. 
PKS Grodzisk Mazowiecki Sp. z o.o.
Arriva Sp. z o.o.
Michalczewski Sp. z o.o.

operatorzy linii lokalnych

Komunikacja Miejska Łomianki Sp. z o.o.

operator komunalny - świadczenie usług 
na podstawie umowy wieloletniej

świadczenie usług na podstawie 
przetargów ogłaszanych w porozumieniu 
z poszczególnymi gminami

operatorzy prywatni - świadczenie usług 
na podstawie przetargów

operator miasta i gminy Łomianki 
- świadczenie usług na podstawie 
umowy wieloletniej

WARSZAWSKIE LINIE 
TURYSTYCZNE

KOLEJ

operatorzy wybierani sezonowo
operatorzy prywatni - świadczenie usług 
na podstawie przetargów i umów

Zarząd
Transportu Miejskiego
w Warszawie

Raport roczny ZTM Warszawa10



KomuniKacja miejsKa 
w liczbach



Wozokilometry – dane szczegółowe

pozostali operatorzy autobusowi (bez linii lokalnych)

operatorzy linii lokalnych

29 514 829,849

82 430 027,180

7 864 495,842

51 259 339,000

44 474 671,800

5 695 848,150 pockm

561 073,530  pockm

16 027 928,482

267 990 675,173RAZEM:

Warszawska Kolej Dojazdowa

Koleje Mazowieckie

Miejskie Zakłady Autobusowe

Metro Warszawskie

Szybka Kolej Miejska

w przeliczeniu na wozokm: 34 175 088,900

w przeliczeniu na wozokm: 2 244 294,120

Tramwaje Warszawskie

Praca przewozowa według operatorów
podział ze względu na liczbę wykonanych wozokilometrów

Tramwaje 
Warszawskie

Które pojazdy
WTP wykonały

największą pracę 
przewozową?

19%

autobusy 
ogółem

45%

31% 14%20%

Kolej
ogółem

Miejskie Zakłady
Autobusowe

11%

pozostali operatorzy 
autobusowi (bez linii lokalnych)

3%

operatorzy 
linii lokalnych

1%

Warszawska 
Kolej Dojazdowa

6%

Szybka 
Kolej Miejska

13%

Koleje 
Mazowieckie

Metro
Warszawskie

17%

Działalność przewozowa
Komunikacja miejska w liczbach
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Komunikacja miejska w liczbach

Działalność przewozowa

Struktura własnościowa taboru autobusowego według operatorów

KM 
Łomianki

0

lic
ze

bn
oś

ć 
(s

zt
.)

200 169

33 29

1383

400

600

800

1000

MobilisMiejskie 
Zakłady 

Autobusowe

Arriva PKS 
Grodzisk

Mazowiecki

1200

54

1400

Michalczewski

142

76,41%

Miejskie
Zakłady
Autobusowe

całkowita 
liczba taboru:

1 810

9,34%
Mobilis

7,85%
Arriva

2,98%
PKS Grodzisk Maz.

1,82%
KM Łomianki

1,6%
Michalczewski

1600

Tabor autobusowy pod względem wielkości

mega maxi

1000

0

lic
ze

bn
oś

ć 
(s

zt
.) 800

600

400

200

midi

1 109 1200

61,27%
mega

9,01%
midi

29,72%
maxi

538

163

całkowita 
liczba taboru:

1 810
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Tabor szynowy i jego typy według operatorów

TRAMWAJE WARSZAWSKIE SZYBKA KOLEJ MIEJSKA (SKM) METRO WARSZAWSKIE 

Pesa 27WE
13 poc.

Newag 35WE 
9 poc.

Newag 31WE
6 poc. Newag 45WE

12 poc.
Newag 19WE
4 poc.

niskopodłogowe
Pesa 120N/Na/Duo,
Pesa 128N Jazz Duo,
Pesa 134N Jazz
323 wag.

częściowo niskopodłogowe
116N i pochodne oraz 112N

30 wag.

wysokopodłogowe 
105Na i pochodne oraz 123N

364 wag.

43,20%

7,42%
27,16%

22,22%

29,55%
20,45%

9,09%

13,64%
27,27%

45,05%

4,18%

50,77%

18 poc.
Alstom Metropolis

717
wagonów

81
pociągów

44
pociągi

35 poc.
Siemens Inspiro

22 poc.
Wagonmasz Seria 81

6 poc.
Skoda Varsovia

Wyposażenie taboru komunikacji miejskiej

Miejskie Zakłady 
Autobusowe

PKS Grodzisk Mazowiecki

1 383

169

142

54

30

Mobilis

Arriva

niska podłoga klimatyzacja monitoring biletomat zapowiedź 
głosowa

1 3831 331 1 3361 383

169169169169

142142142142

54545454

33261833

1 807

482

486

44

RAZEM AUTOBUSY:

Tramwaje Warszawskie 
(wagony)

Metro Warszawskie
(pociągi)

Szybka Kolej Miejska
(pociągi)

1 810

539

0

44

1 751

317

81

44

1 748

325

0

44

1 810

353

81

44

1 214

169

142

54

6

system liczenia
pasażerów

1 614

162

0

37

KM Łomianki

29Michalczewski 29292929 29

Działalność przewozowa
Komunikacja miejska w liczbach
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Komunikacja miejska w liczbach

400 poc.

770 wag.

296 poc.

568 wag.

402 poc.

774 wag.

216 poc.

409 wag.

216 poc.

409 wag.

1467 1008  1456 797 772

102 102

86 65 86 41 38

 100

62 poc.

372 wag.

37 poc.

222 wag.

62 poc.

372 wag.

31 poc.

186 wag.

28 poc.

168 wag.

19 poc.

142 wag.

19 poc.

142 wag.

19 poc.

142 wag.

10 poc.

55 wag.

10 poc.

55 wag.

* wartości podana dla tzw. wagonów przeliczeniowych
** wartości dla linii nocnych podane są odpowiednio dla: dnia powszedniego / soboty / święta

Rozkładowa liczba pojazdów WTP w ruchu

szczyt
poranny

międzyszczyt szczyt
popołudniowy

dzień powszedni

sobota
niedziela /

dzień
świąteczny

TRAMWAJE *

AUTOBUSY (bez linii L)

AUTOBUSY NOCNE **

AUTOBUSY LOKALNE 
(linie L)

METRO

SZYBKA KOLEJ MIEJSKA

Działalność przewozowa
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Działalność przewozowa

Długość linii  komunikacji miejskiej

SKM

metro

linie tramwajowe

linie autobusowe nocne

linie autobusowe dzienne 

115,6

41,1

344,4

761,2
poza Warszawą: 80,3

poza Warszawą: 25,5

w Warszawie: 2342,6

w Warszawie: 680,9

w Warszawie: 90,1

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800 2000 2200 2400 2600 400030002800 3200 3400 3600 3800

3786,80

poza Warszawą: 1444,2

Szacunkowa liczba przewiezionych pasażerów komunikacji miejskiej

AUTOBUSY TRAMWAJE METRO

403 032 807

247 221 160

160 818 910

KOLEJE MAZOWIECKIE*

30 955 295 

WKD*

3 657 416

SKM

17 760 180

* pasażerowie podróżujący w ramach oferty „Wspólny Bilet ZTM-KM-WKD”

100 mln

200 mln

300 mln

400 mln

500 mln

5 mln

28,63%
TRAMWAJE 46,68%

AUTOBUSY

całkowita 
liczba pasażerów:
863 445 768

18,63%
METRO

3,59%
KM

0,42%
WKD

2,06%
SKM

całkowita 
liczba pasażerów:
863 445 768

Komunikacja miejska w liczbach
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Komunikacja miejska w liczbach

Działalność handlowa
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Pokrycie wydatków na zakup usług komunikacji miejskiej w latach 2018-2022
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procentowy udział wpływów ze sprzedaży biletów, opłat dodatkowych
i dofinansowania gmin do wydatków na zakup usług komunikacji miejskiej

wydatki na zakup usług komunikacji miejskiej

wpływy ze sprzedaży biletów

dofinansowanie z gmin na mocy zawartych porozumień

procentowe pokrycie wydatków na zakup usług przewozowych 
z budżetu m.st. Warszawy

2019 2020 2021 2022

63,70%

36,30%

2 609 884 515

61,50%

38,50% 25,32%

74,68%

25,72%

74,28%

68,43%

1 874 846 639

72 097 210 81 728 376

553 286 353

585 074 823

84 130 697 90 181 747

wpływy z opłat dodatkowych

32 114 406 31 520 413 26 008 096 30 211 187

775 903 806

95 648 261

47 619 663

843 124 635

2 619 788 921
2 566 428 130

2 742 916 705

31,57%

2 912 182 843
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Działalność handlowa

33 025 237biletomaty stacjonarne

25 320 502biletomaty mobilne

27 906 802aplikacje mobilne

14 310 783stacjonarne punkty sprzedaży

1 142 931punkty obsługi pasażerów

26 513inne

Liczba sprzedanych biletów 
- kanały sprzedaży

liczba wartośćrodzaje biletów

Liczba sprzedanych biletów

20-minutowy tradycyjnyczasowe                  26 186 667

jednorazowy tradycyjnyjednorazowe przesiadkowe                  17 543 893

pojazdowy

dobowy

weekendowy

razem bilety 30-dniowe

w tym Bilet Warszawiaka

razem bilety 90-dniowe

w tym Bilet Warszawiaka

Bilet Seniora

Bilet dla dzieci Rodzina 3

Bilet Pracowniczy

razem bilety jednorazowe

krótkookresowe

razem bilety krótkookresowe

długookresowe

razem bilety długookresowe

RAZEM

                   12 700 388

                 41  265 357
                   1 694 064

                      94 388

                   2 045 173
                   3 145 376

                   939 068

                   1 021 630

                      490 978

                      95 950

                           10 991

                        12 208

                        118 756

                        58 405

                  4 404 911

         101 732 768          883 639 914

Pozostałe typy biletów

w tym karta ucznia

3-dniowy                        235 485

pojazdowy                  11 551 128

z aplikacji mobilnych                 16 279 532

razem bilety czasowe                  54 017 327  

z aplikacji mobilnych                    11 014 274

                 76 522 131

                 71 777 953

                  51 347 044

      166 996 082
              22 389 067

                1 793 988

weekendowy grupowy                       21 236                 849 440

         32 385 002
            298 004 150

                   82 861 548

                 221 139 196

              103 909 500

4 797 500                 

                  1 088 109

                 1 220 800

                        0

                       0

      526 241 835

                   7 352 507

                 34 328 834

                47 166 031

       158 016 996

                  43 721 439

do 10 osób                    6 802                   149 644

Sieć sprzedaży biletów

punkty sprzedaży biletów WTP

801

BILETOMATY
STACJONARNE

1 355

STACJONARNE
PUNKTY

SPRZEDAŻY

27
W TYM POP

2 581

BILETOMATY
MOBILNE

4 737
wszystkich punktów

sprzedaży biletów
WTP

Komunikacja miejska w liczbach
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Komunikacja miejska w liczbach

Inwestycje

Projekt budowy II linii metra, w tym  odcinek zachodni od szlaku za stacją Rondo 
Daszyńskiego do stacji Księcia Janusza 

Budowa linii tramwajowej na Tarchomin oraz układu drogowego ulic Światowida i 
Projektowanej - prace przygotowawcze i pozyskanie nieruchomości oraz budowa 

System pobierania opłat na parkingach strategicznych "Parkuj i Jedź" 

Przebudowa i budowa przystanków, zatok oraz pętli autobusowych wraz z 
infrastrukturą towarzyszącą

Budowa parkingu strategicznego "Parkuj i Jedź"  Żerań PKP

Inżynier Kontraktu - budowa ogólnodostępnego parkingu podziemnego pod pl. 
Powstanców Warszawy

Modernizacja EKO "Parkuj i Jedź" Połczyńska

Modernizacja I linii metra - etap I

Budowa parkingów podziemnych - I etap

Zakup i montaż wiat przystankowych

Adaptacja parkingów "Parkuj i Jedź" i obiektów Warszawskiego Transportu 
Publicznego na obszarach zmian klimatycznych oraz zrównoważenia 
energetycznego wraz z infrastrukturą towarzyszącą  

Budowa parkingu strategicznego "Parkuj i Jedź" Jeziorki PKP

Budowa systemów informatycznych dla Zarządu Transportu Miejskiego

Projekt budowy II linii metra, w tym  odcinek wschodnio-północny od szlaku za 
stacją Dworzec Wileński do stacji Targówek Mieszkaniowy 

Projekt budowy II linii metra, w tym  budowa odcinka zachodniego od szlaku za 
stacją Księcia Janusza do stacji Bemowo  

Projekt budowy II linii metra, w tym dokończenie budowy odcinka północno-
-wschodniego (do stacji  Bródno)   

Rozbudowa sieci metra - prace przygotowawcze etap I

Budowa III linii metra - etap I Praga (prace przygotowawcze)      

Projekt i budowa II linii metra, w tym dokończenie budowy odcinka zachodniego 
od szlaku za stacją Powstańców Śląskich do stacji Połczyńska wraz ze stacją 
Techniczno-Postojową Mory

2007 - 2023

2007 - 2023

2015 - 2023

2015 - 2023

2017 - 2024

2019 - 2023

2008 - 2023

2015 - 2024

2016 - 2024

2018 - 2023

2018 - 2023

2020 - 2024

2020 - 2024

2020 - 2022

2021 - 2024

2022 - 2025

2018 - 2022

2018 - 2022

6 744 798

620 362

247 888 452

393 011 284

7 100 89

3 036 870

2021 - 2026 5 766 732

7 374 649

2 607 170

2 066 641

504 214

4 290 376

493 419

241 402

8 100 036

8 042 011

294 462

Stop smog! Posadźmy drzewa i krzewy wzdłuż najważniejszych dróg na Białołęce, 
stwórzmy zielone aorty dzielnicy  2022 414 953

700 321 145łącznie

pozostałe inwestycje

budowa metra

Zadania inwestycyjne

zakres prac okres realizacji wartość brutto (w zł)                 
- wydatkowana w 2022 r.

796 148

Zakupy inwestycyjne dla Zarządu Transportu Miejskiego 2020 - 2022 98 640

Budowa punktów ładowania pojazdów na parkingach "Parkuj i Jedź" 2018 - 2024 35 775

Zielone przystanki Metro Wilanowska 2022 44 895

Posadźmy drzewa i krzewy wzdłuż ulicy Modlińskiej 2022 39 606

707 362
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Wprawiamy 
Warszawę w ruch



30 lat dla transportu publicznego

W 2022 roku Zarząd Transportu Miejskiego obchodził 
30 rocznicę działalności. Od trzech dekad wprawiamy 
w ruch stolicę, oferując jeden z najlepszych w Europie sys-
temów komunikacyjnych dla milionów pasażerów, którzy 
każdego dnia poruszają się po mieście. 

Z tej okazji na parkingach Parkuj i Jedź zasadziliśmy 30 drzew. 
Pierwsze z nich zostały posadzone w pobliżu parkingu 
P+R Metro Stokłosy, a jedno z nich osobiście wkopała w ziemię 
Katarzyna Strzegowska, dyrektor ZTM. Rosną tam lipy bra-
bant i lipy warszawskie. Gatunki nie są przypadkowe. Lipy do-
brze znoszą życie w mieście i są zalecane przez Zarząd Zieleni 
m.st. Warszawy. Pozostałe sadzonki pojawiły się na naszych 
obiektach w Wawrze, Młocinach i Ursusie. Pasażerowie, zosta-
wiający auta na naszych parkingach P+R i przesiadający się 
do komunikacji miejskiej, będą mogli w ich cieniu schronić się 
przed słońcem.

Organizacja przewozów, nadzór nad poruszaniem się po-
jazdów Warszawskiego Transportu Publicznego, tworzenie 
rozkładów jazdy, strategii komunikacyjnych, tysiące analiz 
danych, sprzedaż biletów, obsługa przystanków, realizacja in-
westycji infrastrukturalnych dla ponad dwumilionowej metro-
polii, to dzień powszedni dla pracowników Zarządu Transportu 
Miejskiego w Warszawie. Tworzymy i nadzorujemy strukturę 
zapewniającą dojazd do pracy, szkół oraz miejsc aktywności 
i wypoczynku dla milionów pasażerów. Transport i komuni-
kacja to druga co do wielkości pozycja w budżecie miasta 
– w 2022 roku na kursowanie pojazdów WTP z miejskiej kasy 
wydano ok. 2,9 mld zł a w 2023 roku będzie to 3,8 mld zł. 

Wszystko zaczęło się 1 stycznia 1992 roku. 
Nowa instytucja powstała w wyniku po-
dzielenia ówczesnych Miejskich Zakładów 
Komunikacyjnych na Miejskie Zakłady Auto-
busowe, Tramwaje Warszawskie oraz Zarząd 
Transportu Miejskiego. ZTM przejął zadania 
związane z tworzeniem form organizacyjnych 
komunikacji zbiorowej odpowiadających po-
trzebom aglomeracji warszawskiej i prowa-
dzeniem badań nad właściwym i sprawnym 
funkcjonowaniem transportu miejskiego. To 
był początek wieloletniej budowy zrównowa-
żonego, zintegrowanego systemu komunika-
cji miejskiej, do którego doszły jeszcze, poza 
tramwajami i autobusami, pociągi Metra 
Warszawskiego i Szybkiej Kolei Miejskiej.

W ciągu trzech dekad działalności ZTM 
w Warszawie:

• na ulicę wyjechały niskopodłogowe 
autobusy, które w 2013 roku całko-
wicie wyparły te z wysoką podłogą. 
Kolejnym krokiem w rozwoju stołecz-
nej komunikacji były autobusy nisko 
i zeroemisyjne – o napędzie elektrycz-
nym i gazowym. Pojawiły się buspasy 
usprawniające przejazd autobusów;

• mieszkańcy zaczęli korzystać z metra. 
Najpierw z pierwszego odcinka linii 
M1 od stacji Kabaty do stacji Poli-
technika, a następnie na pełnej trasie 
z Kabat do Młocin. Druga linia M2 
biegnąca ze wschodu na zachód łą-
czy przez centrum Targówek, Pragę-
-Północ, Śródmieście, Wolę i Bemowo. 
Metro jest najszybszym połączeniem 
pomiędzy odległymi od siebie dzielni-
cami;

• podpisano tzw. kontrakt stulecia 
pomiędzy Tramwajami Warszawskimi 
a firmą Pesa na dostawę 186 tramwa-
jów niskopodłogowych. Wcześniej po-
jawiły się niskopodłogowe tramwaje 
Konstal 112N. Właśnie trwają dostawy 
tramwajów wyprodukowanych przez 
Hyundai Rotem, kontrakt opiewa na 
163 pojazdy; 
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• ruszyła Szybka Kolej Miejska zapew-
niająca setkom tysięcy mieszkań-
ców podwarszawskich miejscowości 
pracującym i uczącym się w Warsza-
wie szybki i komfortowy dojazd do 
centrum miasta. Dla mieszkańców 
Warszawy to także jeden ze środków 
transportu wewnątrz miasta;

• powstał system parkingów przesiad-
kowych Parkuj i Jedź. Dziś w Warsza-
wie jest 17 parkingów po obu stronach 
Wisły, zapewniających blisko 4,8 tys. 
miejsc; 

• rozwinęła się sieć autobusowych linii 
lokalnych „L”, dowożących mieszkań-
ców gmin aglomeracji do przystan-
ków przesiadkowych. Dzięki temu 
mogą kontynuować podróż pocią-
giem lub autobusem dojeżdżającym 
do Warszawy; 

• rozpoczęła się miejska rewolucja 
rowerowa. ZTM wprowadził na ulice 
Warszawy system wypożyczalni ro-
werów miejskich Veturillo, który w ko-
lejnych latach rozrastał się i zyskiwał 
coraz większą liczbę użytkowników; 

• stanęły nowe wiaty przystankowe 
budowane w trzech typach, tzw. wiata 
seryjna, konkursowa oraz konserwa-
torska. W kolejnych latach uzupełnie-
niem projektu „Przystanek komuni-
kacji miejskiej” stał się na najbardziej 
uczęszczanych przystankach System 
Informacji Pasażerskiej. SIP informuje 
pasażerów o godzinie przyjazdu naj-
bliższych tramwajów;

• wprowadzono nowy system bileto-
wy z Warszawską Kartą Miejską jako 
nośnikiem biletów długookresowych, 
nową taryfą oraz sposobem pobiera-
nia opłaty za przejazdy;

• integralność transportu publicznego 
w aglomeracji warszawskiej potwier-
dziło wprowadzenie Wspólnego Bile-
tu ZTM-KM-WKD.

• dbałość o pasażera, jego komfort oraz korzystanie 
z komunikacji miejskiej potwierdziliśmy szeregiem ulg 
społecznych. To Karta Warszawiaka, premiująca osoby 
mieszkające i płacące podatki w stolicy, ulga dla rodzin 
wielodzietnych, Bilet Seniora, bezpłatne przejazdy dla 
seniorów, honorowych dawców krwi, Karta Ucznia za-
pewniająca bezpłatne przejazdy dla uczniów stołecz-
nych szkół podstawowych, oferta Warszawa+ dzięki 
której mieszkańcy aglomeracji mogą kupować tańsze 
bilety długookresowe (różnicę w cenie pomiędzy Bile-
tem Metropolitalnym a standardowym pokrywa samo-
rząd gminy, która podpisała umowę z ZTM).

Jak widać przez ostatnich 30 lat warszawski transport pu-
bliczny zmienił się diametralnie. Nie sposób wymienić wszyst-
kich elementów i działań, które wpłynęły na jego rozwój, 
ale warto docenić, jak olbrzymie i pozytywne zmiany zaszły 
w codziennym podróżowaniu warszawianek i warszawiaków 
do pracy, szkoły czy miejsc wypoczynku. Odzwierciedlają to 
przede wszystkim ich opinie – ponad 90 proc. pasażerów pozy-
tywnie ocenia warszawski transport publiczny.
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Pasażerowie wrócili do komunikacji

W 2022 roku pojazdami Warszawskiego Transportu Pu-
blicznego podróżowało ponad 863,4 mln pasażerów. To 
o prawie 37 proc. więcej niż rok wcześniej. 

W ubiegłym roku pojazdami WTP – autobusami i tramwaja-
mi oraz pociągami metra i Szybkiej Kolei Miejskiej wykonano 
863 445 768 /* przejazdów; w tym, w ramach „Wspólnego 
Biletu ZTM-KM-WKD”, odnotowano 34 612 711 podróży po-
ciągami Kolei Mazowieckich i Warszawskiej Kolei Dojazdowej. 
Rok wcześniej było to odpowiednio 630 886 531 i 28 205 875 
przejazdów. Oznacza to 36,9 proc. wzrost liczby pasażerów 
w WTP oraz 22,7 proc. w pociągach KM i WKD. 

Największą popularnością cieszyły się autobusy. W 2022 roku 
skorzystało z nich 403 032 807 osób, a rok wcześniej 
287 313 526 osób (wzrost o 40,3 proc.). Drugie miejsce, pod 
względem liczby przewiezionych osób, zajęły tramwaje 
z 247 221 160 pasażerami (32 proc. wzrost w porównaniu 
do 2021 roku). Najwięcej pasażerów przybyło w metrze. Ich 
liczba wzrosła o ponad 41 proc. –  ze 113 863 453 w 2021 roku 
do 160 818 910 w 2022 roku. Jest to wynik rozbudowy drugiej 
linii podziemnej kolei o dwie nowe stacje na Woli i Bemowie 
oraz trzy na Targówku. Pociągi SKM przewiozły 17 760 180 
pasażerów, a tym samym liczba korzystających z nich osób 
wzrosła o 21,8 proc. 

/* W 2022 roku Zarząd Transportu Miejskiego zmienił me-
todykę liczenia pasażerów. Bazuje ona na kilku źródłach 
danych. W przypadku autobusów brane są pod uwagę liczby 

z systemów zliczania pasażerów. Dla pojaz-
dów, które nie zostały wyposażone w taki 
system, opracowano metodę szacunkową, 
w której brane są pod uwagę długość pojaz-
du oraz typ dnia (dzień powszedni / sobota 
/ święto) i miesiąc roku. Liczba pasażerów 
w tramwajach jest szacowana na takiej 
samej zasadzie, jak w autobusach, w których 
nie jest dostępny system zliczania pasaże-
rów. Stacje metra są wyposażone w bramki 
odnotowujące wejścia i wyjścia. Dla opera-
torów kolejowych – SKM, KM i WKD wiążące 
są dane udostępniane przez Urząd Trans-
portu Kolejowego.

Tyle osób podróżowało WTP w 2022 roku
 

 

863,4 

Tylu pasażerów wybrało autobusy

403 mln 

 

Tylu pasażerów wybrało tramwaje

247,2 mln 
 

 

Tylu pasażerów wybrało metro

160,8 mln 
  

Tylu pasażerów wybrało Szybką Kolej Miejską

17,8 mln 

mln
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Pasażerowie kupili więcej biletów

W 2022 roku sprzedano 101 732 768 
biletów o wartości 883 639 914 zł. Rok 
wcześniej było to odpowiednio 79 266 
978 sztuk i 663 468 088 zł. Oznacza to 
28 proc. wzrost w liczbie sprzedanych 
biletów i 33 proc. w ich wartości. 

Więcej sprzedanych biletów 

Powrót pasażerów do komunikacji miejskiej 
po pandemii potwierdzają nie tylko systemy 
zliczania pasażerów w pojazdach, ale także 
rosnąca liczba sprzedawanych biletów. 
W 2022 roku sprzedano 101 732 768 bile-
tów wszystkich rodzajów. W porównaniu 
z rokiem wcześniejszym (79 266 978 sprze-
danych biletów), oznacza to 28 proc. wzrost. 
Okazuje się, że pasażerowie kupili także 
więcej biletów niż w ostatnim przedpande-
micznym 2019 roku. Wówczas sprzedano 
85 022 239 biletów. 

Do budżetu miasta w 2022 roku za sprze-
dane bilety wpłynęło 775 903 806 zł. 
Rok wcześniej pasażerowie wydali na 
bilety 585 074 823 zł. Wpływy wzrosły 
więc o 33 proc., ale nie osiągnęły kwoty 
z 2019 roku, gdy była najwyższa w historii 
WTP – 874 846 639 zł.

Pasażerowie najchętniej wybiera-
li bilety czasowe – w 2022 roku kupili ich 
54 017 327 sztuk. To o 29 proc. więcej niż 
w 2021 roku (41 880 931 sztuk) i o 21,7 proc. 
więcej niż w 2019 roku (44 380 114 sztuk). 
Jednocześnie, w porównaniu z rokiem 
2021, wzrosła o 34 proc. liczba sprzedanych 
biletów długookresowych – z 3 285 916 do 
4 409 911 sztuk. W 2019 roku użytkownicy 
WTP kupili ich 5 295 441 sztuk. Oznacza to 
więc, że w przypadku biletów 30- i 90-dnio-
wych nie osiągnięto poziomu sprzed pande-
mii. Tłumaczy to zjawisko szybko rosnącej 
liczby sprzedawanych biletów, która nie 
pociąga za sobą równie szybkiego wzro-
stu ich wartości. Wiele osób nadal pracuje 
zdalnie lub hybrydowo i częściej kupują bilety 
czasowe i jednorazowe kosztem długookre-
sowych. 

Bilety coraz chętniej kupowane w aplikacjach 

W 2022 roku pasażerowie najchętniej kupowali bilety w sta-
cjonarnych automatach biletowych. W urządzeniach dostęp-
nych w najpopularniejszych punktach miasta i na stacjach 
metra nabyli 33 025 237 sztuki (rok wcześniej – 27 175 723). 

Drugie miejsce zajęły sprzedażowe aplikacje mobilne. Tą 
drogą sprzedano 27 906 802 biletów. Rok wcześniej były to 
15 514 244 sztuki, co oznacza prawie 80 proc. wzrost popu-
larności tego kanału dystrybucji. To najszybciej zyskujący 
klientów kanał sprzedaży. Jednocześnie z roku na rok spada 
zainteresowanie zakupem biletów w stacjonarnych punk-
tach, takich jak kioski i sklepy. W 2022 roku sprzedano w nich 
14 310 783 biletów czyli 14 proc. wszystkich biletów podczas 
gdy w 2021 roku było to 18 proc.  

Trzecim najchętniej wybieranym sposobem zakupu biletów 
były mobilne automaty biletowe. Zdecydowano się na nie 
25 320 502 razy. Rok wcześniej w urządzeniach zainstalowa-
nych w pojazdach nabyto 21 419 275 biletów. Popularność 
tego kanału dystrybucji wzrosła więc o prawie 18,2 proc. 

Bilet długookresowy w komórce

W wakacje pasażerowie WTP zyskali kolejny sposób zakupu 
biletów długookresowych. Biuro Cyfryzacji m.st. Warszawy 
we współpracy z Zarządem Transportu Miejskiego uruchomi-
ło aplikację na smartfony mobiWAWA. 

Aplikacja obsługuje Warszawską Kartę Miejską, Kartę war-
szawiaka i warszawianki, Kartę Ucznia oraz zakup biletów 
długookresowych. Można za jej pośrednictwem kupić bilety 
30- i 90-dniowe, w tym Bilety warszawiaka i warszawianki. 

Warszawa plus 26 gmin 

Rok 2022 był kolejnym, w którym obowiązywała oferta 
„Warszawa+”. Dzięki współpracy stolicy z podwarszawskimi 
gminami ich mieszkańcy płacą mniej za bilety WTP. Różnicę 
w cenie biletu pokrywają lokalne samorządy. 

 

Tyle biletów ZTM sprzedano w 2022 roku
101 732 768 

775 903 806

   

 

Tyle wpłynęło do kasy miasta ze sprzedaży
biletów w 2022 roku
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W ubiegłym roku z biletów metropolitalnych korzysta-
li mieszkańcy 26 gmin. Łącznie sprzedano 290 042 bilety 
za kwotę 40 655 831zł. Rok wcześniej były to 202 482 bilety 
za 28 091 198 zł. Wpływy ze sprzedaży biletów metropoli-
talnych były więc większe o ponad 30 proc. Najwięcej kupili 
mieszkańcy Legionowa – 43 992 bilety o wartości 6 131 199 zł, 
Piaseczna – 40 012 biletów za 5 319 186 zł oraz Wołomina – 
38 194 bilety o wartości 5 234 515 zł. 

Zeszłoroczną nowością było ułatwienie w kupowaniu biletów 
metropolitalnych – od maja można je nabywać we wszystkich 
biletomatach, stacjonarnych i mobilnych. Wcześniej były 
dostępne tylko w Punktach Obsługi Pasażerów. 

POP Wileński najpopularniejszy 

W 2022 roku w Warszawie było dostępnych 19 Punktów 
Obsługi Pasażerów, a w podwarszawskich miejscowościach 
osiem Punktów Kodowania Biletów. 

Punkty odwiedziło 589 310 pasażerów, któ-
rzy kupili w nich 1 116 018 biletów o wartości 
81 507 797 zł. Trzy najpopularniejsze punkty 
po względem liczby odwiedzin to: Dworzec 
Wileński – 61 360 pasażerów, Centrum  – 
59 209 i Dworzec Zachodni – 37 007.  
W POP-ach wydawane są także abona-
menty parkingowe dla mieszkańców Strefy 
Płatnego Parkowania Niestrzeżonego i w ze-
szłym roku wydano ich 44 223. 

Wiosną uruchomiono elektroniczny Punkt 
Obsługi Pasażerów. Można w nim załatwić 
on-line sprawy komunikacyjne, które wcze-
śniej wymagały wizyty w stacjonarnym 
punkcie. Za pośrednictwem e-POP można 
złożyć m.in. wnioski o: Warszawską Kartę 
Miejską, Warszawską Kartę Miejską z upraw-
nieniami Karty warszawiaka lub warsza-
wianki i uprawnienia Karty warszawiaka lub 
warszawianki oraz umówić spotkanie do-
tyczące funkcjonowania WTP. W ubiegłym 
roku za pośrednictwem e-POP-u złożono 
45 627 wniosków. 

Więcej kontroli, mniej osób bez biletu 

Kontrolerzy biletów w ubiegłym roku prze-
prowadzili 8 032 747 kontroli. W porównaniu 
z rokiem 2021 (6 538 351 kontroli) było ich 
18,6 proc. więcej. Wystawili 168 650 opłat 
dodatkowych, z czego większość – 102 455 – 
gapowicze zapłacili na miejscu. Pozostałym 
66 195 wręczyli wezwania do zapłaty. Udział 
osób podróżujących bez ważnego biletu 
wyniósł 2,1 proc. i był mniejszy niż w roku 
2021 (2,3 proc.) 

Zdecydowanie wzrosła liczba opłat wno-
szonych podczas kontroli na miejscu. 
W 2022 roku stanowiły one 60,7 proc. 
wszystkich opłat dodatkowych, a rok wcze-
śniej 48,2 proc. 

 

Tyle Punktów Obsługi Pasażerów i Punktów Kodowania
było w 2022 roku 

   

 

Tyle abonamentów SPPN sprzedano
w Punktach Obsługi Pasażerów w 2022 roku  

   

27 

44 223
    

 

Tylu pasażerów obsłużyły Punkty Obsługi Pasażerów
w 2022 roku 

   

589 310

Tyle biletów sprzedano w Punktach Obsługi Pasażerów
w 2022 roku 1 116 018

 

Tyle przystanków znajdowało się na ulicach
gmin aglomeracji warszawskiej w 2022 roku 

   

 

Na tylu przystankach w gminach 
znajdowały się wiaty  

   

Na tylu przystankachw gminach znajdowały się ławki 

  2493

  1232

  1642
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Warszawski Transport Publiczny szyty na miarę 

W 2022 roku na sieć Warszawskiego 
Transportu Publicznego największy 
wpływ miało oddanie kolejnych odcinków 
drugiej linii metra na Woli i Bemowie oraz 
Targówku. Usprawniono komunikację 
naziemną, aby szybko i często dowoziła 
do nowych stacji podziemnej kolei. Nowe 
rozwiązania wprowadzono w południo-
wych i wschodnich dzielnicach Warszawy 
oraz w aglomeracji. 

Nowe stacje metra i usprawniona komuni-
kacja naziemna 

30 czerwca 2022 roku został oddany do 
użytku wolsko-bemowski fragment zachod-
niego odcinka drugiej linii metra ze stacjami 
Ulrychów i Bemowo. Jednocześnie wdro-
żono nowy system komunikacji naziemnej, 
w którym główny ciężar przewozowy spoczął 
na podziemnej kolei, a linie autobusowe 
i tramwajowe zaczęły pełnić funkcję dowo-
zową. 

Linie dowożące do metra zyskali nie tylko 
mieszkańcy Woli i Bemowa, ale także Ursusa 
oraz miejscowości podwarszawskich, m.in. 
Starych Babic i Leszna. Dodatkowo uspraw-
niono komunikację na terenie Bemowa oraz 
pomiędzy Bemowem a innymi dzielnicami – 
Żoliborzem, Bielanami i Śródmieściem. 

Trzy miesiące później otwarto ostatni 
wschodni odcinek metra oraz trzy stacje: 
Zacisze, Kondratowicza i Bródno. Podczas 
konstruowania schematu komunikacji 
naziemnej zastosowano takie same zasady, 
jak na Bemowie. To metro ze swoimi duży-
mi możliwościami przewozowymi zaczęło 
pełnić rolę głównego środka transportowe-
go pomiędzy północno-wschodnią częścią 
Warszawy i aglomeracji a Śródmieściem. 

Trasy wybranych autobusów i tramwajów 
na Bródnie i we wschodniej Białołęce oraz 
w Ząbkach, Markach i Radzyminie zostały 
tak skonstruowanie, aby szybko i często 
dowozić do podziemnej kolei. Jednocześnie 

utrzymano część bezpośrednich połączeń pomiędzy Tar-
gówkiem i Białołęką a centrum miasta. 

Na ostateczny kształt komunikacji naziemnej po oddaniu do 
użytku kolejnych stacji metra ogromny wpływ miały potrzeby 
i opinie pasażerów, którzy chętnie dzielili się swoimi spostrze-
żeniami i uwagami podczas konsultacji społecznych. 

Nowe połączenia w Warszawie i aglomeracji 

Początek 2022 roku zaowocował komunikacyjnymi nowo-
ściami w południowej i wschodniej części Warszawy oraz 
w Pruszkowie. 

W styczniu – wraz z oddaniem do użytku nowego odcinka 
ulicy A. Branickiego, czyli połączenia Wilanowa i Ursynowa 
oraz ursynowskiego fragmentu Południowej Obwodnicy War-
szawy – uruchomiono dwie nowe linie autobusowe: 263 i 319. 
Pierwsza, na trasie STEGNY – CENTRUM ONKOLOGII, ma 
charakter lokalny, a jej trasa w dużej części prowadzi przez 
Zawady i Miasteczko Wilanów. Drugą skierowano na trasę 
MIĘDZYLESIE – NATOLIN PŁN. (obecnie MIĘDZYLESIE – 
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PILECKIEGO). Jej celem jest zapewnienie poprzecznego 
połączenia pomiędzy przystankami kolejowymi Warszawa 
Miedzeszyn, Radość, Międzylesie a stacją metra Imielin. 
Obsługuje też w Wawrze osiedla wzdłuż ulicy Przewodowej, 
a w Wilanowie znaczną część Miasteczka Wilanów.

Również w styczniu wydłużono trasę linii 311. Autobusy za-
częły dojeżdżać do nowo wybudowanej pętli Kamionek przy 
skrzyżowaniu ulicy Podskarbińskiej z Żupniczą. Jednocześnie 
zapewniły wygodne połączenie pomiędzy Gocławiem a Ka-
mionkiem.

W pierwszej połowie stycznia – na wniosek władz Pruszkowa – 
wydłużono trasę autobusów linii 817. Połączyły one Pruszków 
z Dw. Zachodnim w Warszawie. Okazało się to być atrakcyj-
nym rozwiązaniem szczególnie dla mieszkańców osiedli po-
łożonych nieco dalej od przystanku kolejowego w Pruszkowie. 

Kolejne miesiące przyniosły usprawnienia w komunikacji 
w aglomeracji – w gminie Raszyn oraz w Józefowie i Otwocku. 

We współpracy z gminą Raszyn uruchomiono nową linię pod-
miejską 815 na trasie URSYNÓW PŁD. – PODOLSZYN. Głów-
nym celem nowego połączenia było zapewnienie komunika-
cji zbiorowej mieszkańcom intensywnie rozbudowujących się 
Ład i Podolszyna Nowego.

W maju autobusy nowych linii lokalnych wyjechały na ulice 
Otwocka i Józefowa. Linia L50 łączy Kąck – przez Duchnów, 
Boryszew, Stefanówką, Wiązownę i Emów – ze stacją kole-
jową w Józefowie. Natomiast autobusy linii L51 zapewniają 
połączenie pomiędzy Otwockiem a Karczewem. 

Akcja „Znicz” 

We Wszystkich Świętych – tradycyjnie od 
wielu lat – Zarząd Transportu Miejskiego 
zorganizował specjalną komunikację, która 
zapewniła dojazd do wszystkich stołecznych 
i wybranych podwarszawskich cmentarzy. 

W 2022 roku 1 listopada na ulice wyjechały 
pojazdy trzech specjalnych linii tramwajo-
wych i 22 autobusowych. Większość auto-
busów linii cmentarnych kursowała z wysoką 
3-5 minutową częstotliwością. Najczęściej, 
co minutę, na przystanki podjeżdżały auto-
busy linii C09, łączącej węzeł Metro Młociny 
z bramą główną Cmentarza Północnego. 
Natomiast C84, kursujące między placem 
G. Narutowicza a Cmentarzem Północnym, 
jeździły co ok. 2 min. Duże znaczenie ko-
munikacyjne miało także metro. Pociągi na 
pierwszej linii kursowały co 2 min 50 s, a na 
drugiej co 3 min. 

W sumie, razem ze zwykłymi liniami, na 
stołeczne ulice wyjechało niemal 1,4 tys. 
autobusów i 300 tramwajów. Na mieście 
pracowali instruktorzy nadzoru ruchu i in-
formatorzy, którzy dbali, aby pasażerowie 
sprawnie i bezpiecznie dotarli na cmentarze.

Specjalna komunikacja ułatwiająca dojazd 
do nekropolii funkcjonowała dodatkowo od 
22 do 31 października oraz 2 listopada. 
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Warszawskie Linie Turystyczne 

Latem 2022 roku już po raz czternasty 
zostały uruchomione Warszawskie Linie 
Turystyczne. Warszawiacy i goście mo-
gli spędzić czas na promach i statku do 
Serocka, zwiedzać stolicę podróżując 
zabytkowymi autobusami i tramwajami 
oraz wybrać się na wycieczkę poza miasto 
kolejką wąskotorową. 

Promy łączyły brzegi Wisły w trzech miej-
scach – prom Słonka Cypel Czerniakowski 
z Saską Kępą, Pliszka, wzdłuż mostu Józefa 
Poniatowskiego, dopływała do Stadio-
nu PGE Narodowego, a Wilga wyruszała 
z Podzamcza Fontanny i kończyła kursy 
przy ZOO. W ubiegłym roku popłynęło nimi 
108 127 osób.

Statek do Serocka zabierał w każdy week-
end na kilkugodzinny rejs do tego podwar-
szawskiego letniska. Wyruszał z przystani 
na Żeraniu, a później Kanałem Żerańskim 
i Zalewem Zegrzyńskim dopływał do Seroc-
ka. W rejs popłynęły 4 124 osoby. 

Uruchomiono także specjalne linie obsługi-
wane zabytkowym taborem – autobusową 
100 i oraz tramwajowe 36 i T. 

Autobusy linii 100 wyruszały ze Śródmieścia 
i ulicami Muranowa dojeżdżały nad Wisłę, 
mostem Śląsko-Dąbrowskim docierały na 
Pragę-Północ, a później mostem Święto-
krzyskim wracały do centrum. Pasażero-
wie mieli możliwość zwiedzać w weekendy 
Warszawę z pokładu zabytkowych pojazdów 
- ikarusa lub jelcza. Na wycieczkę „setką” 
wybrało się 16 869 osób. 

Tramwaje linii 36 zaczynały kursy na pl. 
G. Narutowicza i ulicami Ochoty i Śródmie-
ścia docierały na Żoliborz. Na trasie można 
było spotkać wagony: 13N potocznie nazy-
wane „parówkami”, 105Na – „akwaria” oraz 
102N – tramwaj sprowadzony do Warszawy 
z Poznania w 2004 roku, ale nigdy niefunk-
cjonujący w stolicy w ruchu liniowym.

W wakacje do linii tramwajowej 36 dołączyła linia T. Zabyt-
kowe składy wyruszały z pl. G. Narutowicza, mostem Józefa 
Poniatowskiego docierały na Pragę i do pętli Czynszowa, 
a następnie wracały mostem Śląsko-Dąbrowskim do Śród-
mieścia i na Ochotę. Na przejażdżkę zabytkową „teTką” 
wybrało się 12 835 osób. 

Wakacyjne atrakcje komunikacyjne zamykała Piaseczyń-
sko-Grójecka Kolej Wąskotorowa. Kolejka zaczynała kursy 
na stacji w Piasecznie. Przejeżdżała przez Zalesie Dolne, 
Głosków, Runów, Złotokłos i docierała do Tarczyna. W drodze 
powrotnej zatrzymywała się w Runowie, gdzie pasażerowie 
mogli spędzić czas na leśnej polanie. Do Piaseczna można 
było dojechać np. specjalną zabytkową linią autobusową 51, 
której numer nawiązywał do numeracji dawnej linii trolej-
busowej łączącej Piaseczno z Warszawą. Na wycieczkę po 
wąskim torze zdecydowało się 2 265 osób.

Tyle osób wybrało się na wycieczkę
Warszawskimi Liniami Turystycznymi w 2022 roku

 144 

Tyle osób przeprawiło się przez Wisłę promami
w 2022 roku 

 

Tyle osób popłynęło statkiem w rejs do Serocka w 2022 roku  

 108  

 4

220 

127 

124
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Szybciej dzięki buspasom i zielonej fali 

W 2022 roku pasażerowie Warszawskiego Transportu 
Publicznego szybciej docierali do celu. Sieć buspasów 
wydłużono o prawie 10 kilometrów, zwiększyła się licz-
ba skrzyżowań tramwajowych wyposażonych w system 
zielonej fali 60 do 71 procent. Priorytety wprowadzaliśmy 
też dla autobusów.

Dziesięć kilometrów nowych buspasów 

Na początku 2022 roku dwukilometrowy pas autobusowy 
wytyczono w Dolinie Służewieckiej i al. gen. W. Sikorskiego. 
Przed jego wprowadzeniem odnotowywano opóźnienia od 
kilku do kilkunastu minut. Obecnie autobusy podjeżdżają na 
przystanki zgodnie z rozkładem jazdy. 

Jesienią 7,5-kilometrowy buspas zagościł na ulicy Puław-
skiej w obu kierunkach na odcinku od ulicy Poleczki do granic 
miasta. Wraz z wprowadzeniem priorytetów dla komunikacji 
zbiorowej czas przejazdu autobusów rano w kierunku Moko-
towa uległ zdecydowanemu skróceniu. Jednocześnie wzrosło 
zainteresowanie komunikacją zbiorową. 

Oprócz buspasów stałych wytyczane są także tymczaso-
we na czas realizacji dużych miejskich inwestycji. Tak jest 
w przypadku budowy drugiej linii metra, remontu estakad 
nad Trasą Łazienkowską czy budowy tramwaju do Wilanowa. 

W związku z inwestycją, która rozpoczęła się 
w ubiegłym roku – budową linii tramwajowej 
do Wilanowa, wprowadzono priorytet dla 
autobusów na fragmentach ulic: Belweder-
skiej, Dolnej, Puławskiej i Jana III Sobieskie-
go. 

Tramwaje mają zielone

Rok 2022 przyniósł zwiększenie udziału 
skrzyżowań wyposażonych w system zie-
lonej fali z 60 do 71 proc. Oznacza to, że już 
187 warszawskich skrzyżowań, przez które 
przejeżdżają tramwaje ma zainstalowane 
nowoczesne narzędzie, dzięki któremu pa-
sażerowie podróżują szybciej. 

Działanie systemu opiera się na czujnikach, 
które po przejechaniu przez nie składu 
„wysyłają” do systemu sterującego sygnali-
zacją świetlną informację o zbliżającym się 
pojeździe. W efekcie, gdy tramwaj dojeżdża 
do skrzyżowania zapala się zielone świa-
tło. System pozwala zdecydowanie skrócić 
czas przejazdu, a tym samym do obsługi 

Tyle było linii autobusowych w aglomeracji warszawskiej
w 2022 roku

 

  2753

  302

Tyle kilometrów liczy
sieć autobusowa
w aglomeracji warszawskiej

Tyle kilometrów długości miały linie autobusowe
w aglomeracji warszawskiej w 2022 roku   4548
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sieci tramwajowej wystarczy mniej składów. 
Jednocześnie spada zużycie energii elek-
trycznej. 

Trwają prace, dzięki którym wszystkie war-
szawskie skrzyżowania zostaną włączone 
w tramwajowy system zielonej fali. Nowe 
linie tramwajowe do Wilanowa i wzdłuż ulicy 
M. Kasprzaka są już budowane z priorytetem 
dla tramwajów. 

I autobusy też

W Warszawie coraz więcej skrzyżowań ma 
priorytety dla autobusów, które tak sterują 
ruchem, by zapewnić jak najlepszą płyn-
ność i sprawny przejazd „na światłach” jak 
największej liczbie autobusów; oczywiście 
w taki sposób, żeby nie utrudniać poruszania 
się innym uczestnikom ruchu.

Jak takie systemy działają? Pojazdy na 
bieżąco wysyłają do centralnego systemu 
różne dane, m.in. swoją pozycję, prędkość, 
numer linii, liczbę pasażerów. Przygotowa-
na w ZTM aplikacja zbiera dane, analizuje 
warunki ruchu na drodze i przekazuje odpo-
wiednie informacje dla systemu sygnalizacji 

świetlnej, a stąd do sterownika na konkretnym skrzyżowaniu. 
Wszystko to dzieje się w czasie rzeczywistym. 

W drugą stronę, od wykonawców komunikacji świetlnej do 
ZTM też wędrują pakiety danych, które pozwalają ocenić, jak 
system działa, jakie są zyski czasowe co pozwala na ewen-
tualne korekty i modyfikacje. W 2022 roku system działał na 
58 skrzyżowaniach. 

Na tylu skrzyżowaniach funkcjonował priorytet dla autobusów 

 

Tyle wydzielonym pasów ruchu dla WTP było w 2022 roku83,5km

  58

Na tylu skrzyżowaniach funkcjonował priorytet dla tramwajów   187
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Parkuj i Jedź 

Ubiegły rok przyniósł otwarcie dwóch parkingów „Parkuj 
i Jedź” – Żerań PKP i Warszawa Jeziorki. Kierowcy prze-
siadający się do Warszawskiego Transportu Publicznego 
zyskali ponad 370 miejsc postojowych, a rowerzyści 180 
miejsc dla jednośladów. 

Nowe parkingi 

W 2022 roku oddano w Warszawie do użytku dwa nowe par-
kingi „Parkuj i Jedź” – Żerań PKP i Warszawa Jeziorki. 

Szesnasty parking P+R w stolicy – Żerań PKP - jest pierwszym 
tego typu obiektem na Białołęce. Znajduje się przy przystan-
ku kolejowym Warszawa Żerań, w rejonie skrzyżowania ulic 
Płochocińskiej i Marywilskiej.

Do dyspozycji kierowców zostało oddanych 235 miejsc 
postojowych, w tym dziewięć dla osób z niepełnospraw-
nościami. Rowerzyści mogą zostawić pod wiatami niemal 
140 rowerów. Przygotowano także pięć miejsc dla osób 
współdzielących podróże oraz trzy miejsca Kiss and Ride, 
gdzie można szybko i bezpiecznie wysadzić podwożoną 
osobę. Na parkingu znajdują się także dwa stanowiska do 
ładowania samochodów elektrycznych (w tym jedno dla 
kierowców z niepełnosprawnościami) i dla rowerów elek-
trycznych. Podczas projektowania i budowania parkingu 
duży nacisk położono na rozwiązania przyjazne środowisku 
naturalnemu. Na terenie obiektu rośnie 260 drzew oraz liczne 
krzewy. Zainstalowano panele fotowoltaiczne i banki energii 

oraz zatroszczono się o odpowiednie za-
gospodarowanie wód opadowych poprzez 
drenaż rozsączający.

Parking P+R Warszawa Jeziorki zlokalizo-
wany jest na Ursynowie, w sąsiedztwie ulicy 
Karczunkowskiej, przy stacji kolejowej War-
szawa Jeziorki. To wygodne miejsce prze-
siadkowe dla mieszkańców części Ursynowa 
oraz Piaseczna, Góry Kalwarii, Konstancina-
-Jeziorny, Tarczyna, Prażmowa i Lesznowoli. 
Na wiadukcie nad linią kolejową przystanki 
mają autobusy, a po zachodniej stronie to-
rów jest autobusowa pętla. Na stacji War-
szawa Jeziorki zatrzymują się pociągi Kolei 
Mazowieckich linii R8, a od marca 2023 roku 
jest to także jedna ze stacji pociągów Szyb-
kiej Kolei Miejskiej na trasie do Piaseczna.

Parking jest jednopoziomowy. Przygotowa-
no na nim 138 miejsc postojowych, w tym 
sześć dla osób z niepełnosprawnościami, 
trzy dla kierowców podróżujących z innym 
osobami oraz dwa stanowiska Kiss and Ride. 
Rowerzyści mogą korzystać z 40 zadaszo-
nych miejsc dla jednośladów. Na parkingu 
znajduje się także stanowisko do ładowania 
samochodów i rowerów elektrycznych.
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Standardowo przy budowie parkingów nie 
zapomniano o rozwiązaniach przyjaznych 
środowisku naturalnemu – panelach foto-
woltaicznych, bankach energii, pompach 
ciepła i gruntowych wymiennikach ciepła. 
Posadzono nowe drzewa i krzewy.

Projekt budowy parkingów strategicznych 
P+R w Warszawie jest dofinansowany 
z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalnego w ramach Regionalnego Programu 
Operacyjnego Województwa Mazowieckie-
go na lata 2014-2020. Projekt wpisuje się 
w cele Strategii Zintegrowanych Inwestycji 
Terytorialnych Warszawskiego Obszaru 
Funkcjonalnego 2014-2020+. 

Pełna automatyzacja 

Ubiegły rok przyniósł także wdrożenie syste-
mu pobierania opłat (SPO) na kolejnych par-
kingach P+R – Młociny i Ursus Niedźwiadek. 

System bazuje na odczytach tablic reje-
stracyjnych. Przy wjeździe, po odczytaniu 
rejestracji szlaban podnosi się i kierowca 
wjeżdża na parking. Przed wyjazdem, w ka-
sie parkingowej prowadzący pojazd podaje 
numer rejestracyjny samochodu oraz przed-
stawia aktywny bilet ZTM lub Warszawską 
Kartę Miejską. W przypadku, gdy kierowca 
nie posiada dokumentu uprawniającego do 
zniżki, kasa parkingowa nalicza opłatę, którą 
trzeba uiścić przed wyjazdem. Po dopełnie-
niu formalności szlaban automatycznie się 
podnosi.

System pobierania opłat na koniec ubiegłe-
go roku był zainstalowany na 13 z 16 parkin-
gów. Jednocześnie rozszerzyliśmy katalog 
informacji na temat tych obiektów. Na stro-
nie www.wtp.waw.pl na bieżąco zamiesz-
czane są dane o liczbie dostępnych miejsc 
postojowych na poszczególnych parkingach 
wyposażonych w SPO. Dane aktualizowane 
są co minutę. 

Energooszczędny P+R Młociny 

W 2022 roku projektowaliśmy modernizację P+R Młociny. 
Chcemy w 2023 roku na ostatnim poziomie obiektu prze-
prowadzić remont. Wybudowane zostanie zadaszenie, na 
którym będą zainstalowane panele fotowoltaiczne. Zasilą 
one instalacje elektryczne całego Węzła Komunikacyjnego 
Młociny. Dodatkowo planowana jest wymiana opraw oświe-
tleniowych na energooszczędne LED i wdrożenie inteligent-
nych systemów zarządzających, które pozwolą na optymali-
zację czasu świecenia i jego natężenia. Dzięki temu możliwe 
będzie zaoszczędzenie nawet 60 proc. energii elektrycznej 
zużywanej obecnie na oświetlenie węzła.

Tyle miejsc dla rowerów było
na parkingach 

Tyle parkingów Parkuj i Jedź
mieli do dyspozycji
kierowcy w 2022 roku

 

16

z tylu miejsc do ładowania
pojazdów elektrycznych
mogli korzystać kierowcy

38

 

P
Tyle miejsc parkingowych było dostępnych
na parkingach przesiadkowych 

 4669

 988P
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Parking w centrum miasta

Latem 2022 roku rozpoczęła się budowa parkingu pod-
ziemnego przy pl. Powstańców Warszawy. Zarząd Trans-
portu Miejskiego pełni funkcję nadzoru inwestorskiego 
przy realizacji przedsięwzięcia. 

W centrum Warszawy powstaje czterokondygnacyjny par-
king podziemny z 420 miejscami postojowymi. Większość 
z nich będzie ogólnodostępna, natomiast około jednej trze-
ciej będzie przeznaczona dla okolicznych mieszkańców. Na 
terenie obiektu zostaną zainstalowane m.in. ładowarki dla 
samochodów elektrycznych, a na powierzchni stojaki rowero-
we. Dodatkowo plac się zazieleni – zostaną zasadzone nowe 
drzewa, krzewy i byliny. 

Parking powstaje w formule koncesji, która jest rodzajem 
partnerstwa publiczno-prywatnego. Koncesjonariusz, spółka 
IMMO Park Warszawa, należąca do Mota-Engil Central Euro-
pe S.A., w całości sfinansuje koszty inwestycji – szacowane na 
ok. 85 mln zł – i będzie eksploatować parking przez 36 lat. Po 
tym czasie obiekt zostanie przekazany w zarządzanie miastu. 

Pierwsi kierowcy zaparkują na parkingu na przełomie 
2024 i 2025 roku. 

W ramach projektu zostanie wykonany również I etap rewita-
lizacji pl. Powstańców Warszawy. Przestrzeń będzie komplek-

sowo przebudowana, a większość istnie-
jących tam obecnie elementów tzw. małej 
architektury (ławki, kosze) i zieleni, zostanie 
ponownie wykorzystana. Wszystko zgodnie 
z wytycznymi Biura Architektury i Planowa-
nia Przestrzennego Urzędu m.st. Warszawy, 
sporządzonymi na podstawie wypracowa-
nych uzgodnień z warszawiankami i warsza-
wiakami.

Drzewa znajdujące się na tym terenie przed 
rozpoczęciem budowy zostały zabrane 
i posadzone w pasie drogowym ulicy Jagiel-
lońskiej. Natomiast po zakończeniu budowy 
wykonawca na własny koszt posadzi na 
pl. Powstańców Warszawy nowe drzewa.

Partnerstwo publiczno-prywatne ma wiele 
zalet: buduje pozytywne relacje i współpracę 
międzysektorową, wykorzystuje innowacyj-
ne rozwiązania stosowane przez sektor pry-
watny, podnosi efektywność przedsięwzięć 
oraz jakość przestrzeni miejskich zarówno 
publicznych, jak i komercyjnych.
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Wygodne przesiadki

Przy dwóch ostatnich stacjach zachod-
niego i wschodniego odcinka drugiej linii 
metra planowane są węzły przesiadkowe. 
Przygotowujemy ich budowę. 

Stacje metra są „magnesem” przyciąga-
jącym  do tego najsprawniejszego środka 
transportu pasażerów z innych rejonów 
miasta i aglomeracji warszawskiej. Dlatego 
w sąsiedztwie stacji metra planujemy bu-
dowę węzłów przesiadkowych z parkingami 
P+R. W 2022 roku trwało przygotowywanie 
dokumentów koniecznych do ich budowy. 
Materiały są przygotowywane w taki spo-
sób, aby mogły być częścią dokumentacji 
niezbędnej do starania się o dofinansowa-
nie inwestycji z funduszy unijnych. Obecnie 
w budżecie miasta nie ma środków finanso-
wych na realizację tych inwestycji. 

Na Targówku…

Przy stacji metra Bródno planowany jest pię-
trowy parking przesiadkowy. Jest koncepcja, 
karta informacyjna przedsięwzięcia, kosz-
torysy inwestorskie i studium wykonalności. 
W 2023 roku Zarząd Transportu Miejskiego 
planuje uzyskanie dla tej inwestycji Decyzji 
o środowiskowych uwarunkowaniach zgody 
na realizację przedsięwzięcia – został spo-
rządzony „Raport oceny oddziaływania na 
środowisko” i trwa postępowanie.  Koncepcja 
zakłada powstanie dwóch budynków, połą-
czonych podziemnym łącznikiem, na około 
475 miejsc postojowych dla samochodów 
i 116 miejsc do parkowania dla rowerów. Par-
king P+R Bródno będzie przyjazny środowi-
sku naturalnemu. Na części zadaszenia obu 
budynków, wchodzących w skład parkingu, 
planowane jest zasadzenie roślin. Na dachu 
budynku A zamontowane zostaną panele 
fotowoltaiczne, a na budynku B powstanie 
strefa odpoczynku dla mieszkańców. Na 
parkingu, na parterze, pozostanie  bazarek, 
o co zabiegali mieszkańcy. Określenie spo-
sobu i zakresu funkcjonowania handlu w tym 
miejscu będzie należało do władz dzielnicy 
oraz kupców. 

W planie miejscowym tego rejonu Warszawy ujęty jest także 
drugi kubaturowy parking P+R, przy stacji Kondratowicza. 
Pod koniec 2022 roku rozpoczęliśmy przygotowywanie w jego 
miejscu parkingu tymczasowego z ok. 100 miejscami, który 
został otwarty w marcu 2023 roku.  

…i Bemowie

W ramach węzła przy skrzyżowaniu ulic Lazurowej i Górczew-
skiej pętle będą mieć autobusy i tramwaje. Powstanie trzypo-
ziomowy parking P+R z około 860 miejscami postojowymi dla 
samochodów osobowych i około 350 miejscami dla rowerów 
w obrębie całego węzła. Koncepcja umożliwiadobudowanie 
kolejnych pięter powiększających parking o ok. 980 dodatko-
wych miejsc parkingowych.

Przy stacji Karolin, końcowej dla zachodniego odcinka II linii 
metra, połączą się metro, autobusy dalekobieżne, autobusy 
podmiejskie i miejskie. Koncepcja przewiduje tam również 
pętle dla autobusów i naziemny, czteropoziomowy parking 
P+R na około 950 miejsc postojowych dla samochodów oso-
bowych i około 270 miejsc dla rowerów. W razie potrzeby bę-
dzie można dobudować kolejne piętra, powiększając pojem-
ność parkingu o około 580 dodatkowych miejsc (do nawet 
1530 miejsc parkingowych). Przygotowaliśmy już koncepcje 
architektoniczno-budowlane dla obu węzłów przesiadko-
wych. W 2023 roku Zarząd Transportu Miejskiego planuje 
uzyskanie dla tych inwestycji Decyzji o środowiskowych uwa-
runkowaniach zgody na realizację przedsięwzięcia – zostały 
sporządzone karty informacyjne i złożone wnioski o wydanie 
tych decyzji. Trwa również realizacja studium wykonalności 
dla obu zadań.
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Intensywnie na przystankach

W 2022 roku wybudowano pięć nowych przystanków, 
wyremontowano 21 i ustawiono 40 nowych wiat. Przybyła 
też nowa pętla autobusowa. 

Na przystankach

W ubiegłym roku prace remontowe przeprowadziliśmy na 
21 przystankach: dwóch na Bemowie; po trzy na Białołęce, 
Mokotowie, Ursynowie i Woli; po jednym na Ochocie i Pradze-
-Południe; jednym w Rembertowie oraz czterech w Wawrze. 
Zakres prac był uzależniony od stanu infrastruktury przy-
stankowej. Większość remontów polegała na wymianie 
i naprawach peronów, zatok i pasów przejazdowo-postojo-
wych. Wybudowano pięć nowych przystanków – na Bemowie, 
Mokotowie i Woli. 

Na stołecznych przystankach ustawiono także 40 nowych 
wiat: na Bemowie, Białołęce i Targówku – po siedem; na 
Bielanach, Ochocie i Żoliborzu oraz w Śródmieściu, Ursusie 
i Wawrze – po jednej; dwie na Pradze-Południe i 11 na Woli. 
Siedemnaście z 40 nowych zadaszeń jest wyposażonych 
w instalację fotowoltaiczną. Instalacja fotowoltaiczna po-
zwala na pobieranie energii słonecznej i przekształcanie jej 
w elektryczną, niezbędną do obsługi urządzenia. Pod wia-
tami oświetlane są tablice z informacją pasażerską. Światło 
włącza się po zmierzchu i osiąga natężenie na poziomie 
50 proc. Gdy ktoś wejdzie pod zadaszenia, rozświetla się do 
pełnej mocy. Największą zaletą takiego rozwiązania jest 
ochrona środowiska naturalnego, ponieważ taka wiata nie 
korzysta z prądu z sieci, a także oszczędności finansowe, bo 
przecież nie trzeba za niego płacić. Ponadto przed ustawie-
niem wiaty nie buduje się przyłącza energetycznego więc nie 
trzeba później go utrzymywać.

Jednocześnie przestawiliśmy 25 wiat. Zadaszenia w dobrym 
stanie technicznym zostały przeniesione z nieużywanych 

przystanków lub z magazynu na takie, gdzie 
wcześniej ich nie było albo były już wyeksplo-
atowane. 

Nowa pętla

W 2022 roku zakończyła się budowa pętli 
autobusowej na ulicy J. Ostroroga. Auto-
busy zatrzymują się na niej od 14 stycznia 
2023  oku. 

Nowa pętla otrzymała nazwę OSTRORO-
GA i znajduje się przy skrzyżowaniu ulicy 
J. Ostroroga z Wawrzyszewską. Została wy-
budowana, aby zastąpić przystanki Młynów 
w roli krańca, bo stały się za ciasne dla tylu 
autobusów, ile dziś obsługuje trasy trzech 
linii z tego rejonu Woli. Na pętli Ostroroga 
są dwa perony o długości 60 i 40 m, które 
mieszczą dwa autobusy 12-metrowe i trzy 
18-metrowe. W ramach inwestycji powstały 
także chodniki i wiata dla rowerów z zielo-
nym dachem z rozchodnika oraz ustawiono 
wiaty przystankowe. Infrastruktura pętli 
została dostosowana do potrzeb osób z nie-
pełnosprawnościami – zamontowano pasy 
prowadzące i pola uwagi.

Miejskie Zakłady Autobusowe zamontowa-
ły ładowarki dla autobusów elektrycznych. 
W ramach inwestycji przebudowaliśmy tak-
że odcinek ulicy J. Ostroroga, dzięki czemu 
korzystanie z Warszawskiego Transportu 
Publicznego stało się wygodniejsze. Para 
nowych przystanków autobusowych została 
wybudowana przy skrzyżowaniu ul. J. Ostro-
roga z Wawrzyszewską. Przystanki, które 
wcześniej znajdowały się przy siedzibie 
Żandarmerii Wojskowej zostały przeniesione 
bliżej bramy Cmentarza Powązkowskie-
go. Na przystankach stanęły cztery wiaty 
z oświetleniem zasilanym energią z ogniw 
fotowoltaicznych. Jednocześnie w sąsiedz-
twie nowych i przeniesionych przystanków 
zostały wybudowane przejścia dla pieszych 
z azylami. Na pętli jest także budynek socjal-
ny dla kierowców, w którym mogą odpocząć, 
wypić ciepły napój, zjeść drugie śniadanie 
oraz skorzystać z toalety.

 

Tyle przystanków znajdowało się na stołecznych
ulicach w 2022 roku 

   

 

Na tylu przystankach znajdowały się wiaty  

   

Na tylu przystankach znajdowały się ławki 

  4  230

  2825

  1642

Raport roczny ZTM Warszawa

Wprawiamy Warszawę w ruch

35



Zielono na przystankach i torowiskach 

W 2022 roku rozchodnik wyłożono na 16 
wiatach przystankowych. Rośliny pojawi-
ły się także na łącznie ponad 1,2-kilome-
trowym odcinku torowiska tramwajowe-
go. 

W ubiegłym roku do 21 wiat przystankowych 
z dachami wyłożonymi rozchodnikiem do-
łączyło kolejnych 16. Bemowo zyskało dwa 
zielone zadaszenia; Bielany, Praga-Południe 
i Wola – po jednym; Mokotów – osiem, a Ursy-
nów – trzy. Dziś na warszawskich ulicach jest 
ustawionych 37 wiat pokrytych zielenią.

Rozchodnik jest rośliną, która doskonale 
sprawdza się w miejskich warunkach i dobrze 
znosi niekorzystne warunki klimatyczne. Jest 
bezobsługowy – nie wymaga podlewania 
i nawożenia, a jednocześnie długo wygląda 
świeżo i estetycznie. Ma korzystny wpływ na 
jakość powietrza – ogranicza jego zapylenie 

w rejonie wiaty o ok. 15-20 proc. i pochłania rocznie 7,3 kg 
dwutlenku węgla. W upalne dni obniża temperaturę pod 
wiatą o 3-5 stopni Celsjusza. W czasie deszczu magazynuje 
nawet 150 litrów wody, co przyczynia się do retencji wody 
opadowej. Dzięki długiemu okresowi kwitnienia sprzyja także 
owadom.

Zielono zrobiło się także na kolejnych odcinkach torowisk 
tramwajowych. Pod koniec roku rozchodnikiem pokryto 
570-metrowy odcinek w Alejach Jerozolimskich między pla-
cem A. Zawiszy a ulicą Żelazną oraz 668-metrowy odcinek 
w al. Jana Pawła II między rondem ONZ a dworcem Warsza-
wa Centralna. Łączna powierzchnia obydwu torowisk, gdzie 
tłuczeń zostanie przykryty zieloną powierzchnią, przekracza 
4 tys. mkw.

Na koniec ubiegłego roku w Warszawie zielone torowiska 
zajmowały 28 km i będzie ich jeszcze więcej, bo rozchodnik 
znajdzie się na wszystkich nowobudowanych trasach tram-
wajowych.
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Dodatkowe windy na pierwszej linii metra

Oprócz rozbudowy drugiej linii metra, stale prowadzone 
są prace modernizacyjne na pierwszej linii. W 2022 roku 
podpisano umowę na budowę dodatkowych wind na sta-
cję Pole Mokotowskie. 

Stacja Pole Mokotowskie powstała 27 lat temu, razem 
z pierwszym oddanym do użytku odcinkiem linii metra M1. 
Wtedy obowiązywały inne standardy budowy takich obiek-
tów i windy ułatwiające dostanie się na stację osobom z nie-
pełnosprawnościami, seniorom i podróżującymi z dziećmi 
w wózkach, zbudowano tylko po jej południowej stronie. 
Podobnie było na innych stacjach najstarszego odcinka 
podziemnej kolei. Dlatego systematycznie je modernizujemy 
i dotychczas wybudowaliśmy dodatkowe na Imielinie (dwie), 
Stokłosach (dwie), Ursynowie (dwie), Racławickiej (jedna) 
i Służewie (jedna).

W 2022 roku podpisano umowę na budowę dodatkowych 
wind przy stacji metra Pole Mokotowskie. Zostaną wybudo-
wane po obu stronach Alei Niepodległości, przy już istnieją-
cych zejściach do metra na wysokości ulicy G. Bruna. Będzie 
można nimi zjechać na poziom antresoli stacji, a potem 
przejść do trzeciej nowej windy, transportującej na peron. 
Winda po wschodniej stronie ulicy znajdzie się między dwoma 
zejściami do metra i nią bezpośrednio będzie można dostać 

się do korytarza antresoli stacji. Winda po 
drugiej stronie ulicy (czyli po zachodniej 
stronie Alei Niepodległości) nie może być 
umiejscowiona w podobny sposób, ponieważ 
pomiędzy dwoma zejściami do stacji jest 
wlot ulicy G. Bruna. Dlatego zostanie wybu-
dowana przy północnym zejściu (bliższym 
ulicy Stefana Batorego) a do korytarza 
antresoli będzie prowadził zbudowany za 
ścianą schodów dodatkowy korytarz. Trze-
cia winda zwiezie pasażerów na peron z spe-
cjalnie zbudowanej platformy nad schodami 
peronowymi. Z antresoli stacji będzie do niej 
prowadził korytarz za ścianą schodów. 

W ramach inwestycji, na głowicy północnej, 
zostanie zainstalowane nowe oznakowa-
nie dotykowe – żłobione płyty prowadzące 
i płyty z guzkami z kamienia naturalnego. 
Pojawią się również zaktualizowane mapy 
tyflograficzne uwzględniające nowe windy.

Inwestycja zostanie zrealizowana 
w 2023 roku, a jej koszt zamknie się w kwocie 
ponad 9,2 mln zł.
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Budujemy ulicę Światowida

W zeszłym roku rozpoczęła się budowa 
przedłużenia ulicy Światowida do Modliń-
skiej i skrzyżowania obu ulic. 

W maju 2022 roku podpisana została 
umowa na budowę przedłużenia ulicy 
Światowida do Modlińskiej wraz z budową 
skrzyżowania tych ulic. Wybrany w przetar-
gu wykonawca, firma PORR S.A., wyceniła 
prace na ponad 23 mln złotych. Inwestycja 
ma się zakończyć do 21 listopada 2023 roku. 
Prace w terenie trwają. 

Nowa jezdnia będzie miała dwa pasy ruchu 
z poszerzeniem przed nowym skrzyżowa-
niem do trzech, gdzie dwa będą przeznaczo-
ne do skrętu w prawo (w stronę ulicy Jagiel-
lońskiej), a jeden do skrętu w lewo (w stronę 
granicy miasta). Na jezdnię w przeciwnym 
kierunku złożą się dwa pasy ruchu. Z ulicy 
Modlińskiej z kierunku Jagiellońskiej będzie 
można skręcić w Światowida dwoma pasa-
mi; od północy natomiast jednym pasem. 
Wyznaczone zostaną nowe przejścia dla 
pieszych i przejazdy rowerowe – przez ulicę 
Światowida i przez Modlińską, po północnej 

stronie skrzyżowania; na skrzyżowaniu zaplanowano sygnali-
zację świetlną.

W ramach inwestycji zostaną wybudowane chodniki i nowe 
przystanki autobusowe – jeden na ulicy Modlińskiej w kierun-
ku Żerania, za skrętem ze Światowida a drugi na ulicy Świato-
wida za zjazdem z Modlińskiej. Zaprojektowano także drogę 
rowerową, którą połączymy z już funkcjonującą infrastruktu-
rą dla cyklistów na ulicy Modlińskiej.

Wzdłuż nowego fragmentu ulicy Światowida nie zabrak-
nie zieleni. Posadzimy drzewa i krzewy odporne na miejskie 
warunki i jednocześnie nie wymagające skomplikowanej 
pielęgnacji. Wzdłuż ulicy pojawią się m.in. klony i śniegulicz-
ka, a w sąsiedztwie chodników i drogi rowerowej – pięciornik 
i tawuła japońska.

Nowy odcinek ulicy Światowida powstanie w sąsiedztwie pę-
tli linii tramwajowej, która łączy Tarchomin i Winnicę z pierw-
szą linią metra. Dziś mieszkańcy Białołęki mają do dyspozycji 
8-kilometrową trasę z 10 przystankami a przy końcowych 
przystankach tramwajowych wybudowano także pętlę au-
tobusową. Połączenie ulicy Światowida z Modlińską stworzy 
nowe możliwości rozwoju układu komunikacyjnego w północ-
nej części Warszawy i aglomeracji.
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Informacja na bieżąco

Pasażerowie Warszawskiego Transportu Publicznego 
w 2022 roku mogli korzystać z dwóch stron internetowych 
– wtp.waw.pl i ztm.waw.pl oraz profili WTP w mediach 
społecznościowych. 

Strona wtp.waw.pl jest zbiorem wszystkich niezbędnych 
informacji o funkcjonowaniu komunikacji miejskiej w aglome-
racji warszawskiej. Pasażerowie najczęściej korzystali z roz-
kładów jazdy i informacji taryfowych. Na stronie ztm.waw.pl 
można znaleźć informacje o działaniach ZTM, m.in. na temat 
miejskich inwestycji z zakresu transportu zbiorowego, postę-
powań przetargowych oraz ofert pracy.

W 2022 roku na stronie WTP opublikowano 261 komunikatów 
i odnotowano prawie 209,9 mln odwiedzin. Na stronie ZTM 
pojawiło się 117 nowych komunikatów, a odwiedziło ją ponad 
10,7 mln osób. 

Z roku na rok coraz większą popularnością 
cieszą się profile WTP w mediach społecz-
nościowych, na których osoby korzystające 
z komunikacji miejskiej mają stały dostęp 
do na bieżąco aktualizowanych informacji 
o funkcjonowaniu Warszawskiego Trans-
portu Publicznego. W 2022 roku WTP był 
obecny na Facebooku, Twitterze, Instagra-
mie i YouTube’ie. Informacje były śledzone 
przez prawie 99 tys. użytkowników mediów 
społecznościowych – ponad 57,6 tys. na 
Facebooku, ponad 30,4 na Twitterze, ponad 
8,1 tys. na Instagramie i ponad 2,7 tys. na 
YouTube’ie.
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Rozmowy o komunikacji

Do największych przedsięwzięć w 2022 
roku z zakresu komunikacji społecznej 
należały konsultacje społeczne dotyczą-
ce ulepszenia komunikacji miejskiej po 
uruchomieniu kolejnych stacji drugiej linii 
metra. 

Druga linia metra – konsultacje społeczne 

Od marca do czerwca 2022 roku pracownicy 
Zarządu Transportu Miejskiego byli zaanga-
żowani w konsultacje społeczne „Jak ulep-
szyć komunikację miejską po uruchomieniu 
nowych stacji linii metra M2 na Bródnie 
i Bemowie?”. Ich celem było wspólne opra-
cowanie optymalnej sieci Warszawskiego 
Transportu Publicznego po uruchomieniu 
nowych stacji metra na Woli i Bemowie oraz 
na Targówku. 

Zorganizowano cztery spotkania on-line do-
tyczące organizacji komunikacji miejskiej na 
Woli i Bemowie oraz na Targówku i Białołęce 
– dwa dla projektu w lewobrzeżnej Warsza-
wie i dwa poświęcone projektowi prawo-

brzeżnemu.  W czasie spotkań przedstawiano proponowane 
korekty tras a następnie był czas na dyskusję. Wydarzenia 
on-line zgromadziły przed monitorami w czasie rzeczywi-
stym 2 297 widzów (965 dla lewo i 1 332 dla prawobrzeżnej 
Warszawy), a zapis transmisji otworzyło 7 090 osób (3 716 dla 
lewo i 3 374 dla prawobrzeżnej Warszawy). 

Odbyły się także stacjonarne spotkania konsultacyjne ze 
specjalistami z ZTM na Woli, Bemowie i w Ursusie (łącznie 
trzy spotkania) oraz na Białołęce, Targówku i Pradze-Pół-
noc (łącznie cztery spotkania). Miały one formę dyskusji przy 
stolikach, w oparciu o mapy i schematy, oraz zbierania opinii 
i wniosków od mieszkańców. W spotkaniach dzielnicowych 
wzięło udział ok. 425 osób. Uczestnicy uzupełnili na miejscu 
326 ankiet.

W trakcie konsultacji wpłynęło 1 691 e-maili z opiniami i suge-
stiami oraz wypełniono 3 454 ankiety on-line. 

Zmieniona organizacja komunikacji miejskiej, bazująca 
przede wszystkim na nowych stacjach metra oraz dowożą-
cych do nich autobusach i tramwajach, została wdrożona po 
oddaniu do użytku nowych odcinków metra – latem w za-
chodniej części Warszawy, a jesienią w północno-wschodniej.

Raport roczny ZTM Warszawa

Wprawiamy Warszawę w ruch

40



Rozmowy z najmłodszymi 

W ubiegłym roku, po przerwie wnikającej z pandemii 
koronawirusa, wróciło „Wychowanie komunikacyjne”. Na 
takich zajęciach uczniowie szkół podstawowych poznają 
zasady funkcjonowania i korzystania z transportu pu-
blicznego. 

W salach omawiano zasady bezpiecznego podróżowania, 
rodzaje środków komunikacji, zalety transportu zbiorowego 
oraz zasady zachowywania się w podróży, w tym w trakcie 
sytuacji nadzwyczajnych. Część praktyczna odbywała się 

w podstawionym przed szkołą autobusie 
elektrycznym. Uczniowie poznawali budowę 
autobusu, oznaczenia pojazdów, system 
informacji pasażerskiej, sposób działania 
kasowników i biletomatów, zasady bezpiecz-
nego wsiadania i wysiadania z pojazdów 
komunikacji miejskiej oraz zasady ich opusz-
czania w sytuacji zagrożenia. Od maja do 
grudnia, w czasie roku szkolnego, zorganizo-
wano 16 zajęć w 14 szkołach. 
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Mistrzowie kierownicy

W maju, po raz pierwszy w historii WTP, 
w Ośrodku Doskonalenia Techniki Jazdy 
ITS Michalczewski w Jastrzębiu koło Ra-
domia odbyły się Mistrzostwa Kierowców 
Warszawskiego Transportu Publicznego. 

Im wyższe są umiejętności kierowców, tym 
większe jest bezpieczeństwo i komfort 
podróży pasażerów komunikacji miejskiej. 
O tej zależności nie trzeba nikogo przekony-
wać. Dlatego osoby prowadzące autobusy 
Warszawskiego Transportu Publicznego 
przechodzą szkolenia i kursy, a mistrzostwa 
były okazją do zawodowej rywalizacji.

Zawody, zorganizowane 13 maja czyli 
w Międzynarodowym Dniu Kierowcy Za-
wodowego, swoim patronatem objął Rafał 
Trzaskowski, prezydent m.st. Warszawy. 
W mistrzostwach wzięło udział 30 kierow-
czyń i kierowców wszystkich operatorów 
autobusowych realizujących kursy w ramach 
WTP. 

Przy prowadzeniu autobusu komunikacji 
miejskiej nie chodzi o bicie rekordów pręd-
kości, dlatego nie było prób szybkościo-
wych, ale zadania sprawdzające technikę 

jazdy ponieważ to podstawa bezpiecznej podróży autobu-
sem. Każdy uczestnik zawodów przeszedł pięć prób: slalom 
bramkowy, hamowanie awaryjne z ominięciem przeszkody, 
omijanie przeszkody na płycie poślizgowej, symulator czasu 
reakcji i wjazd do zatoki. Sędziowie obecni na torze czuwali 
nad przebiegiem konkurencji. 

Pierwsze miejsce zajął kierowca reprezentujący Arrivę, a dru-
gie i trzecie osoby prowadzące autobusy w Miejskich Zakła-
dach Autobusowych. 
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Warszawski Transport Publiczny dla WOŚP

Na początku 2022 roku tradycyjnie już Zarząd Transportu 
Miejskiego, operatorzy WTP i Klub Miłośników Komuni-
kacji Miejskiej zaangażowali się w Finał Wielkiej Orkiestry 
Świątecznej Pomocy. 

ZTM przekazał na licytacje trzy Warszawskie Karty Miejskie 
z oryginalnymi finałowymi wzorami i wgranymi 30-dniowymi 
biletem oraz wizytę w naszej siedzibie - „Dzień w ZTM”. Karty 
sprzedano za łącznie ponad 1555 zł, a możliwość odwiedze-
nia siedziby największego organizatora transportu miejskie-
go w Polsce za 2025 zł. 

Metro Warszawskie zaproponowało przejazd nowym pocią-
giem Skoda Varsovia. Miejskie Zakłady Autobusowe posta-
wiły z kolei na najstarszy warszawski, blisko 90-letni autobus, 
czyli Somuę. W dniu finału parkował przy pomniku Mikołaja 
Kopernika, gdzie każdy mógł „dotknąć historii” stołecznej 
komunikacji i obejrzeć kabinę kierowcy, a przy okazji wrzucić 
kilka złotych do puszki. Dodatkowo 18 metrowy elektryczny 
solaris „przybrał” na kilka dni barwy WOŚP, a w dniu Finału 
można było w nim spo- tkać kwestujących wolon-
tariuszy. Szybka Kolej Miejska wystawiła na 
licytację przejazd w kabinie maszynisty 

najnowszego w parku taborowym spółki, 
pociągu Impuls i zwiedzanie stacji tech-
niczno-postojowej na warszawskich Odo-
lanach. Tramwaje Warszawskie zapraszały 
na: przejażdżkę zabytkowym wagonem 
A z 1907 roku podczas Nocy Muzeów, zwie-
dzanie zajezdni tramwajowej Żoliborz oraz 
kolację z trenerem Sekcji Koszykówki Legii 
i kapitanem drużyny. Łącznie zebrano ponad 
23 650 zł. 

Klubu Miłośników Komunikacji Miejskiej – 
we współpracy z ZTM, MZA i TW – w dniu 
Finału uruchomił specjalne linie obsługiwa-
ne zabytkowymi pojazdami. W autobusach 
i tramwajach kwestowali wolontariusze. 
Dodatkowo udostępniono e-skarbonkę oraz 
wystawiono na licytację komunikacyjne ga-
dżety i tablice boczne z trasami autobusów 
i tramwajów. Miłośnicy komunikacji wsparli 
WOŚP kwotą przekraczającą 74 tys. zł. 

Łącznie zebrano ponad 100 tys. zł. Pieniądze 
z 30. Finału zostały przeznaczone na zakup 
nowoczesnego sprzętu medycznego nie-
zbędnego do diagnozowania i wdrożenia no-
woczesnej terapii schorzeń okulistycznych.

DZIEŃ W ZTM
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Warszawa pomaga Ukraińcom

4 lutego 2022 roku Rosja rozpoczęła in-
wazję na Ukrainę. Tego samego dnia wielu 
Ukraińców opuściło swój kraj, a jednym 
z kierunków ucieczki przed wojną stała się 
Polska. Warszawa od początku pomagała 
obywatelom Ukrainy. 

Jedną z pierwszych decyzji prezydenta War-
szawy Rafała Trzaskowskiego było wprowa-
dzenie dla obywateli Ukrainy bezpłatnych 
przejazdów Warszawskim Transportem 
Publicznym. Ułatwiło im to poruszanie się 
po mieście w pierwszych tygodniach, gdy 
po przybyciu do Warszawy musieli dopełnić 
wielu formalności. Bezpłatne przejazdy obo-
wiązywały do końca maja 2022 roku. 

Dwa dni po inwazji Rosji na Ukrainę – 26 lu-
tego przy Dworcu Zachodnim uruchomiono 

punkt informacyjny dla osób docierających do Polski. Infor-
matorzy Zarządu Transportu Miejskiego wspierali wiedzą 
z zakresu transportu publicznego i miejsc, które oferowały 
pomoc. Pracowali do początku kwietnia i dyżurowali łącznie 
ponad 2,6 tys. godzin. Nasi pracownicy wspomogli także pra-
cę punktów wydawania numerów PESEL dla uchodźców. 

Przy Dworcu Wschodnim ustawiono miejski autobus, który 
w razie potrzeb dowoził Ukraińców do punktów pomocowych. 
W pierwszych tygodniach po wybuchu wojny zrealizował 
ponad 6 tys. kursów i przewiózł prawie 156,5 tys. obywateli 
Ukrainy zmuszonych do opuszczenia swojego kraju. 

Wiosną strona internetowa wtp.waw.pl została rozbudowana 
o podstronę w języku ukraińskim. Obywatele Ukrainy mogą 
się na niej znaleźć informacje z zakresu m.in. zasad funkcjo-
nowania WTP i taryfy biletowej.
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Tramwaje, pociągi, autobusy dla ukraińskich miast

Miejscy operatorzy komunikacyjni podjęli decyzję o prze-
kazaniu ukraińskim miastom, tramwajów, pociągów 
metra, autobusów i wozu sieciowego, które nie będą już 
wykorzystywane w Warszawie. 

Miejskie Zakłady Autobusowe podarowały mieszkańcom 
Mikołajowa pięć 18-metrowych solarisów, a mieszkańcom 
Konotopy – dwa. Były to sprawne kilkunastoletnie wozy 
o solidnej konstrukcji, które jeszcze wiele lat posłużą pasaże-
rom. Do ukraińskich miast dojechały wypełnione częściami 
zamiennymi oraz darami, przede wszystkim żywnością i arty-
kułami higienicznymi. 

Tramwaje Warszawskie wysłały do Iwano-Frankiwska, mia-
sta w zachodniej Ukrainie, specjalistyczny wóz do naprawy 
sieci trakcyjnej. To Star 1142, który w stolicy był eksploato-
wany od 1997 roku. Przed wyjazdem do Iwano-Frankiwska 
przeszedł generalny remont – naprawiono blacharkę, układ 
napędowy i hamulcowy. Przegląd przeszedł też rozkładany 
teleskopowo pomost, z poziomu którego wymienia się i na-
prawia sieć trakcyjną. W ukraińskim mieście będzie wykorzy-
stywany przy sieci trolejbusowej. 

Zwieńczeniem rozmów i ustaleń prowadzonych w 2022 roku 
były rozpoczęte już w 2023 roku wysyłki pojazdów szynowych 
do ukraińskich miast. Konotop otrzyma w ramach pomocy 
nieużywane już warszawskie tramwaje. Stolica przekazu-

je wagony, które są wycofywane z ruchu 
w związku z dostawami nowoczesnych 
Hyundaiów. Do Ukrainy wysłane zostaną 
23 wagony serii 105N – pierwsze wyjechały 
w lutym. 

Warszawa i Kijów podpisały porozumienie 
w sprawie przekazania do stolicy Ukrainy po-
ciągów metra serii 81 czyli składów produkcji 
rosyjskiej. Strona ukraińska otrzyma wagony 
bezpłatnie – po stronie naszych wschodnich 
sąsiadów będzie m.in. organizacja transpor-
tu. Są one wycofywane z ruchu w Warszawie 
bo na tory sukcesywnie wyjeżdżają nowe 
pociągi Skoda Varsowia. Łącznie będzie to 
60 wagonów, wysyłka rozpoczęła się w mar-
cu 2023 roku.

Ukraińskie miasta wspomagają także 
inne miejskie spółki, spoza rodziny WTP. 
W 2022 roku Konotop otrzymał od Warsza-
wy dziewięć pojazdów – ciężkich maszyn 
i samochodów – użytkowanych dotąd przez 
Zakład Remontów i Konserwacji Dróg. Wy-
remontowane wozy – ambulans neonatolo-
giczny dla Fundacji Wsparcia Ratownictwa 
RK i śmieciarkę dla gminy Wyhoda - przeka-
zało stołeczne Miejskie Przedsiębiorstwo 
Oczyszczania.
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eKologicznie na 
Kołach



Latem 2022 roku Miejskie Zakłady Autobusowe wprowa-
dziły na stołeczne ulice autobusy typu Sancity zasilane 
gazem. 

Było to pięć pierwszych pojazdów wyprodukowanych przez fir-
mę Autosan w ramach umowy na dostawę 90 przegubowych 

Autobusy zasilane gazem

niskoemisyjnych wozów. Do końca ubiegłe-
go roku zrealizowano połowę kontraktu. 
W momencie zakończenia dostaw w 2023 
roku Miejskie Zakłady Autobusowe będą 
posiadały 335 autobusów gazowych, a flota 
pojazdów nisko i zeroemisyjnych wzrośnie 
do niemal pięciuset egzemplarzy.  Autobusy 
zasilane gazem kosztowały 165,7 mln zł.

W listopadzie MZA testowały pierwszy w 
historii Warszawy autobus wodorowy Ne-
sobus. Wodorowce to jeden z dwóch typów 
autobusów zeroemisyjnych, czyli nie emitują-
cych spalin. Jednym są autobusy elektryczne 
zasilane z energii zgromadzonej w bateriach. 
W drugim typie, takim jak testowany Ne-
sobus używa się wodoru, który napędza silnik 
elektryczny. Z rury wydechowej wydobywa się 
para wodna. W Warszawie autobus wodoro-
wy obsługiwał linie 106 i 178.

Tyle autobusów gazowych eksploatowali w 2022 roku 
operatorzy WTP 

 358

 162 Tyle autobusów elektrycznych
jeździło po warszawskich ulicach w 2022 roku 

 70 Tyle autobusów hybrydowych
jeździło po warszawskich ulicach w 2022 roku 

 5 Tyle autobusów na biodiesel
jeździło po warszawskich ulicach w 2022 roku 

Tyle autobusów z konwencjonalnym silnikiem diesla eksploatowali 
w 2022 roku operatorzy WTP  

 1215

Autobusy MIDI (50-80 pasażerów) 
mieli operatorzy WTP w 2022 roku

163 

Autobusów MAXI (80-110 pasażerów) 
mieli operatorzy WTP w 2022 roku

538 

Autobusów MEGA (>110 pasażerów) mieli operatorzy WTP w 2022 roku1109 
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zielono na torach



Koniec ubiegłego roku zbiegł się z dostarczeniem do 
Warszawy 50. tramwaju Varsolino wyprodukowanego 
przez Hyundai Rotem. Pasażerowie podróżowali już 
33 składami, a kolejnych 17 przechodziło testy. 

Tramwaje Warszawskie w 2019 roku podpisały umowę 
z koreańskim producentem Hyundai na dostarczenie 
123 tramwajów. Wydarzenie to miało charakter przeło-
mowy z dwóch powodów – składy miały zostać zaprojek-
towane specjalnie z myślą o potrzebach warszawiaków, 
a dodatkowo ich liczba pozwoli na zastąpienie znacznej 
części tramwajów wysokopodłogowych niskopodłogowy-
mi. Warszawa zdecydowała się na 103 pojazdy 33-metro-
we, w tym 85 dwukierunkowych i 18 jednokierunkowych 
oraz 20 składów o długości 24 metrów. 

Ciche i oszczędne

To co wyróżnia Varsolino, to cicha praca i energooszczęd-
ność. Średnie zużycie energii elektrycznej w tramwaju 
Hyundai na jednego pasażera na kilometr jest o ok. 29 proc. 
mniejsze niż w innych niskopodłogowych wagonach ku-
pionych kilka lat temu. Tramwaj Hyundai do przewiezienia 
jednego pasażera na odcinku 1 km zużywa 15 watogodzin. 
Tymczasem osobowe samochody elektryczne potrzebują 
do tego dwa razy więcej energii – około 30 watogodzin.

Poziom dźwięku w dotychczas eksploatowanych wago-
nach wynosiło 77 decybeli, tymczasem natężenie dźwięku 
zmierzone w nowych tramwajach to nieco ponad 74 decy-
bele. Dla porównania – jest to poziom dźwięku wydawany 
przez duży, nieco głośniejszy odkurzacz. W całej Europie 
jest bardzo niewiele cichszych tramwajów. O ciszę pomaga 
dbać m.in. unikalna konstrukcja wagonów, oparta na skręt-
nych wózkach. Skrajne wózki są tzw. wózkami obrotowy-
mi. To rozwiązanie pozwala na ograniczenie zużycia szyn, 

a także zapewnia cichszą jazdę na łukach. 
A dodatkowo każde koło wyposażone zo-
stało w absorber hałasu.

Tramwaje na wymiar

Warszawa zamówiła aż trzy rodzaje pojaz-
dów szynowych o różnej długości, w wersji 
jednokierunkowej i dwukierunkowej. Naj-
dłuższe z nowych wagonów będą mają 
prawie 33 metry, czyli aż o 2,5 metra więcej 
niż dotychczas eksploatowane tramwaje 
niskopodłogowe. To najdłuższe składy, 
jakie kiedykolwiek jeździły po stołecznych 
torowiskach. W każdym z nich może po-
dróżować nawet 240 osób. Dzięki nowym 
pojazdom, warszawianki i warszawiacy 
będą mogą częściej podróżować nisko-
podłogowymi, wygodnymi, klimatyzowany-
mi wagonami. Docenią je w szczególności 
pasażerowie z niepełnosprawnościami, 
opiekunowie z dziećmi w wózkach, a także 
seniorzy.

Zgodnie z planem, wszystkie tramwaje 
Varsolino zostaną dostarczone do Warsza-
wy do końca 2023 roku. Wówczas udział 
niskopodłogowego taboru tramwajowego 
wzrośnie do 75 proc. 

Producentem jest południowokoreań-
ska firma Hyundai Rotem. Aż 60 procent 
komponentów w tych pojazdach, pocho-
dzi z Polski oraz Unii Europejskiej. Cała 
energoelektronika powstała w Warsza-
wie i dostarczyła ją firma Medcom, która 
współpracuje ze światowymi producen-
tami taboru szynowego. Z innej polskiej 
firmy mającej siedzibę w Warszawie – ATM 
– pochodzą rejestratory parametrów jazdy. 
Z kolei fotele dla motorniczych, skom-
plikowane konstrukcje ze sterowaniem 
pneumatycznym, dostarcza śląska firma 
Damiro.

Tramwaje Warszawskie zapłaciły za nowe 
pojazdy 1,825 mld zł. Inwestycja jest współ-
finansowana przez Unię Europejską. 

50. tramwaj Varsolino w Warszawie
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Nowe trasy tramwajowe

Tramwaje Warszawskie w 2022 roku 
rozpoczęły budowę dwóch nowych tras 
tramwajowych – na ulicy M. Kasprzaka 
i do Wilanowa. Przybędzie kilkanaście 
kilometrów nowych torów.  

Tramwajem do Wilanowa 

W wakacje 2022 roku rozpoczęła się budo-
wa trasy tramwajowej pomiędzy centrum 
Warszawy a Wilanowem. Jest to część 
większej inwestycji, która docelowo połączy 
Wolę, Ochotę, Śródmieście i Wilanów. 

Nowa, ponad 7 kilometrowa trasa rozpocz-
nie się przy skrzyżowaniu ulicy Puławskiej 
i Goworka. Liczącą ponad 20 metrów różni-
cę poziomów w kierunku dolnego Mokoto-
wa tramwaj pokona ulicą Goworka i Spa-
cerową. Następnie linia będzie przebiegać 
prosto, ulicami Belwederską i Jana III So-
bieskiego, w kierunku Miasteczka Wilanów. 
W drodze do Wilanowa tramwaj zatrzyma 
się na 13 przystankach. Przewidziany czas 
przejazdu będzie krótszy niż dla autobu-
sowej linii pospiesznej dzięki sterowaniu 
sygnalizacja świetlną i zastosowanym prio-
rytetom na skrzyżowaniach. Końcowy przy-
stanek u zbiegu alei Rzeczypospolitej i ulicy 
A. Branickiego jest zaplanowany w formie 
terminala ze „ślepymi” torami. Na linii będą 
kursowały wyłącznie składy dwukierunko-
we – w godzinach szczytu pojawiając się na 
przystankach co kilka minut. 

Na całej trasie zostanie wdrożona zielona 
fala, czyli priorytet dla tramwajów w sygna-
lizacji świetlnej. Dzięki temu podróż z Wila-
nowa do centrum zajmie około 25 minut. 
W sumie liczba tramwajów z Sielc, Stegien 
i Wilanowa jadących do Śródmieścia wy-
niesie około trzydziestu w każdej godzinie, 
co daje ok. 4370 pasażerów na godzinę. 
Szacunek oparto na założeniu, że w każ-
dym wagonie będzie ok. 150 osób (tram-
waje Hyundai Rotem mogą przewozić 
maksymalnie 240 osób). 

Torowisko nowej trasy będzie obsadzone odpornym na nie-
korzystne warunki pogodowe rozchodnikiem. Nie tylko na 
torach będzie zielono – w ramach całego projektu zostanie 
posadzonych minimum 640 nowych drzew, m.in. lip, plata-
nów, klonów i dębów. Nowością będą drzewa, zasadzone 
bezpośrednio na szerszych peronach przystankowych. 

Po ułożeniu torowiska i instalacji słupów trakcyjnych wraz 
z siecią, przyjdzie czas na prace wykończeniowe, bezpo-
średnio wpływające na komfort codziennego korzystania 
z przystanków przez pasażerów. Wszystkie nowe przystanki 
będą wyposażone w wiaty, ławki, wygrodzenia ochronne 
i nowoczesny system informacji pasażerskiej. Elektroniczne 
tablice z rozkładem jazdy pojawią się w sumie na 47 przy-
stankach. Standardowo wszystkie z nich będą przystoso-
wane do potrzeb osób o ograniczonej mobilności. 

Planowany termin zakończenia inwestycji to 2024 rok. Jej 
koszt zamknie się w kwocie 685,4 mln zł. Przedsięwzięcie 
otrzymało dofinansowanie ze środków Unii Europejskiej. 

A także na Stegny i Sielce

Równocześnie wybudowane zostanie torowisko o długości 
ponad 1 km, ciągnące się wzdłuż ulicy J. Gagarina, od Suł-
kowickiej do Czerniakowskiej. Zaplanowano tutaj dwa przy-
stanki – na wysokości ulicy Sieleckiej i przy Czerniakowskiej. 
Tam też tramwaje dwukierunkowe będą mogły zmienić kie-

Tramwaje tylu linii kursowały po Warszawie w 2022 roku   

 133
Tyle km liczy
stołeczna sieć tramwajowa 

 344 Tyle km długości miały linie tramwajowe w 2022 roku

24
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dwa tory z peronami, w tym jeden wspólny 
– tramwajowo-autobusowy. W ten sposób 
powstanie wygodne miejsce do przesiadek. 
Na ulicy św. Bonifacego torowisko znajdzie 
się na środku pomiędzy dwoma jezdnia-
mi. Kierowcy będą mieli do dyspozycji, jak 
dotąd, po jednym pasie ruchu w każdym 
kierunku i dwa przejazdy przez tory – na 
wysokości ulicy Batumi i przy pętli. 

Tramwajem wzdłuż ulicy M. Kasprzaka 

Nowa tramwajowa inwestycja na Woli czyli 
trasa wzdłuż ulicy M. Kasprzaka rozpoczęła 
się w marcu 2022 roku. Tramwaje War-
szawskie budują ok. 2,3-kilometrową trasę 
tramwajową między ulicą Wolską a Skier-
niewicką. Dodatkowo zmodernizują ok. 
1,2 kilometra torowiska wzdłuż ulicy Wol-
skiej i M. Kasprzaka. 

Nowa trasa zapewni szybki dojazd do 
dwóch stacji drugiej linii metra – Rondo 
Daszyńskiego i Rondo ONZ. Podróż potrwa 
zaledwie kilka minut. Nowa linia powstaje 
przede wszystkim z myślą o mieszkańcach 
rozbudowujących się osiedli na Odolanach 
i okolic ulicy Jana Kazimierza. Pasażerowie 
skorzystają z sześciu nowych peronów na 
przystankach: przy Płockiej, przy przystan-
ku kolejowym Warszawa Wola oraz przy 
ulicy Ordona. Wszystkie przystanki będą 
przystosowane do potrzeb osób z niepeł-
nosprawnościami, opiekunów z dziećmi 
w wózkach i seniorów. Do przystanku przy 
ulicy Ordona, który będzie poniżej pozio-
mu terenu będzie można dostać się windą 
oraz z pomocą pochylni. Wprowadzona 
zostanie „zielona fala” a tory na ulicy M. Ka-
sprzaka, tak jak na Grochowskiej, obsa-
dzone będą rozchodnikiem. Dodatkowo 
w sąsiedztwie inwestycji pojawią się nowe 
drzewa i krzewy.

Inwestycja będzie kosztowała 205 mln zł. 
Budowa ma się zakończyć w 2023 roku.

runek jazdy. Taki układ umożliwi w przyszłości rozbudowę 
trasy w głąb Siekierek – w al. Polski Walczącej jest przygoto-
wana rezerwa terenu pod torowisko. Wybudowane zostaną 
również nowe chodniki oraz ścieżki rowerowe, przebudowa-
ne będą także instalacje podziemne i drogi. Wraz z budową 
tramwaju powstaje także nowy kolektor ściekowy Miejskie-
go Przedsiębiorstwa Wodociągów i Kanalizacji, o średnicy 
2,8 m i długości ok. 1,2 km. Budowa kanału przyczyni się do 
podwyższenia bezpieczeństwa systemu kanalizacji w cza-
sie intensywnych opadów atmosferycznych. 

Warszawa skorzystała także z prawa opcji i zleciła budowę 
trasy tramwajowej na Stegny wzdłuż ulicy św. Boniface-
go, która połączy się z budowaną trasą do Wilanowa. Przy 
skrzyżowaniu ulicy św. Bonifacego i Jana III Sobieskiego 
tramwaje będą mogły skręcać w kierunku centrum i w stro-
nę Wilanowa. Długość trasy wyniesie około 800 metrów, 
a zakończy ją wspólna pętla tramwajowo-autobusowa 
na wysokości Szkoły Podstawowej im. Raoula Wallenber-
ga, tu gdzie dziś jest kraniec autobusowy Stegny. To bę-
dzie „klasyczna” pętla czyli składy zmienią kierunek jazdy 
objeżdżając ją dookoła. Dla tramwajów zaprojektowano 
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Nowa zajezdnia dla nowych tramwajów

W 2022 roku rozpoczęły się prace bu-
dowlane przy nowej zajezdni tramwajo-
wej. Obiekt znajduje się na Białołęce, na 
Annopolu, zajmuje powierzchnię prawie 
12 hektarów i pomieści 150 tramwajów.

Na terenie zajezdni stanie łącznie 14 bu-
dynków. Trzy z nich będą przeznaczone dla 
tramwajów: hala remontowa, hala obsługi 
technicznej i hala postojowa. Znajdą się tu 
stanowiska diagnostyczne, lakiernia, myj-
nie oraz tokarka podtorowa do regeneracji 
kół, dzięki której tramwaje nie hałasują na 
warszawskich torowiskach. Reszta zabu-
dowań to pomieszczenia biurowe, tech-
niczne i socjalne.

Zajezdnia zostanie wyposażona w system 
informatyczny, który zautomatyzuje wiele 
czynności wykonywanych obecnie ręcz-

nie przez pracowników. Zidentyfikuje on każdy tramwaj 
wjeżdżający i wyjeżdżający z zajezdni i sprawdzi, na którym 
torze się on znajduje i na który ma wjechać. Sterowanie 
zwrotnicami i semaforami będzie odbywało się automa-
tycznie bez udziału motorniczych. Do systemu podłączona 
zostanie także myjnia i stanowiska diagnostyczne. 

Obiekt, jako pierwszy w Polsce, będzie zasilany w dużym 
stopniu z przyjaznych środowisku, odnawialnych źró-
deł energii. Powstaną pompy ciepła i ogniwa słoneczne. 
W specjalnych zbiornikach będzie gromadzona deszczów-
ka, która zostanie wykorzystana do celów gospodarczych. 
Woda opadowa z dachów budynków trafi do podziemnych 
zbiorników.

Pierwsze tramwaje wjadą na teren nowej zajezdni 
w 2024 roku

Całkowity koszt inwestycji, dofinansowanej ze środków 
unijnych, wyniesie 655 mln zł. 
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najszybciej 
pod ziemią



Druga linia metra w 2022 roku została 
wydłużona o 6,4 kilometra. Pasażero-
wie zyskali pięć nowych stacji – Ulrychów 
i Bemowo w zachodniej części miasta oraz 
Zacisze, Kondratowicza i Bródno na pra-
wym brzegu Wisły. 

Dłuższa druga linia metra 

Ostatniego dnia czerwca 2022 roku został 
oddany do użytku 2,5-kilometrowy odcinek 
drugiej linii metra znajdujący się na pograni-
czu Woli i Bemowa. Mieszkańcy zachodnich 
dzielnic i podwarszawskich miejscowości 
zyskali dwie stacje pod ulicą Górczewską: 
Ulrychów – w rejonie Białowiejskiej i Bemowo 
– po wschodniej stronie Powstańców Ślą-
skich. Podróż z ostatniej obecnie zachodniej 
stacji do Śródmieścia zajmuje około 13 minut, 
a przejechanie całej linii z Bemowa na Bród-
no około pół godziny. 

Prace budowlane w terenie rozpoczęły się 
w 2019 roku. Tarcze drążące wystartowa-
ły w lipcu 2020 roku. TBM-y poruszały się 
ze średnią prędkością 18 metrów na dobę. 
Rekordzistka Krystyna 20 września 2020 roku 
pokonała ponad 57 metrów w 24 godziny. 
Budowa zakończyła się w czerwcu 2022 roku. 
Stacja Ulrychów wyróżnia się ścianami za-
torowymi, wykonanymi m.in. z patynowanej 
miedzi, które z czasem będą zmieniać kolor 
wskutek naturalnego utleniania. Z kolei na 
przystanku Bemowo, zbudowanym tuż obok 
dzielnicowego ratusza, ściany zostały wyko-
nane ze stali kortenowskiej, znanej już pasa-
żerom warszawskiego metra ze stacji Plac 
Wilsona na linii M1. One również z upływem 
czasu będą „dojrzewać” i nabierać docelowej 
rdzawej barwy. Stropy na obu stacjach po-
kryły miedziane kasetony akustyczne. Nowy 
odcinek składa się dodatkowo z wentylatorni 
szlakowej, a za stacją Bemowo powstały tory 
odstawcze, którymi po kolejnym etapie prac 
pociągi będą jeździły w kierunku Karolina.

W rejonie nowo wybudowanych stacji posa-
dzono ponad 300 drzew – to brzozy, platany 

Budowaliśmy metro

Linie metra działają w Warszawie  2

Tyle pociągów jeździ po torach warszawskiego metra 81

Tyle kilometrów
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klonolistne, lipy holenderskie, graby pospolite i dęby czerwone. 
Okolicę wzbogacono też o ponad 20 tys. krzewów i ponad 
1,6 tys. bylin na rabatach. Na poziomie terenu wykonano pawi-
lony wyjść obudowane szkłem. Z kolei szyby windowe obudo-
wane zostały czerwoną cegłą.

Podziemna kolej na Bródnie

W środę 28 września 2022 roku, pierwszy pociąg zabrał pasa-
żerów z Bródna, ostatniej stacji na wschodnim krańcu drugiej 
linii. Oddany do użytku odcinek ma 3,9 km i trzy stacje: Zaci-
sze – pod ulicą Figara przy skrzyżowaniu z ulicami: Codzienną, 
Rolanda i Spójni; Kondratowicza – między skrzyżowaniami 
z ulicą Malborską i 20 Dywizji Piechoty PW a św. Wincentego 
oraz Bródno – przy ulicy L. Kondratowicza pomiędzy skrzy-
żowaniami ulic: Bazyliańskiej, Rembielińskiej i Łabiszyńskiej. 
Tym samym podziemna kolej dotarła w sam środek ponad 
150 tysięcznego osiedla mieszkaniowego. Ten odcinek me-
tra gwarantuje mieszkańcom Targówka i Białołęki sprawne, 
szybkie i wygodne połączenie z Pragą, Śródmieściem, Wolą 
i Bemowem. 

Kilometry tuneli pod ziemią

Pierwsze prace w terenie rozpoczęto na planowanych sta-
cjach Zacisze i Bródno w 2018 roku. Tarcze drążące tunele 
opuszczono do szybów startowych na stacji Bródno w marcu 
2020 roku, a na początku maja pierwsza z nich rozpoczęła 
pracę. Tarcze zakończyły prace w lutym 2021 roku z dwoma 
wydrążonymi tunelami (oddzielnie dla każdego kierunku 
ruchu) o długości 5 786 metrów i 3 852 metrów. Udawało im 
się osiągać prędkość blisko 20 metrów gotowego tunelu na 
dobę. Sama budowa odcinka bródnowskiego zakończyła się 
24 sierpnia. Od tego czasu trwało uzyskiwanie pozwoleń nie-
zbędnych do otworzenia stacji.

Charakterystycznym elementem stacji są 
ściany zatorowe z aluminiowych paneli na 
które metodą sitodruku nałożono grafiki wy-
bitnego polskiego artysty – Piotra Młodożeń-
ca. Przedstawiają najbliższe otoczenie danej 
stacji, np. bloki, skrzyżowanie czy drzewa. Na 
każdej stacji dominują inne kolory: na Kon-
dratowicza – żółty, pomarańczowy i czerwony, 
na Bródnie – fiolet i granat, a na Zaciszu – 
zielony.

Ułatwienia dla pasażerów

Na nowych stacjach po raz pierwszy za-
stosowano system wspomagania słuchu. 
Zainstalowane zostały pętle indukcyjne, czyli 
urządzenia, które łączą się bezpośrednio 
z aparatami słuchowymi. Komunikaty nada-
wane przez głośniki na stacjach są równole-
gle wzmacniane w aparatach. Dzięki temu 
osoby używające tego typu urządzeń nie 
będą narażone na szumy, zakłócenia i echa.

Na stacjach, oprócz schodów ruchomych, są 
też windy. Pomagają one m.in. osobom z nie-
pełnosprawnościami lub z wózkami dostać 
się na perony, antresole i poziomy przejść 
podziemnych. Na posadzkach wytyczono 
linie prowadzące, które ułatwiają poruszanie 
się osobom niewidomym lub słabowidzącym. 
Z kolei przy krawędziach peronów zainsta-
lowano tzw. guzki. Do potrzeb osób z niepeł-
nosprawnościami dostosowane są także 
toalety. Jest tu też miejsce na przewijaki.
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Udogodnieniem dla pasażerów są także ru-
chome chodniki, znane np. z lotnisk. Zainsta-
lowano je w jednym z najdłuższych korytarzy 
podziemnej kolei – na stacji Kondratowicza, 
pod ulicą św. Wincentego. To rozwiązanie jest 
szczególnie istotne z uwagi na bliskość szpi-
tala i pasażerów o ograniczonej możliwości 
poruszania się.

Przedszkole i ulica na nowo

Na czas budowy stacji Bródno musiało 
zostać rozebrane a potem odbudowane 
pobliskie przedszkole. Nowy budynek o po-
wierzchni 500 m kw. ma jedną kondygnację, 
z dogodnym wejściem z poziomu terenu co 
umożliwia łatwy dostęp i wygodne porusza-
nie się wewnątrz. Wszystkie posadzki są an-
typoślizgowe, a przy każdej sali dydaktycznej 
znajduje się toaleta dla osób ze szczególnymi 
potrzebami. Kosztowało to blisko 4 mln zł.

Odbudowa ulicy L. Kondratowicza po bu-
dowie podziemnej kolei oznaczała dla niej 
całkowitą przemianę. Nowe chodniki, drogi 
rowerowe, przystanki autobusowe, oświe-
tlenie, sygnalizacje świetlne, nawierzchnia 

jezdni i przede wszystkim dużo zieleni – jest zupełnie inaczej niż 
kilka lat temu, zanim koparki rozpoczęły budowę stacji metra. 
Do rosnących  wcześniej 300 drzew oraz 200, które posadziło 
Metro Warszawskie w ramach budowy, Zarząd Dróg Miejskich 
dosadzi kolejnych 491. Posadzonych będzie także 87 851 krze-
wów i pnączy oraz 12 831 bylin takich gatunków, jak m.in.: śnie-
guliczka Chenaulta, rokitnik pospolity, bluszcz pospolity czy 
tawlina jarzębolistna. Nie zabraknie także żywopłotów z irgi 
błyszczącej (31 386 krzaczków). Wysiane zostaną tu trawniki 
o łącznej powierzchni 2 643 m kw. oraz łąka kwietna licząca 
4 016 m kw. Ostatnim akcentem niskiej zieleni będzie 13 ogro-
dów deszczowych z roślinami lubiącymi wilgoć. Duża część 
prac ogrodniczych została wykonana w 2022 roku, a całość 
ma być gotowa w pierwszej połowie 2023 roku. 

Koszt wolsko-bemowskiego odcinka metra to 
959 249 940,00 zł, a bródnowskiego 1 397 895 000 zł. Drugi 
etap budowy odcinka zachodniego oraz dokończenie odcinka 
wschodniego-północnego są częścią projektu „Budowa II linii 
metra wraz z zakupem taboru – etap III”, który jest współfinan-
sowany przez Unię Europejską z Funduszu Spójności w ra-
mach Programu Operacyjnego Infrastruktura i Środowisko 
2014-2020. Dla projektu o wartości 3 564 536 216,00 zł przy-
znano dofinansowanie unijne w wysokości 1 952 151 513,23 zł.
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wagonie, a także awaryjne otwieranie drzwi. 
Dla zwiększenia bezpieczeństwa podróży 
zamontowano szklane szyby oddzielające 
miejsca siedzące od stojących, kontrastują-
ce z otoczeniem uchwyty na odpowiedniej 
wysokości oraz sygnalizację świetlną i dźwię-
kową podczas zamykania drzwi. Wnętrze 
pociągu nadzorowane jest za pomocą kamer, 
a pasażerowie mogą powiadomić maszyni-
stę za pomocą komunikatorów znajdujących 
się w każdym wagonie.

Odbiory kolejnych wagonów w toku

Produkcja pociągów Skoda „Varsovia” prowa-
dzona jest w zakładach w Ostrawie i Pilznie. 
Kolejne etapy produkcji składów dla Warsza-
wy podlegają kontroli jakościowej i odbiorom, 
prowadzonym przez pracowników metra. 
Podczas całego procesu realizacji zamówie-
nia zaplanowano kilka tysięcy kontroli.

Pozostałe wagony dotrą do Warszawy do 
końca 2023 roku. Koszt nowych składów 
to 1,3 mld zł. Inwestycja została dofinanso-
wana ze środków Unii Europejskiej. Przetarg 
na dostawy do 37 nowych, jednoprzestrzen-
nych składów metra został rozstrzygnięty 
w październiku 2019 roku, po oddaleniu przez 
sąd wszystkich odwołań. Umowa na dostawę 
pociągów Skoda „Varsovia” podpisana zo-
stała 30 stycznia 2020 r. Kontrakt przewiduje 
dostawę 222 wagonów, w tym 74 z kabiną 
maszynisty i 148 wagonów pośrednich.

W kwietniu 2022 roku do Warszawy dotarł pierwszy z 37 za-
mówionych pociągów metra Škoda Varsovia. Jesienią – po 
serii testów i uzyskaniu niezbędnych pozwoleń – zabrał na 
pokład pierwszych pasażerów. Pod koniec roku na pierwszą 
i drugą linię metra wyjeżdżało pięć Varsovii, a szósta prze-
chodziła testy. 

Škoda Varsovia to 120-metrowe, sześciowagonowe i jedno-
przestrzenne składy metra. Mogą zabrać na pokład 1,5 tys. 
pasażerów, w tym 230 na miejscach siedzących – po 33 miej-
sca w wagonach czołowych oraz po 41 miejsc w wagonach 
pośrednich. Ich wnętrze zostało zaprojektowane z myślą 
o różnych potrzebach podróżnych. Przygotowano strefę do 
dłuższych podróży z większą liczbą miejsc siedzących (dwa 
rzędy sześcioosobowych foteli) i ekranów informacyjnych. 
Osoby, które planują pokonanie dwóch, trzech stacji mogą 
skorzystać z przestrzeni najbliżej drzwi, gdzie jest dużo miejsc 
stojących oraz liczne uchwyty. Następny obszar – ze specjalny-
mi pionowymi panelami, na których można się oprzeć całym 
ciałem oraz pasami bezpieczeństwa – przewidziano dla osób 
z niepełnosprawnościami, wymagających dodatkowego za-
bezpieczenia w trakcie podróży. W pociągu jest też wielofunk-
cyjna przestrzeń dla wózków dziecięcych, rowerów oraz osób 
podróżujących z dużym bagażem. Ułatwieniem są wysuwane 
rampy w drzwiach przy kabinach maszynisty. Dzięki nim osoby 
poruszające się na wózkach inwalidzkich będą mogły wjechać 
do pociągu bez obawy o zablokowanie koła w przestrzeni 
pomiędzy krawędzią peronu a pociągiem. W pociągach Skody 
można swobodnie przechodzić pomiędzy wagonami. To 
ułatwienie nie tylko dla osób poszukujących wolnego miejsca 
siedzącego, ale także możliwość rozłożenia tłoku pasażerskie-
go w godzinach szczytu. 

Informacje i bezpieczeństwo

O informacje dotyczą-
ce trasy dba 46 wy-
świetlaczy. Wska-
zują one do którego 
przystanku zbliża się 
pociąg i w jakim kie-
runku jedzie, przeka-
zują też najważniejsze 
komunikaty i treści 
informacyjne. Pociągi 
są dobrze doświe-
tlone, wyposażone 
w gaśnice w każdym 

Pociągi Varsovia
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W październiku 2022 roku wojewoda 
mazowiecki wydał ostatnie pozwolenie na 
budowę końcowego odcinka drugiej linii 
metra ze stacją techniczno-postojową 
w zachodniej części Warszawy. Prace bu-
dowlane rozpoczęły się w lutym 2023 roku.

Kontrakt na projekty i budowę obejmuje 
budowę trzech stacji metra, niemal czterech 
kilometrów podwójnego tunelu i Stacji Tech-
niczno-Postojowej.

Jako ostatnie stacje II linii metra zaplanowa-
ne zostały:

• Lazurowa – po południowej stronie uli-
cy Górczewskiej, w rejonie Lazurowej,

• Chrzanów – w rejonie skrzyżowania 
ulicy Szeligowskiej z planowanym 
przedłużeniem Człuchowskiej,

• Karolin – w rejonie ulicy Sochaczew-
skiej i Połczyńskiej.

Za ulicą Połczyńską, w sąsiedztwie Instytutu 
Energetyki, za-
gospodarowany 
będzie teren 
o powierzchni 
26 hektarów. 
Powstanie tam 
Stacja Technicz-
no-Postojowa 
Karolin z halami 
postojowymi 
i serwisowymi, 
magazynami 
i zapleczem 
technicznym 
II linii metra.  To 
właśnie tam 
będą zjeżdżały 
pociągi obsłu-
gujące II linię 
metra. Tam 
również będą odbywały się ich przeglądy 
i wszystkie naprawy. 

Budowany odcinek podziemnej kolei, stację oraz STP połą-
czą w sumie ponad 4 kilometry tuneli – powstaną po dwa, 
dla każdego z kierunków osobno. Po zakończeniu inwestycji 
pasażerowie będą mieli do dyspozycji ok. 31-kilometrową 
linię podziemnej kolei z 21 stacjami, która łączącą zachodnią 
i wschodnią część Warszawy ze Śródmieściem i pierwszą linią 
metra.

Planujemy nowoczesne węzły przesiadkowe 

Na zachodnim krańcu linii metra M2, przy stacjach metra 
Lazurowa oraz Karolin, zaplanowaliśmy dwa węzły komunika-
cyjne, ułatwiające korzystanie z Warszawskiego Transportu 
Publicznego. 

W przyszłości będą to dogodne miejsca do przesiadki do 
komunikacji miejskiej dla pasażerów z terenu aglomeracji, 
dlatego koncepcje przewidują tam połączenie wielu środków 
transportu. Tam, gdzie będzie stacja Lazurowa, jest dziś pętla 
tramwajowa i autobusowa, dlatego węzeł komunikacyjny 
połączy metro, tramwaje, autobusy podmiejskie i miejskie. Przy 
stacji Karolin zaplanowano natomiast węzeł łączący pod-
ziemną kolej i autobusy. W obydwu węzłach będą też miejsca 
parkingowe dla pasażerów dojeżdżających z podwarszaw-

skich miejscowości. Do czasu pozyskania niezbędnych fundu-
szy, przesiadki do metra będą możliwe z przystanków tram-
wajowych i autobusowych zlokalizowanych w pobliżu wejść do 
stacji metra.

Metro na Karolin
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Roślinność na zadaszeniach, powtarzalne elementy 
architektury obniżające koszty budowy oraz dbałość 
o jakość architektoniczną wokół wyjść  – to główne cechy 
założeń linii M3 na Gocław. Trwają prace przedprojekto-
we.

W 2022 roku zaprezentowane zostały wyniki pierwszego 
etapu „Prac przedprojektowych Praga – III linia metra wraz 
ze stacją Techniczno-Postojową Kozia Górka w Warsza-
wie”. Projektanci mieli za zadanie dopracowanie wybranego 
w 2021 roku wariantu przebiegu linii M3 na Gocław, a także 
przygotowanie dokumentacji umożliwiającej ogłoszenie 
przetargu na realizację tego odcinka – m.in. analizy hydro-
geologicznej, ustalenie strefy wpływu obiektów metra na 
budynki, a także ocenę ich stanu.

Dla mieszkańców tej części Warszawy istotne jest ostatecz-
ne potwierdzenie lokalizacji nowych stacji, które pozwala 
na rozpoczęcie kolejnego etapu przygotowań – inwentary-
zacji budynków i ustalenia strefy oddziaływania. To bardzo 
wstępny etap prac, ale dopiero na jego podstawie będzie 
można przygotować dalsze dokumenty, takie jak np. Program 
Funkcjonalno-Użytkowy, które są niezbędne do ogłoszenia 
przetargu w trybie „projektuj i buduj”.

Raport wstępny pokazuje, że linia M3 nie będzie kolidować 
z innymi planowanymi w tym rejonie miejskimi inwestycjami, 
takimi jak obwodnica śródmiejska czy przebudowa okolic 
Dworca Wschodniego.

Sześć stacji

Linia M3 o długości 8,1 km zostanie poprowadzona ze stacji 
Stadion Narodowy. W pierwszym etapie powstanie sześć 

Trzecia linia metra coraz bliżej

stacji: Dworzec Wschodni, Mińska, Rondo 
Wiatraczna, Ostrobramska, Jana Nowa-
ka-Jeziorańskiego i Gocław. Wybudowane 
zostanie także odgałęzienie prowadzące 
do stacji techniczno-postojowej na Koziej 
Górce. Przetarg na realizację tego odcinka 
mógłby zostać ogłoszony w 2023 roku. 

Dworzec Wschodni: planowana jest w dziel-
nicy Praga–Północ przy ulicy Kijowskiej. 
Bezpośrednio za nią jest dziś budynek Dwor-
ca Warszawa Wschodnia. Stacja będzie 
obiektem o trzech kondygnacjach podziem-
nych oraz jednokondygnacyjnych obiektach 
nadziemnych.

Mińska: planowana jest w dzielnicy Praga–
Południe pod ulicą Podskarbińską, pomiędzy 
skrzyżowaniami z Mińską i Stanisławowską, 
bezpośrednim sąsiedztwie toru kolarskiego 
Nowe Dynasy i Stadionu Podskarbińska. 
Przy północnej głowicy usytuowane są nowe 
osiedla mieszkaniowe, wybudowane w miej-
scu dawnych hal magazynowych i pusto-
stanów. Od strony głowicy południowej jest 
osiedle zabudowy wielorodzinnej.

Wejścia do stacji zostały zaprojektowane 
w jak najmniejszej odległości od korpusu 
stacji. Wyjątkiem jest jedno z dwóch przy 
głowicy północnej – ułatwi obsługę nowo-
budowanych osiedli mieszkaniowych przez 
podziemny łącznik pod ulicą Mińską. Przy 
głowicy północnej przewidziano możliwość 
wykonania trzeciego wejścia, od strony Sta-
dionu Podskarbińska.

Rondo Wiatraczna: planowana jest w dziel-
nicy Praga–Południe pod wschodnią częścią 
Ronda Wiatraczna i pod ulicą Grochowską 
(zorientowana wschód – zachód). Okolica 
stacji to obszar w pełni zurbanizowany. 
Dominuje intensywna, wielorodzinna za-
budowa mieszkaniowa z towarzyszącymi 
jej usługami i handlem. Na przeważającym 
obszarze występują budynki średniowysokie 
i wysokie. Obszar ronda zajmują funkcjonu-
jące tory tramwajowe wraz z przystankami, 
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przejścia piesze i niska zieleń miejska. Ak-
tualnie projektowany jest tunel obwodnicy 
śródmiejskiej i projekt stacji uwzględnia jej  
trasę.

Stację będzie obiektem o czterech kondy-
gnacjach podziemnych oraz jednokondy-
gnacyjnych budynkach nadziemnych.

Ostrobramska: planowana jest w dziel-
nicy Praga–Południe pod skrzyżowa-
niem ulicy Ostrobramskiej z Zamieniecką 
i gen. A. E. Fieldorfa „Nila” oraz  wzdłuż tych 
dwóch ulic. Rejon stacji to obszar w pełni 
zurbanizowany.

Stację będzie obiektem o trzech kondy-
gnacjach podziemnych oraz jednokondy-
gnacyjnych zabudowaniach nadziemnych. 
Uwzględniając jej położenie w terenie oraz 
kierunki ruchu pasażerskiego, zaprojektowa-
no pięć wejść do stacji.

Jana Nowaka-Jeziorańskiego: planowa-
na jest w dzielnicy Praga-Południe wzdłuż 
ulicy gen. A. E. Fieldorfa „Nila”, w przybliżeniu 
w osi północ-południe osiedla Gocław – na 

północnym skraju tego obszaru; z głowicą północną pod 
skrzyżowaniem ulic gen. A. E. Fieldorfa „Nila” i J. Nowaka- 
Jeziorańskiego oraz z głowicą południową w sąsiedztwie 
skrzyżowania ulic gen. A. E. Fieldorfa „Nila” i J. Bukowskiego/
gen. L.Okulickiego. Na północ od ulicy J. Nowaka-Jezio-
rańskiego dominują funkcje usługowe, w tym obiekty usług 
kultury i szkolnictwa, na południe – zabudowa wielorodzinna.

Stację będzie obiektem o trzech kondygnacjach podziem-
nych oraz jednokondygnacyjnych budowlach nadziemnych.

Gocław: planowana jest w dzielnicy Praga-Południe wzdłuż 
ulicy gen. A. E. Fieldorfa „Nila”, w przybliżeniu w osi północ-
-południe osiedla Gocław; w bezpośrednim sąsiedztwie 
poprzecznej ulicy gen. T. Bora-Komorowskiego (głowica pół-
nocna stacji) i dalej w stronę Wisły. Połączone ze stacją tory 
odstawcze zakończą się na południe od skrzyżowania ulicy 
gen. A. E. Fieldorfa „Nila”  z J. Meissnera/Jugosłowiańską. Na 
terenie sąsiadującym ze stacją dominuje intensywna zabu-
dowa wielorodzinna z towarzyszącymi jej usługami.

Stacja będzie obiektem o trzech kondygnacjach podziem-
nych oraz jednokondygnacyjnych zabudowaniach nadziem-
nych. Uwzględniając jej położenie w terenie oraz kierunki 
ruchu pasażerskiego zaprojektowano sześć wejść do stacji, 
z czego dwa jako opcjonalne.
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Impulsy na mazowieckich torach 

Nowe pociągi Szybkiej Kolei Miejskiej – 
Impuls 2 zaczęły wozić pasażerów w lutym 
2022 roku. Na torach są już wszystkie 
składy wyprodukowane przez nowosądec-
ki Newag. 

SKM kupiła łącznie 21 pociągów – sześć 
czteroczłonowych i 15 pięcioczłonowych. 
Skład zestawiony z dwóch pociągów za-
biera odpowiednio prawie 1 400 pasażerów 
(288 miejsc siedzących, 1 072 stojące) lub 
ponad 1 600 (372 miejsca siedzące, 1298 sto-
jących). W pojazdach zatroszczono się także 
o odpowiednie wyposażenie: wygodne 
miejsca na rowery, wózek dziecięcy i bagaż, 
nowoczesny system informacji pasażerskiej, 
ładowarki USB, automaty biletowe oraz 
defibrylatory AED. Wraz z końcem 2022 roku 
miejski operator kolejowy dysponował już 
wszystkimi krótszymi nowymi pociągami. 

Wartość kontraktu realizowanego przez 
Newag wynosi blisko 668 milionów złotych 
brutto, z czego blisko 203 miliony pochodzą 
z Programu Operacyjnego Infrastruktura 
i Środowisko na lata 2014–2020. Umowa 
z Newagiem obejmuje także przeszkolenie 
pracowników w zakresie obsługi pociągów 
oraz siedmioletnie serwisowanie.

Linie Szybkiej Kolei Miejskiej były w aglomeracji warszawskiej
w 2022 roku  3

Tyle liczy sieć Szybkiej Kolei Miejskiej w Warszawie115  km  

Tyle  liczą linie Szybkiej Kolei Miejskiej poza Warszawą25  km  
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