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ZTM-OKP.053.28.2021.IKR                                                                     Warszawa 15.12.2021
Odpowiadając na Pani petycję XI/40/21 dotyczącą ankiet w sprawie rozkładów jazdy uprzejmie informuję, że pasażerowie Warszawskiego Transportu Publicznego mają możliwość zgłaszania wniosków i uwag, również dotyczących rozkładów jazdy, za pomocą poczty elektronicznej, listownie, telefonicznie lub składania ich osobiście w Punktach Obsługi Pasażerów. Uwagi dotyczące rozkładów jazdy do Zarządu Transportu Miejskiego przesyłają również operatorzy obsługujący linie kursujące w ramach WTP. Dlatego ZTM nie planuje dodatkowo udostępnienia w pojazdach ankiet dotyczących rozkładów jazdy. 
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