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[ƛŎȊōŀ ƻǎƽō ǿŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƳŜǘǊŀ

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿȅŎƘ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿƻ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ǿȅƪƻƴŀƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŜƧ όƴŀ мл ǘȅǎΦ ǿƻȊƻƪƳύ

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ƳƻōƛƭƴȅŎƘ ŀǳǘƻƳŀǘŀŎƘ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ƛ ŘȅƴŀƳƛƪŀ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ нлнл Řƻ нлмф ǊΦ π ǿȅƪǊŜǎȅ

tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ǎǇǊȊŜŘŀƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ нлнл Řƻ нлмф π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿƎ ƪŀƴŀƱǳ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

Stacjonarne automaty biletowe

{Ǉƛǎ ǘǊŜǏŎƛ

/ȊťǏŏ  LΦ hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

/ȊťǏŏ  LLΦ wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

/ȊťǏŏ  LLLΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

bƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ǿ ǇǊȊŜƭƛŎȊŜƴƛǳ ƴŀ мл ллл ǿƻȊƻƪƳ π ǿȅƪǊŜǎȅ

²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅŎƘ π ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ

[ƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿȅŘȊƛŜƭƻƴȅŎƘ Ǉŀǎƽǿ ǊǳŎƘǳ Řƭŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǳ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻ

LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǳƳƽǿ Ȋ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀƳƛΥ ƻƪǊŜǎ ƻōƻǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀΣ ǇǊŀŎŀ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŀΣ ǎǘŀǿƪƛ

/ƘŀǊŀƪǘŜǊȅǎǘȅƪŀ ȊƳƛŀƴ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ

[ƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ƻŘŎƛƴƪƽǿ ǳƭƛŎ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅŎƘ Řƻ ǊǳŎƘǳ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƭǳō ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ Řƭŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǳ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻ

²ŜƧǏŎƛŀ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƭƛƴƛƛ aм ƛ aн ǿƎ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǊƻŘȊŀƧŜ ƪŀǎƻǿŀƴȅŎƘ ōƛƭŜǘƽǿ π ǳŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ

wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ ƛ ǇƻŘŀȍ ƳƛŜƧǎŎ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƳƛŜƧǎƪƛŎƘ π ǿƎ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ

½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ȊŘŀǊȊŜƵ

Akty wandalizmu

_ŊŎȊƴŀ ŘƱǳƎƻǏŏ ƭƛƴƛƛ ƛ ǎƛŜŎƛ ƻǊŀȊ ƎťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ

Linie komunikacyjne ZTM

Dane z infolinii 19 115 przekazywane do ZTM

²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅŎƘ

wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ ƛ ǇƻŘŀȍ ƳƛŜƧǎŎ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ π ǿƎ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ

wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ όōǊȅƎŀŘϝύ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ π ǿŜŘƱǳƎ ǘǊŀƪŎƧƛ

²ƴƛƻǎƪƛ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ Řƻ ½¢a

{ƪŀǊƎƛ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ Řƻ ½¢a

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ƻƎƽƱŜƳ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

[ƛŎȊōƻǿŜ ȊŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƻŦŜǊǘ
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hǇǊŀŎƻǿŀƱΥ ½¢aΣ 5ȊƛŀƱ C!Σ όннύ пр фп нонκнсу
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47. 30 {ǘŀƴ ŘŀƴȅŎƘ ƴŀ ŘȊƛŜƵ нфΦлнΦнлнл ǊΦ ŎƘȅōŀ ȍŜ ǿǎƪŀȊŀƴƻ ƛƴŀŎȊŜƧΦ

Opublikowano w dniu: 3.04.2020 r.

31 ²ȅƱŊŎȊƴƛŜ Řƻ ǳȍȅǘƪǳ ǎƱǳȍōƻǿŜƎƻΦ .ŜȊ ǇǊŀǿŀ Řƻ ǊƻȊǇƻǿǎȊŜŎƘƴƛŀƴƛŀΦ

¢ŀōƻǊ ǿ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱŀŎƘ ǿƛŜƪƻǿȅŎƘ

tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ Řƻǎǘŀǿ ƴƻǿŜƎƻ ǘŀōƻǊǳ ǿȊƎƭťŘŜƳ ǎǘŀƴǳ ƛƴǿŜƴǘŀǊȊƻǿŜƎƻ

Tabor autobusowy w latach 2016-2020

½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǿǇƱȅǿƽǿ Ȋ ƻǇƱŀŎƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ όȊƱύ

/ȊťǏŏ  L±Φ ¢ŀōƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

¢ŀōƻǊ ŀǳǘƻōǳǎƻǿȅ π ƭƛŎȊōŀΣ ǇƻŘȊƛŀƱ ƴŀ ƪƭŀǎȅ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛƻǿŜ ƛ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ώƻǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƳƛŜƧǎŎȅϐ

{ȊŀŎǳƴƪƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ƻǎƽō ǇƻŘǊƽȍǳƧŊŎȅŎƘ ōŜȊ ōƛƭŜǘǳ ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƎǊǳǇŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ

½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

tǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ

/ȊťǏŏ  LLLΦ 5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

{Ǉƛǎ ǘǊŜǏŎƛ

{ƱƻǿƴƛŎȊŜƪ

{ǘŀǘȅǎǘȅƪƛ ǇƻǊǘŀƭƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘ 

Statystyki strony www.ztm.waw.pl oraz www.wtp.waw.pl

tƻǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƳƛťŘȊȅƎƳƛƴƴŜ ƻǊŀȊ ǳƳƻǿȅ 

/ȊťǏŏ  ±LLΦ LƴǘŜǊƴŜǘ ƛ ƳŜŘƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿŜ

/ȊťǏŏ  L·Φ {ƱƻǿƴƛŎȊŜƪ

Informator Statystyczny ZTM/ȊťǏŏ  ±LΦ YƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ ǿ ŀƎƭƻƳŜǊŀŎƧƛ

tŀǊƪƛƴƎƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ƭƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ƛ ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ

Infrastruktura przystankowa komunikacji autobusowej i tramwajowej - na terenie Warszawy i w gminach

²ȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ǊƻǿŜǊȅ

²ȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ǎŀƳƻŎƘƻŘȅ

Tabor szynowy w latach 2012-2020

Tabor autobusowy wg norm emisji spalin

²ȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ǇƻƧŀȊŘƽǿ όŀǳǘƻōǳǎƽǿ ƛ ǘǊŀƳǿŀƧƽǿύ π ǿȅƪǊŜǎȅ

¢ŀōƻǊ ǎȊȅƴƻǿȅ π ƭƛŎȊōŀ ƛ ǇƻŘȊƛŀƱ ƴŀ ƪƭŀǎȅ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛƻǿŜ

{ƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ǿƛƴŘȅƪŀŎƧƛ

[ƛŎȊōŀ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

/ȊťǏŏ  ±Φ  tŀǊƪƛƴƎƛ tҌw ƻǊŀȊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎŀ

Planowane i realizowane w danym roku dostawy taboru



liczba linii
ǏǊŜŘƴƛŀ 

ŘƱǳƎƻǏŏ ώƳϐ

tramwajowe 26 13 918 2 693 9 24 593 10

metro 2 16 250 9 400 M2 23 100 M1

miejskie dzienne 176 12 820 80 175 26 901 112

strefowe 36 17 437 684 723 38 111 720

lokalne 49 15 769 358 L-7 38 070 L11

nocne 41 16 687 60 N32 37 510 N02

kolejowe SKM 5 36 225 16 896 S2 55 434 S30

260 13 384 80 175 38 111 720

334 -- 60 N32 55 434 S30

w Warszawie

poza 

²ŀǊǎȊŀǿŊ w Warszawie

poza 

²ŀǊǎȊŀǿŊ w Warszawie
poza 

²ŀǊǎȊŀǿŊ

376,8 0,0 136 0 0,26 0,00

32,5* 0,0 32,5* 0 0,06 0,00

kolejowe SKM 117,5 22,6 86 43 0,17 0,02

miejskie dzienne 2 125,7 81,9 827 82 1,60 0,03

strefowe 268,4 492,5 108 445 0,21 0,19

lokalne 5,3 798,6 9 646 0,02 0,27

nocne 664,7 59,3 480 117 0,93 0,05

autobusowe dzienne razem 2 399,4 1 373,0 845 1 005 1,63 0,42

3 590,9 1 454,9 1 099 1 048 2,13 0,44

3

ŘƱǳƎΦ ƳƛƴΦ ƪǳǊǎǳ ώƳϐ ƛ ƭƛƴƛŀ

/ȊťǏŏ  LΦ  hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

rodzaj linii ŘƱǳƎΦ ƳŀȄ ƪǳǊǎǳ ώƳϐ ƛ ƭƛƴƛŀ

1. Linie komunikacyjne ZTM

autobusowe

autobusowe dzienne razem

podsumowanie

rodzaj linii
ƱŊŎȊƴŀ ŘƱǳƎƻǏŏ ƭƛƴƛƛ

1

нΦ _ŊŎȊƴŀ ŘƱǳƎƻǏŏ ƭƛƴƛƛ ƛ ǎƛŜŎƛ ƻǊŀȊ ƎťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ

5ŀƴŜ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴŜ ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ ƻ ǊƻȊƪƱŀŘ ƧŀȊŘȅ Řƭŀ Řƴƛŀ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛŜƎƻΣ нлнлπлнπнт

нύ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ȊŀǿƛŜǊŀ ƻǊƛŜƴǘŀŎȅƧƴŜ ŘŀƴŜ ōŀȊǳƧŊŎŜ ƴŀ ƻŘƭŜƎƱƻǏŎƛŀŎƘ ƳƛťŘȊȅ ǿťȊƱŀƳƛ όǎƪǊȊȅȍƻǿŀƴƛŀƳƛύ ǎƛŜŎƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜƧΦ ½ ǳǿŀƎƛ ƴŀ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴŜΣ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ǘǊŀƪŎƧƛ ŀǳǘƻōǳǎƻǿŜƧΣ Ȋŀ ǿťȊŜƱ ǇǊȊȅƧƳǳƧŜ ǎƛť ŎŜƴǘǊŀƭƴȅ 

Ǉǳƴƪǘ ǎƪǊȊȅȍƻǿŀƴƛŀ ƭǳō ǿťȊƱŀ ōŜȊƪƻƭƛȊȅƧƴŜƎƻ όǇǊȊŜŎƛťŎƛŜ ƎƱƽǿƴȅŎƘ ƻǎƛ ŘǊƽƎύΦ _ŊŎȊƴŀ ŘƱǳƎƻǏŏ ǘǊŀǎ ǎǘŀƴƻǿƛ ǿŀǊǘƻǏŏ ǎȊŀŎǳƴƪƻǿŊΣ ƴƛŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŀ ŘƱǳƎƻǏŎƛ ƴǇΦ ƱŊŎȊƴƛŎ ǿťȊƱƽǿ ōŜȊƪƻƭƛȊȅƧƴȅŎƘ ŎȊȅ ƧŜȊŘƴƛ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅŎƘΦ

DťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜƧ ς ǎǘƻǎǳƴŜƪ ŘƱǳƎƻǏŎƛ ǘǊŀǎ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘ Řƻ ƧŜŘƴƻǎǘƪƛ ǇƻǿƛŜǊȊŎƘƴƛΣ ǇƻŘŀǿŀƴŀ Ƨŀƪƻ ƭƛŎȊōŀ ƪƳ ǎƛŜŎƛ ƴŀ мƪƳч ǇƻǿƛŜǊȊŎƘƴƛΦ

ϝπ ŘƱǳƎƻǏŏ ƭƛƴƛƛ ƳŜǘǊŀ ǎǘŀƴ ƴŀ нлмфπмнπом

ƱŊŎȊƴŀ ŘƱǳƎƻǏŏ ǎƛŜŎƛ
2 ƎťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜƧ2 [km 

tras na km2]

tramwajowe

metro

autobusowe

ƱŊŎȊƴƛŜ

мύ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǇǊȊȅƎƻǘƻǿŀƴŜ ǿ ƻǇŀǊŎƛǳ ƻ ǏǊŜŘƴƛŊ ǿŀȍƻƴŊ ŘƱǳƎƻǏŎƛ ǿŀǊƛŀƴǘƽǿ ǇƻŘǎǘŀǿƻǿȅŎƘΣ ǎƪǊƽŎƻƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ƻōƧŀȊŘƻǿȅŎƘ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƭƛƴƛƛΣ ǿƎ ǎǘŀƴǳ ƴŀ ŘȊƛŜƵ нлмфπмнπмнΣ 



wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ όōǊȅƎŀŘϝύ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ π ǿŜŘƱǳƎ ǘǊŀƪŎƧƛ

tramwaje metro SKM
miejskie 

dzienne
linie strefowe linie lokalne linie nocne

ǇƻŎƛŊƎƛϝ 405 51 20

wagony 774 306 122

liczba 237 51 20 1331 143 -- tramwaje metro SKM miejskie dziennelinie strefowe linie lokalne

ǳŘȊƛŀƱ ҈59% 100% 100% 100% 100% -- szczyt poranny 774 306 122 1331 143 98

ǇƻŎƛŊƎƛϝ 314 30 20 ƳƛťŘȊȅǎȊŎȊȅǘ 598 180 122 939 85 68

wagony 598 180 122 ǎȊŎȊȅǘ ǇƻǇƻƱǳŘƴƛƻǿȅ772 306 122 1328 145 84

ǇƻŎƛŊƎƛϝ 404 51 20 sobota 434 150 90 758 72 40

wagony 772 306 122 Ǐǿƛťǘƻ 434 132 90 755 72 38

ǇƻŎƛŊƎƛϝ 235 25 15

wagony 434 150 90

ǇƻŎƛŊƎƛϝ 235 22 15

wagony 434 132 90

ǇƻŎƛŊƎƛϝ -- -- --

wagony -- -- --

ǇƻŎƛŊƎƛϝ -- 12 --

wagony -- 72 --

stan na 20-23.02.2020

sa ms/noc** sb so ds.
miejsca 

ǎƛŜŘȊŊŎŜ

ƻƎƽƭƴŀ ƭƛŎȊōŀ 

miejsc
ƻōǎƱǳƎƛǿŀƴŀ ƎƳƛƴŀ sa ms/noc** sb so ds.

774 598 772 434 434 20 000 95 400 Konstancin - Jeziorna G-03 8 8 8 5 5

306 180 306 150 132 21 400 124 100 Kampinos G-61 0 0 0 0 0

R-25 122 122 122 90 90 3 700 12 900 Izabelin G-63 0 0 0 0 0

MIDI (10 m) 69 51 69 59 59 Izabelin, Kampinos G-72 2 2 2 2 1

MAXI (12 m) 235 173 240 133 133 Stare Babice R-78 4 3 4 0 0

MEGA (15 i 18 m) 808 540 804 392 392 Piaseczno G-01 7 6 7 6 6

wszystkie typy 1112 764 1113 584 584 Piaseczno G-02 9 5 9 4 4

ƻōǎƱǳƎŀ ƴƻŎƴŀ -- 75 -- 75 75 PraŨm·w G-64 0 0 0 0 0

Arriva - MIDI (9 m) A-29 16 14 16 14 14 Otwock G-65 0 0 0 0 0

A-12 50 36 50 33 33 powiat legionowski G-70 31 21 23 9 8

Arriva - MEGA (18m) A-38 50 37 50 35 35 PraŨm·w, G·ra KalwariaG-73 7 4 7 2 2

A-17 23 15 24 10 10 Otwock G-75 4 3 4 2 2

A-64 25 17 25 19 16 Lesznowola G-08 7 3 5 3 3

A-89 48 38 47 33 33 Kobyğka G-59 0 0 0 0 0

A-02 50 35 50 33 33 Woğomin G-60 0 0 0 0 0

M-78 50 33 49 33 33 Sulej·wek G-62 0 0 0 0 0

G-12 50 35 49 36 36 Zielonka G-67 0 0 0 0 0

Radzymin G-68 0 0 0 0 0

362 260 360 246 243 Karczew G-69 0 0 0 0 0

1 474 1 024 1 473 830 827 powiat woğomiŒskiG-71 16 10 12 7 7

Sulej·wek G-74 2 2 2 0 0

ǿǎȊȅǎŎȅ ƻǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƳƛŜƧǎŎȅ ƱŊŎȊƴƛŜ2 676 1 924 2 673 1 504 1 483 113 200 451 700 Karczew G-76 0 0 0 0 0
ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿΥ ǎǘŀƴ ƴŀ нлπноΦлнΦнлнлǇƻȊƻǎǘŀƱŜ ŘŀƴŜ ǎǘŀƴ ƴŀ мнΦмнΦнлмф G·ra KalwariaG-66 0 0 0 0 0

ϝύ Řƭŀ aŜǘǊŀ ²ŀǊǎȊŀǿǎƪƛŜƎƻ ƛ {ȊȅōƪƛŜƧ YƻƭŜƛ aƛŜƧǎƪƛŜƧ ǇƻŘŀƴƻ ƭƛŎȊōť ǿŀƎƻƴƽǿΣ razem operatorzy linii L-x 97 67 83 40 38

ϝϝύ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ ǿ ƴƻŎȅ ǘȅƭƪƻ Řƭŀ a½! stan na 20-23.02.2020

ϝϝϝύ Řƭŀ ¢ǊŀƳǿŀƧƽǿ ²ŀǊǎȊŀǿǎƪƛŎƘ ǇƻŘŀƴƻ ǇǊȊŜƭƛŎȊŜƴƛƻǿŊ ƭƛŎȊōť ǿŀƎƻƴƽǿ ǿ ǊǳŎƘǳΣ ǿƎ ƴŀǎǘťǇƴŜƎƻ ǎŎƘŜƳŀǘǳΥ ммнbΣ ммсbΣ ммсbŀΣ мнлbΣ мнлbŀΣ мнлbŀ5ǳƻΣ мну b5ǳƻ π ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƪ ŘǿƽŎƘ ǿŀƎƻƴƽǿ ǿȅǎƻƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿȅŎƘΣ мопb π ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƪ ƧŜŘƴŜƎƻ ǿŀƎƻƴǳ ǿȅǎƻƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿŜƎƻΦ4

TIM

--

ммнbΣ ммсbΣ ммсbŀΣ мнлbΣ мнлbŀΣ мнлbŀ5ǳƻΣ мну b5ǳƻ  π ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƪ ŘǿƽŎƘ ǿŀƎƻƴƽǿ ǿȅǎƻƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿȅŎƘΣ мопb π ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛƪ ƧŜŘƴŜƎƻ ǿŀƎƻƴǳ ǿȅǎƻƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿŜƎƻ

Mobilis - MAXI (12 m)

рΦ wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ ƛ ǇƻŘŀȍ ƳƛŜƧǎŎ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ π ǿƎ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ

nazwa

aƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ 

Autobusowe

Szybka Kolej Miejska

Tramwaje Warszawskie***

Metro Warszawskie

PKS Grodzisk Maz.

PKS Polonus

Stalko

/ȊťǏŏ  LΦ  hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

okres kursowania
rodzaj trakcji

oraz linii

ƻōǎƱǳƎŀ ŘȊƛŜƴƴŀ

szczyt poranny

pojazdy 

ƴƛǎƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿŜ

ƳƛťŘȊȅǎȊŎȊȅǘ

szczyt 

ǇƻǇƻƱǳŘƴƛƻǿȅ

sobota

trakcja autobusowa (* liczba brygad)trakcja szynowa

1331 143 98 --

939 85 68

72 40 --

--

1328 145

ϝύ ǇƻŎƛŊƎƛ ōťŘŊŎŜ ǿ ǊǳŎƘǳΤ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ŀǳǘƻōǳǎƽǿ ǿŀǊǘƻǏŏ ƻŘƴƻǎƛ ǎƛť Řƻ ƭƛŎȊōȅ ǇƻƧŀȊŘƽǿ

ϝύ Řƭŀ ¢ǊŀƳǿŀƧƽǿ ²ŀǊǎȊŀǿǎƪƛŎƘ ǇƻŘŀƴƻ ǇǊȊŜƭƛŎȊŜƴƛƻǿŊ ƭƛŎȊōť ǿŀƎƻƴƽǿ ǿ ǊǳŎƘǳΣ ǿƎ ƴŀǎǘťǇƴŜƎƻ ǎŎƘŜƳŀǘǳΥ

Ǐǿƛťǘƻ

ƻōǎƱǳƎŀ ƴƻŎƴŀ

ŘȊƛŜƵ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛ
(od pon. do czw.)

Ǐǿƛťǘƻ

(sob/nd)

755 72 38 --

-- -- -- 97

-- -- -- 100

razem operatorzy autobusowi miejscy

PKS Grodzisk Mazowiecki

Mobilis - MEGA (18 m)

pozostali operatorzy autobusowi miejscy

68 100 219 300

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ 

Michalczewski

Mobilis -  MIDI (9 m)

оΦ wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ όōǊȅƎŀŘϝύ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ π ǿŜŘƱǳƎ ǘǊŀƪŎƧƛ

пΦ wƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ ǿȅƪƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǇǊȊŜǿƻȊȅ ƛ ǇƻŘŀȍ ƳƛŜƧǎŎ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƳƛŜƧǎƪƛŎƘ π ǿƎ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀ

Arriva - MAXI (12 m)

84 --

758

ƻōǎƱǳƎŀ ŘȊƛŜƴƴŀ

Operatorzy linii miejskich
ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅ ǎȅƳōƻƭ 

umowy

ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ όǿŀƎƻƴƽǿύϝ ƴŀ ǘǊŀǎƛŜ
tƻŘŀȍ ƳƛŜƧǎŎ ǿ ǏǊƻŘƪŀŎƘ 

komunikacji miejskiej         (w 

godz. 7-8)

ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƽǿ όǿŀƎƻƴƽǿύϝ ƴŀ ǘǊŀǎƛŜOperatorzy linii lokalnych
ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅ 

symbol 

umowy

774 

598 
772 

434 434 

306 

180 

306 

150 132 

122 

122 

122 

90 90 

1331 

939 

1328 

758 755 

143 

85 

145 

72 72 

98 

68 

84 

40 38 

0
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2000

2500

3000

szczyt poranny ƳƛťŘȊȅǎȊŎȊȅǘ ǎȊŎȊȅǘ ǇƻǇƻƱǳŘƴƛƻǿȅsobota Ǐǿƛťǘƻ

tramwaje metro SKM miejskie dzienne linie strefowe linie lokalne



 

od do od do
zamawiana 

roczna* 

TW 466/2008` 2008-08-06 06-08-2008 31-12-2027 53 500 000 ҕм҈ 14,66 2020-01-01 2020-12-31 TW 53 500 000

MZA 556/2017 19-06-2017 01-01-2018 31-12-2027 84 000 000 ҕм҈ 9,00 2020-01-01 2020-12-31 MZA 84 000 000

MW 326/2009` 2009-12-02 02-12-2009 31-12-2027 37 180 000 ҕм҈ 12,55 2020-01-01 2020-12-31 MW 37 180 000

SKM 482/2008` 2008-10-27 01-01-2010 31-12-2024 15 000 000 ҕмл҈ 11,30 2020-01-01 2020-12-31 SKM 15 000 000

Arriva A-12 622/2016 23-06-2016 01-12-2016 30-11-2024 4 000 000 ҕмл҈ 7,44**** 2019-04-01 2020-03-31 Arriva 8 000 000

Arriva A-29 783/2018 25-05-2018 22-12-2018 31-12-2026 2 000 000 +10%/-5% 6,26 2018-12-22 2020-03-31 Michalczewski 2 000 000

Arriva A-38 486/2019 10-04-2019 31-08-2019 31-12-2026 2 000 000 +10%/-5% 7,38 2019-08-31 2020-03-31 Mobilis 12 000 000

Komunikacja Miejska 

_ƻƳƛŀƴƪƛ
A-17 947/2017 29-12-2017 01-01-2018 31-12-2025 1 750 000 ҕм҈ 7,36 2020-01-01 2020-12-31 PKS Grodzisk Maz. 4 000 000

Michalczewski A-64 608/2018 27-04-2018 27-10-2018 31-12-2026 2 000 000 +10%/-5% 6,63 2018-10-27 2020-03-31

Mobilis A-89 192/2016 16-02-2016 09-08-2016 31-12-2023 4 000 000 ҕмл҈ 6,96**** 2019-04-01 2020-03-31

Mobilis A-78 193/2016 16-02-2016 09-08-2016 31-12-2023 4 000 000 ҕмл҈ 8,53**** 2019-04-01 2020-03-31

Mobilis A-02 913/2018 18-12-2017 09-06-2018 31-12-2025 4 000 000 ҕмл҈ 8,00**** 2019-04-01 2020-03-31

PKS Grodzisk Maz. G-12 232/2017 01-03-2017 23-08-2017 31-12-2024 4 000 000 ҕмл҈ 7,18**** 2019-04-01 2020-03-31

PKS Warszawa G-70 1216/2019 23-12-2019 01-01-2020 30-11-2021 1 545 548 +10%/-10% 4,59 2020-01-01 2021-11-30

Stalko G-69 1204/2019 31-12-2019 02-01-2020 14-02-2020 9 900 +10%/-10% 6,13 2020-01-02 2020-02-14

Stalko G-76 72/2020 17-02-2020 17-02-2020 31-03-2020 10 200 +5%/-5% 6,13 2020-02-17 2020-03-31

PKS Grodzisk Maz.+Transport 

and Infrastructure Managment
G-03 816/2018 19-06-2018 01-07-2018 31-11-2020 488 999 +10%/-10% 4,60 2018-07-01 2020-11-31

PKS Warszawa+Stalko G-01 803/2018 08-06-2018 18-06-2018 30-11-2020 524 909 +10%/-10% 5,05 2018-06-18 2020-11-30

PKS Warszawa+Stalko G-02 804/2018 08-06-2018 18-06-2018 30-11-2020 581 373 +10%/-10% 5,30 2018-06-18 2020-11-30

Stalko+PKS Grodz.Maz G-62 1142/2019 29-11-2019 01-12-2019 16-02-2020 21 000 +10%/-10% 6,31 2019-12-01 2020-02-16
PKS 

Grodzisk.Ma
268 426

Stalko+PKS Grodz.Maz G-74 160/2020 14-02-2020 17-02-2020 30-04-2020 37 100 +5%/-5% 6,13 17-02-2020 30-04-2020 PKS Warszawa 2 170 948

Stalko+PKS Grodz.Maz G-71 185/2020 11-02-2020 17-02-2020 30-11-2021 1 197 150 +10%/-10% 5,54 17-02-2020 30-11-2021PKS Grodzisk Maz.+Transport and Infrastructure Managment488 999

Stalko G-60 1196/2019 29-11-2019 01-12-2019 16-02-2020 62 400 +10%/-10% 3,72 2019-12-01 2020-02-16 PKS Warszawa+Stalko1 106 282

Stalko G-59 1116/2019 29-11-2019 01-12-2019 16-02-2020 27 706 +10%/-10% 4,85 2019-12-01 2020-02-16 Stalko+PKS Grodz.Maz1 947 075

Stalko G-68 1226/2019 31-12-2019 01-01-2020 16-02-2020 52 800 +5%/-10% 4,88 2020-01-01 2020-02-16 Stalko 183 006

Stalko G-67 1197/2019 31-12-2019 01-01-2020 16-02-2020 20 000 +5%/-10% 6,80 2020-01-01 2020-02-16 TIM 24 300

Stalko +PKS Grodz.Maz. G-08 1165/2018 10-12-2018 17-12-2018 31-11-2021 691 825 +10%/-10% 4,96 2018-12-17 2021-11-30

PKS Warszawa G-65 1211/2019 31-12-2019 01-01-2020 16-02-2020 56 000 +10%/-10% 3,10 2020-01-01 2020-02-16

PKS Warszawa G-75 208/2020 14-02-2020 17-02-2020 30-04-2020 90 300 +5%/-10% 4,00 17-02-2020 30-04-2020

PKS Warszawa G-73 204/2020 11-02-2020 17-02-2020 30-11-2021 444 500 +10%/-10% 6,25 17-02-2020 30-11-2021

PKS Warszawa G-64 1203/2019 31-12-2019 01-01-2020 16-02-2020 34 600 +10%/-10% 2,90 2020-01-01 2020-02-16

PKS Grodzisk Maz. G-61 1144/2019 29-11-2019 01-12-2019 16-02-2020 13 800 +10%/-10% 3,94 2019-12-31 2020-02-16

PKS Grodzisk Maz. G-72 198/2020 11-02-2020 17-02-2020 30-11-2021 185 000 +10%/-10% 4,69 17-02-2020 30-11-2020

PKS Grodzisk Maz. G-63 1131/2019 29-11-2019 01-12-2019 16-02-2020 11 580 +10%/-10% 4,05 2019-12-31 2020-02-16

PKS Grodzisk Maz. R-78/98 411/2018 01-03-2018 01-03-2018 30-11-2020 243 046 +10%/-10% 3,59 2018-03-01 2020-11-30

Transport and 

Infrastuture Managment
G-66 21/2020 02-01-2020 02-01-2020 14-02-2020 24 300 +10%/-10% 4,35 2020-01-02 2020-02-14

WKD*** 121/22/2009/2015 29-05-2009 01-04-2009 31-12-2020 573 006 --- 24,00 2020-01-01 2020-12-31

KM*** 3/2020/FE 31-12-2019 01-01-2020 31-01-2021 5 500 000 --- 31,07 2020-01-01 2020-12-31

ϝϝϝύ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YaΣ ²Y5πȊƱκǇƻŎƛŊƎƻƪƳ

5

ϝϝϝϝύ ǎǘŀǿƪƛ Ȋŀ ǿƻȊƻƪƛƭƻƳŜǘǊ Řƭŀ ǇǊȅǿŀǘƴȅŎƘ ƻǇŜǊŀǘƻǊƽǿ ȊǿŀƭƻǊȅȊƻǿŀƴŜ ǿƎ ǿǎƪŀȋƴƛƪŀ ǿŀƭƻǊȅȊŀŎƧƛ ǎǘŀǿƪƛ Ȋŀ м ǿƻȊƻƪƳ ǿȅƴƻǎȊŊŎȅ млсΣрт

stawka netto 

ώȊƱκǿƻȊƪƳϐϝϝϝ

ƻƪǊŜǎ ƻōƻǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǎǘŀǿƪƛ
operator symbol umowy

nr umowy (nr w 

rejestrze)

data zawarcia 

umowy

ƻƪǊŜǎ ƻōƻǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀ ǳƳƻǿȅzamawiana roczna* 

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ǇǊŀŎŀ 

przewozowa [wozkm]**

½ŀƳŀǿƛŀƴŀ ǊƻŎȊƴŀ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ǇǊŀŎŀ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŀ ώǿƻȊƻƪƳϐπ ƻǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƳƛŜƧǎŎȅ

/ȊťǏŏ  LΦ  hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

*) roczna lub w okresie trwania danej umowy w roku 

2018
ϝϝύ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ YaΣ ²Y5 ς ǇƻŎƛŊƎƻƪƳ

сΦ LƴŦƻǊƳŀŎƧŜ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǳƳƽǿ Ȋ ƻǇŜǊŀǘƻǊŀƳƛΥ ƻƪǊŜǎ ƻōƻǿƛŊȊȅǿŀƴƛŀΣ ǇǊŀŎŀ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŀΣ ǎǘŀǿƪƛ

½ŀƳŀǿƛŀƴŀ ǊƻŎȊƴŀ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ǇǊŀŎŀ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŀ ώǿƻȊƻƪƳϐ π ƻǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƭƛƴƛƛ ƭƻƪŀƭƴȅŎƘ ό[πȄύ

53 500 000 

84 000 000 

37 180 000 
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TW MZA MW SKM Arriva Michalczewski Mobilis PKS Grodzisk Maz.

268 426 
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Trakcja
5ƱǳƎƻǏŏ 

ŎŀƱƪƻǿƛǘŀ ώƳϐ
w tym TTA [m] Trakcja

5ƱǳƎƻǏŏ 

ŎŀƱƪƻǿƛǘŀ ώƳϐ

w tym 

TTA [m]

TTA 280 280 BUS 905

TTA 210 210 BUS 895

BUS 3 175 BUS 1 855

BUS 3 500 BUS 210

BUS 330 BUS 600

BUS 765 BUS 600

BUS 1 665 stan na 31.12.2019 ƱŊŎȊƴƛŜ5 065

BUS 875

BUS 3 245

BUS 7 255

BUS 699

BUS 155

BUS 689

Kijowska BUS 750

BUS 275

BUS 165

BUS 390

BUS 220

BUS 2 880

BUS 515

BUS 1 705

BUS 255

BUS 150

BUS 2 710

BUS/TTA 7 775 2 710

BUS 380

BUS 1 525

BUS/TTA 3 800 2 515

BUS 6 740

BUS 95

BUS 1 090

BUS 150

BUS 795

BUS 1 040

BUS 610

BUS 1 495

BUS 405

BUS 160

BUS 360

BUS 385

BUS 305

BUS 940

BUS 560

BUS 1 330

BUS 875

BUS 141

stan na 31.12.2019 ƱŊŎȊƴƛŜ63 814

w tym TTA 5 715

6

/ȅǊȅƭŀ ƛ aŜǘƻŘŜƎƻ π .ƛŀƱƻǎǘƻŎƪŀ

|ǿΦ ²ƛƴŎŜƴǘŜƎƻ

|ǿΦ ²ƛƴŎŜƴǘŜƎƻ

Matki Teresy z Kalkuty - Niwa

Niwa - Gilarska

DƽǊŎȊŜǿǎƪŀ

DƽǊŎȊŜǿǎƪŀ

Targowa

aŀǊǎȊŀƱƪƻǿǎƪŀ π .ǳǊǎŎƘŜƎƻ

.ŀǘŀƭƛƻƴǳ !Y Ϧ.ŀƱǘȅƪϦ π ½ǿƛŜǊȊȅƴƛŜŎƪŀ

/ƘƻŘŜŎƪŀ π _ŀōƛǎȊȅƵǎƪŀ

YǊŀǎƛŎȊȅƵǎƪŀ π aŀǘƪƛ ¢ŜǊŜǎȅ Ȋ Yŀƭƪǳǘȅ

/ƘƻŘŜŎƪŀ π wŜƳōƛŜƭƛƵǎƪŀ

.ƻƭŜǎƱŀǿƛŎƪŀ π hƎƛƵǎƪƛŜƎƻ

/ƘƻŘŜŎƪŀ π |ǿΦ ²ƛƴŎŜƴǘŜƎƻ

|ǿΦ ²ƛƴŎŜƴǘŜƎƻ π /ƘƻŘŜŎƪŀ

/ȊƱǳŎƘƻǿǎƪŀ π {ǘǊŊƪƻǿŀ

[ŀȊǳǊƻǿŀ π |ǿƛŜǘƭƛƪƽǿ

Raginisa - Karabeli

Konarskiego - Klemensiewicza

Lazurowa - Konarskiego

Matki Teresy z Kalkuty 

Matki Teresy z Kalkuty 

tƻǿǎǘŀƵŎƽǿ |ƭŊǎƪƛŎƘ

/ȊƱǳŎƘƻǿǎƪŀ

/ȊƱǳŎƘƻǿǎƪŀ

ŀƭΦ tƻƭǎƪƛ ²ŀƭŎȊŊŎŜƧ

_ƻƧŜǿǎƪŀ

Chodecka

Wyszogrodzka

Bartnicza

ulica/aleja odcinek

11 Listopada YƻǿƛŜƵǎƪŀ π [Ŝǘƴƛŀ

11 Listopada {ǘŀǊȊȅƵǎƪƛŜƎƻ π YŀƳƛŜƴƴŀ

Aleje Jerozolimskie ²ƛǎƱƻǎǘǊŀŘŀ π aƛŜŘȊƛŀƴŀ

Aleje Jerozolimskie _ƻǇǳǎȊŀƵǎƪŀ π 5ǿƻǊȊŜŎ ½ŀŎƘƻŘƴƛ

al. Armii Krajowej DŘŀƵǎƪŀ π aƛŎƪƛŜǿƛŎȊŀ 

al. Armii Krajowej DǿƛŀȋŘȊƛǎǘŀ π aƛŎƪƛŜǿƛŎȊŀ 

Belwederska / Sobieskiego Grottgera - Idzikowskiego

Elekcyjna DƽǊŎȊŜǿǎƪŀ π ²ƻƭǎƪŀ

DǊƽƧŜŎƪŀ κ !ƭŜƧŜ WŜǊƻȊƻƭƛƳǎƪƛŜ Wawelska - Bracka

DǊȊȅƳŀƱȅπ{ƻƪƻƱƻǿǎƪƛŜƎƻ κ YƻǇƛƵǎƪŀ κ ²ŀǿŜƭǎƪŀ κ ŀƭΦ !ǊƳƛƛ [ǳŘƻǿŜƧ κ ŀƭΦ 

{ǘŀƴƽǿ ½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴȅŎƘ
{ȊŎȊťǏƭƛǿƛŎƪŀ π YŀƴŀƱ DƻŎƱŀǿǎƪƛ

Kasprzaka Skierniewicka - Bema 

ŀƭΦ YǳƪƭƛƵǎƪƛŜƎƻ |ǿƛŘŜǊǎƪŀ π aȅǏƭƛōƻǊǎƪŀ

Kasprzaka ŀƭΦ tǊȅƳŀǎŀ ¢ȅǎƛŊŎƭŜŎƛŀ π DǊŀōƻǿǎƪŀ

Kasprzaka Bema - Skierniewicka

YǊƽƭŜǿǎƪŀ

Krynoliny - Andersa

ŀƭΦ YǳƪƭƛƵǎƪƛŜƎƻ aȅǏƭƛōƻǊǎƪŀ π |ǿƛŘŜǊǎƪŀ

aŀǊǎȊŀƱƪƻǿǎƪŀ ²ƛŘƻƪ π ½Ʊƻǘŀ

aƻŘƭƛƵǎƪŀ ŀƭΦ YǳƪƭƛƵǎƪƛŜƎƻ π 9ƭŜƪǘǊƻƴƻǿŀ

ŀƭΦ bƛŜǇƻŘƭŜƎƱƻǏŎƛ Batorego - al. Armii Ludowej

bƻǿȅ |ǿƛŀǘ κ YǊŀƪƻǿǎƪƛŜ tǊȊŜŘƳƛŜǏŎƛŜSmolna - Senatorska

al. Wilanowska ǊŜƧƻƴ ǎƪǊȊȅȍƻǿŀƴƛŀ Ȋ ǳƭΦ {ƻōƛŜǎƪƛŜƎƻ

ŀƭΦ ¢ȅǎƛŊŎƭŜŎƛŀ π ¢ŀǊƎƻǿŀ

ŀƭΦ tƻƭǎƪƛ ²ŀƭŎȊŊŎŜƧ ǳƭΦ aŜƭƻƳŀƴƽǿ π .ŀǘŀƭƛƻƴǳ !Y Ϧ.ŀƱǘȅƪϦ

ŀƭΦ {ǘŀƴƽǿ ½ƧŜŘƴƻŎȊƻƴȅŎƘ κ al. Armii Ludowej / Wawelska hǎǘǊƻōǊŀƳǎƪŀ π DǊƽƧŜŎƪŀ

Targowa Zamoyskiego - Mackiewicza

²ƻƭǎƪŀ κ tƻƱŎȊȅƵǎƪŀ {ƻǿƛƵǎƪƛŜƎƻ π tƻǿǎǘŀƵŎƽǿ |ƭŊǎƪƛŎƘ

wŀǎȊȅƵǎƪŀ Filtrowa - Koszykowa

Sobieskiego / Belwederska Idzikowskiego - Nabielaka

pl. Bankowy {ŜƴŀǘƻǊǎƪŀ π ŀƭΦ {ƻƭƛŘŀǊƴƻǏŎƛ

ŀƭΦ {ƻƭƛŘŀǊƴƻǏŎƛ hƪƻǇƻǿŀ π WŀƎƛŜƭƭƻƵǎƪŀ

pl. Bankowy ŀƭΦ {ƻƭƛŘŀǊƴƻǏŎƛ π {ŜƴŀǘƻǊǎƪŀ

tƻƱŎȊȅƵǎƪŀ κ ²ƻƭǎƪŀ κ YŀǎǇǊȊŀƪŀ 5ȋǿƛƎƻǿŀ π DǊŀōƻǿǎƪŀ 

wŀŘȊȅƳƛƵǎƪŀ κ ŀƭΦ {ƻƭƛŘŀǊƴƻǏŎƛ

|ǿΦ ²ƛƴŎŜƴǘŜƎƻ

DƽǊŎȊŜǿǎƪŀ

DƽǊŎȊŜǿǎƪŀ

Elekcyjna

/ȊťǏŏ  LΦ  hǊƎŀƴƛȊŀŎƧŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

тΦ [ƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎȅŎƘ ǿȅŘȊƛŜƭƻƴȅŎƘ Ǉŀǎƽǿ ǊǳŎƘǳ Řƭŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǳ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻ

ulica/aleja odcinek

уΦ [ƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ƻŘŎƛƴƪƽǿ ǳƭƛŎ ǇǊȊŜȊƴŀŎȊƻƴȅŎƘ Řƻ ǊǳŎƘǳ ǿȅƱŊŎȊƴƛŜ ƭǳō ǇǊȊŜŘŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛƳ Řƭŀ ǘǊŀƴǎǇƻǊǘǳ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻ

Wolska - Batalionu AK "Parasol"

5ŜƻǘȅƳȅ π YǊťǇƻǿƛŜŎƪƛŜƎƻ

Konarskiego - Elekcyjna

Kondratowicza - Zielone Zacisze



ǎǘŀƱȅŎƘokresowych

zmiany tras przejazdu (w tym 

dodatkowe uruchomienia)
7 23 30 23,3% 76,7%

zmiany przystankowe 9 34 43 21% 79%

zmiany organizacji ruchu 1 11 12 8% 92%

ȊƳƛŀƴȅ ǊƻȊƪƱŀŘǳ ƧŀȊŘȅ7 15 22 32% 68%

stan na 29.02.2020
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/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

¦ŘȊƛŀƱ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ȊƳƛŀƴ ǿ ƻƎƽƭƴŜƧ ƛŎƘ ƭƛŎȊōƛŜ

rodzaj zmiany ǎǘŀƱŀokresowa ƱŊŎȊƴƛŜ
ǳŘȊƛŀƱ ҈ ȊƳƛŀƴ

фΦ /ƘŀǊŀƪǘŜǊȅǎǘȅƪŀ ȊƳƛŀƴ ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ

23,3% 21% 8% 32% 

76,7% 79% 

92% 

68% 

zmiany tras przejazdu (w tym
dodatkowe uruchomienia)

zmiany przystankowe zmiany organizacji ruchu ȊƳƛŀƴȅ ǊƻȊƪƱŀŘǳ ƧŀȊŘȅ

ȊƳƛŀƴȅ ǎǘŀƱŜzmiany okresowe



rzeczywista skorygowana
zdarzenia 

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜ

ƴƛŜǇŜƱƴƛŜƴƛŜ 

ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ

wykroczenie 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜƎƻ 

pojazd

stan techniczny 

ƛ ŎȊȅǎǘƻǏŏ 

taboru

informacja 

ǇŀǎŀȍŜǊǎƪŀ

zdarzenia 

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜ

ƴƛŜǇŜƱƴƛŜƴƛŜ 

ƻōƻǿƛŊȊƪƽǿ

wykroczenie 

ǇǊƻǿŀŘȊŊŎŜƎƻ 

pojazd

stan techniczny i 

ŎȊȅǎǘƻǏŏ ǘŀōƻǊǳ

informacja 

ǇŀǎŀȍŜǊǎƪŀ

Tramwaje Warszawskie 4 378 992,000 4 368 311,000 99,76% 94,1 98,7 0,3558 4 107 479 0 0 20 118 662 0 0,000 0,000 0,046 0,270 1,515 0,000

M1 2 416 848,600 2 402 344,800 99,40% ʵǘϝ 99,31 1,4290 352 826

M2 814 000,800 813 385,200 99,92% P* 99,50 0,2139 100 682

razem 3 230 849,400 3 215 730,000 99,53% 453 508 -- -- 1 0 -- -- 0,000 0,000 0,003 0,000 0,000 0,000

Szybka Kolej Miejska R-25 1 238 327,665 1 246 358,083 100,65% -- 99,3 0,1960 13 3 0 28 16 0 0,104 0,024 0,000 0,225 0,128 0,000

aƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ !ǳǘƻōǳǎƻǿŜ6 966 476,213 6 955 639,943 99,84% 97,5 -- 0,1306 26257 75 280 102 358 323 0 0,108 0,403 0,147 0,515 0,464 0,000

9m A-29 142 902,659 142 841,780 99,96% 92,3 -- 0,0391 82 1 1 2 1 1 38,395 0,070 0,070 0,140 0,070 0,070 2,688

12m A-12 319 242,194 318 676,816 99,82% 94,2 -- 0,1226 906 13 10 6 5 6 350,714 0,408 0,314 0,188 0,157 0,188 11,005

18m A-38 328 059,005 326 773,914 99,61% 90,5 0,1037 2303 3 1 9 14 0 222,398 0,092 0,031 0,275 0,428 0,000 6,806

razem 790 203,858 788 292,510 99,76% 97,1 3 291 17 12 17 20 7 612 0,216 0,152 0,216 0,254 0,089 7,757

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ12m A-17 143 358,268 143 224,581 99,91% 100,0 -- 0,0984 4 099 2 1 2 4 7 105,209 0,140 0,070 0,140 0,279 0,489 7,346

Michalczewski 12m A-64 164 719,123 164 241,325 99,71% 98,5 -- 0,1606 757 7 4 4 7 0 294,906 0,426 0,244 0,244 0,426 0,000 17,956

9m A-89 321 381,145 321 018,160 99,89% 98,8 -- 0,0896 2 337 6 8 5 26 4 224,249 0,187 0,249 0,156 0,810 0,125 6,986

12m A-02 320 530,730 320 132,616 99,88% 98,2 -- 0,0427 1 411 9 15 0 14 0 70,654 0,281 0,469 0,000 0,437 0,000 2,207

12m A-78 335 359,274 334 790,498 99,83% 98,2 -- 0,0813 555 1 15 5 33 9 143,032 0,030 0,448 0,149 0,986 0,269 4,272

razem 977 271,149 975 941,274 99,86% 98,5 4 303 16 38 10 73 13 437,935 0,164 0,389 0,102 0,748 0,133 4,487

PKS Grodzisk Maz. G-12 328 120,951 327 775,892 99,89% 98,4 -- 0,0656 1135 7 2 5 13 5 132,727 0,214 0,061 0,153 0,397 0,153 4,049

18 218 318,627 18 185 514,608 99,82% 137 340 161 621 1 033 1 582 0,075 0,187 0,089 0,341 0,568 0,870

G-03 45 553,760          45 362,060          99,58% Konstancin - Jeziorna R-26

G-61 4 703,400             4 668,560             99,26% Kampinos R-27

PKS Grodzisk Maz. G-63 4 047,168             4 047,168             100,00% Izabelin

G-72 7 932,862             7 932,862             100,00% Izabelin, Kampinos

R-78 22 386,120          22 298,918          99,61% Stare Babice

G-01 57 684,558          57 116,982          99,02% Piaseczno

G-02 46 116,812          45 692,835          99,08% Piaseczno

G-64 11 411,110          11 339,053          99,37% PraŨm·w  

PKS Polonus G-65 17 378,623          17 378,623          100,00% Otwock

G-70 131 999,874        131 478,811        99,61% powiat legionowski tramwaje

G-73 19 352,532          19 015,262          98,26% PraŨm·w, G·ra Kalwaria metro

G-75 15 653,419          14 703,219          93,93% Otwock

G-08 55 682,107          55 384,350          99,47% Lesznowola

G-59 8 793,120             8 771,747             99,76% Kobyğka

G-60 21 193,250          21 154,179          99,82% Woğomin  

G-62 6 843,190             6 801,921             99,40% Sulej·wek

Stalko G-67 6 587,134             6 580,083             99,89% Zielonka

G-68 17 868,348          17 844,594          99,87% Radzymin

G-69 3 220,000             3 207,408             99,61% Karczew

G-71 48 646,968          48 491,026          99,68% Ǉƻǿƛŀǘ ǿƻƱƻƳƛƵǎƪƛ

G-74 6 843,190             6 831,630             99,83% {ǳƭŜƧƽǿŜƪ

G-76 3 220,000             3 187,261             98,98% Karczew 

G-66 7 846,430             7 810,544             99,54% DƽǊŀ YŀƭǿŀǊƛŀ ² ǇƻǿȅȍǎȊŜƧ ǘŀōŜƭƛ ǇƻŘŀƴƻ ǏǊŜŘƴƛŜ ƳƛŜǎƛťŎȊƴŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǿǎƪŀȋƴƛƪƽǿ ʵǘ ƛ t ƴŀƭƛŎȊŀƴȅŎƘ ŘȊƛŜƴƴƛŜ

570 963,975 567 099,096 99,32% ½ŀǿƻŘƴƻǏŏ ¢²Σ {YaΣ a½! ǇƻŘŀǿŀƴŀ Ȋ ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅƳ ƻǇƽȋƴƛŜƴƛŜƳ
8

ȊŘŀǊȊŜƴƛŀ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜ

liczba kar w wozokm w 

przeliczeniu na 10 000 

wozokm

razem linie lokalne

operatorzy linii lokalnych

48 157,72

505 933,07

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ 

liczba wozokm 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

Koleje Mazowieckie

Warszawska Kolej Dojazdowa

pozostali operatorzy kolejowi
ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ 

ǿƻȊƻƪƳ ǇƱŀǘƴȅŎƘ

wykonanie 

ǿƻȊƻƪƳ ǇƱŀǘƴȅŎƘ
obszar funkcjonowania%  wykonania

ϝϝύ ǿ ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ aŜǘǊŀ ²ŀǊǎȊŀǿǎƪƛŜƎƻ ƻŎŜƴŀ ȊƎƻŘƴƻǏŎƛ ƻŘƧŀȊŘƽǿ Ȋ ǊƻȊƪƱŀŘŜƳ ƧŀȊŘȅ ǇǊƻǿŀŘȊƻƴŀ ƧŜǎǘ ǿ ŘǿƽŎƘ ƪŀǘŜƎƻǊƛŀŎƘΥ

π Řƭŀ ƻƪǊŜǎƽǿ ƪǳǊǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻŎƛŊƎƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƻŘǎǘťǇȅ ƳƛŜŘȊȅ ǇƭŀƴƻǿŀƴȅƳƛ ƻŘƧŀȊŘŀƳƛ ǿȅƴƻǎȊŊ мл Ƴƛƴǳǘ ƛ ǿƛťŎŜƧΣ ǎǘƻǎǳƧŜ ǎƛť ƴŀƭƛŎȊŀƴƛŜ ƧŜŘƴƻǎǘƪƻǿȅŎƘ ƪǿƻǘ ƴƛŜƴŀƭŜȍƴȅŎƘ Ȋŀ ƴƛŜǇǳƴƪǘǳŀƭƴȅ ǇǊȊŜƧŀȊŘ ǇƻŎƛŊƎǳΤ ǇǊȊȅƧŀȊŘ ǳǿŀȍŀ ǎƛť Ȋŀ ƴƛŜǇǳƴƪǘǳŀƭƴȅΣ ƧŜȍŜƭƛ ǿ ƧŜƎƻ ǘǊŀƪŎƛŜ ǿȅǎǘŊǇƛƱ ƻŘƧŀȊŘ ȊŜ ǎǘŀŎƧƛ ǇǊȊȅǎǇƛŜǎȊƻƴȅ ƻ м όƭǳō ǿƛťŎŜƧύ 

Ƴƛƴǳǘť ƭǳō ƻǇƽȋƴƛƻƴȅ ƻ о όƭǳō ǿƛťŎŜƧύ ƳƛƴǳǘȅΣ                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  π Řƭŀ ƻƪǊŜǎƽǿ ƪǳǊǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻŎƛŊƎƽǿΣ ǿ ƪǘƽǊȅŎƘ ƻŘǎǘťǇȅ ƳƛŜŘȊȅ ǇƭŀƴƻǿŀƴȅƳƛ ƻŘƧŀȊŘŀƳƛ 

ǇƻŎƛŊƎƽǿ ǎŊ ƳƴƛŜƧǎȊŜ ƴƛȍ мл ƳƛƴǳǘΣ ǿȅȊƴŀŎȊŀƴȅ ƧŜǎǘ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ʵǘ Ƨŀƪƻ ǊƽȍƴƛŎŀ ǏǊŜŘƴƛŎƘ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘȅŎƘ ƛ ǇƭŀƴƻǿŀƴŜƎƻ ŎȊŀǎǳ ƻŎȊŜƪƛǿŀƴƛŀ ƴŀ ǇƻŎƛŊƎ

20 596 436,326

99,44%

554 090,790

99,87%

101,52%

99,75%

%  wykonania

99,66%

99,98%

10 030 415,110

1 342 178,519

-

/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

ȊŀǿƻŘƴƻǏŏ 

ƳƛŜǎƛťŎȊƴŀ

[%]

operator linii  miejskich
symbol 

umowy
(lub linia)

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ 

liczba wozokm 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

wykonanie 

wozokm 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

%  wykonania
liczba 

obserwacji

ǇǳƴƪǘǳŀƭƴƻǏŏ

млΦ ²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅŎƘ

kary naliczane w wozokm ƭƛŎȊōŀ ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ǿ ǇǊȊŜƭƛŎȊŜƴƛǳ ƴŀ мл ллл ǿƻȊƻƪƳ

ȊŘŀǊȊŜƴƛŀ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜ

ōŜȊǿȊƎƭťŘƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƴƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛπƪŀǘŜƎƻǊƛŜ ƪŀǊ ƛ ǳŎƘȅōƛŜƵ 

naliczane w sztukach

ммΦ ²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅŎƘ π ǇƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ

3 418 779,6003 419 569,200

ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŀ ƭƛŎȊōŀ ǿƻȊƻƪƳ 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

wykonanie 

wozokm 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

-

%  wykonania

99,63%

-

99,96%

99,66%

0 0,000 -
Metro Warszawskie

Arriva

Mobilis

razem linie miejskie

0-- -- 1

wykonanie wozokm 

ǇƱŀǘƴȅŎƘ

504 043,55

-- --

TIM

autobusy linii miejskich

kolej (SKM)

autobusy linii lokalnych

ƪƻƭŜƧ ό²ǎǇƽƭƴȅ .ƛƭŜǘύ

suma 552 182,025

48 138,48

ǇǳƴƪǘǳŀƭƴƻǏŏ π ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ƭƛŎȊōȅ ƻŘƧŀȊŘƽǿ Ȋ Ǉǳƴƪǘǳ ƪƻƴǘǊƻƭƴŜƎƻ ǳȊƴŀƴȅŎƘ Ƨŀƪƻ ǇǳƴƪǘǳŀƭƴŜ όǊŀƳƻǿƻ ǿ ǘƻƭŜǊŀƴŎƧƛ Ҍмκπо ƳƛƴΦύ ǿ ƱŊŎȊƴŜƧ ȊŀƻōǎŜǊǿƻǿŀƴŜƧ ƭƛŎȊōƛŜ ƻŘƧŀȊŘƽǿ ǿ ŘŀƴȅƳ ŘƴƛǳΣ ǊƻȊǊƽȍƴƛŀƳȅ ǇǳƴƪǘǳŀƭƴƻǏŏ ǊȊŜŎȊȅǿƛǎǘŊ ƛ ǎƪƻǊȅƎƻǿŀƴŊ όǊƽȍƴƛŊ ǎƛť ƻƴŜ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŜƳ ŎȊȅƴƴƛƪƽǿ ǘŀƪƛŎƘ Ƨŀƪ ǿŀǊǳƴƪƛ ǊǳŎƘǳ 

ŘǊƻƎƻǿŜƎƻΣ ƴǇΦ ȊŀǘƻǊȅ ǳƭƛŎȊƴŜΣ ǿǎǘǊȊȅƳŀƴƛŀ ǊǳŎƘǳ Ȋ ǇƻǿƻŘǳ ǿȅǇŀŘƪƽǿ ƛ ƪƻƭƛȊƧƛύ

ȊŀǿƻŘƴƻǏŏ π ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ƭƛŎȊōȅ ǇƽƱƪǳǊǎƽǿ ǿŀŘƭƛǿȅŎƘ όƴƛŜ ȊǊŜŀƭƛȊƻǿŀƴȅŎƘ ǿ ŎŀƱƻǏŎƛύ Řƻ ƱŊŎȊƴŜƧ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜƧ ƭƛŎȊōȅ ǇƽƱƪǳǊǎƽǿ ƴŀ ŎŀƱȅ ŘȊƛŜƵ

99,95%ƱŊŎȊƴƛŜ ǿǎȊȅǎƪƛŜ ƭƛƴƛŜ 20 586 193,783

587 864,667 584 551,529

4 658 087,0004 669 749,000

552 182,025554 090,790

10 043 072,358

1 322 090,311



²ȅƪƻƴŀƴƛŜ ȊŀŘŀƵ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿȅŎƘ π ǿȅƪǊŜǎȅ
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½ŘŀǊȊŜƴƛŀ ǊƻȊƪƱŀŘƻǿŜΦ bƛŜǇǊŀǿƛŘƱƻǿƻǏŎƛ ƴŀ мл ǘȅǎΦ ǿƻȊƪƳΦ  

Tramwaje Warszawskie

Metro Warszawskie

Szybka Kolej Miejska

aƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ !ǳǘƻōǳǎƻǿŜ

Arriva

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ

Michalczewski

Mobilis

PKS Grodzisk Maz.

ǏǊŜŘƴƛƻ Řƭŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ
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ǏǊŜŘƴƛƻ Řƭŀ ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ



MZA TW MW SKM
Operatorzy 

prywatni
MZA TW MW SKM

Operatorzy 

prywatni

9 5 3 2 1 1 6 1 0 0 0 0 0 1

489 7 284 61 8 2 135 11 5 1 0 1 3 11

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

7 7 2 2 0 0 1 25 4 3 0 0 3 25

6 5 1 0 0 0 0 7 0 0 0 0 0 7

2 2 nd nd nd nd nd

20 20 0 0 0 0 0 8 0 0 0 0 0 9

24 6 2 1 0 4 25

232 4 153 18 1 1 59 5 0 1 1 1 0 4

243 35 107 39 4 2 62

14 2 5 1 1 0 6 27 6 3 0 1 4 27

10 0 0 0 0 0 10

468 33 256 57 6 3 124 37 6 3 0 1 4 37

21 8 9 1 0 0 3

489 41 265 58 6 3 127  

2 2 nd nd nd nd nd   

0 0 nd nd nd 0 0

57 2 35 10 0 0 13

҈ ǳŘȊƛŀƱ ȊƎƱƻǎȊŜƵ 

w roku

25,39%

17,63%

20,28%

10,43%

8,58%

4,84%

2,38%

0,40%

0,14%

9,93%

ǿƎ ǎǘŀƴǳ ƴŀ ŘȊƛŜƵ нлнлπлнπнф

Standardowe 7,3 Przeterminowane 65,4 tƻŘǎǳƳƻǿŀƴƛŜ ŎŀƱƪƻǿƛǘŜ27,2

ǿƎ ǎǘŀƴǳ ƴŀ ŘȊƛŜƵ нлнлπлмπом
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/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

ǘŜƳŀǘȅƪŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ

LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ǇŀǎŀȍŜǊǎƪŀ 2% LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ǇŀǎŀȍŜǊǎƪŀ

YƻƳŦƻǊǘ ƛ ƧŀƪƻǏŏ ƻōǎƱǳƎƛ 

(zachowanie, stan tech, 

klimatyzacja/ogrzewanie)

100%
YƻƳŦƻǊǘ ƛ ƧŀƪƻǏŏ ƻōǎƱǳƎƛ όȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜΣ 

stan tech, klimatyzacja/ogrzewanie)

ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ½¢atematyka skarg
ƛƭƻǏŏ 

ǿȅǎǘŊǇƛŜƵ

ǳŘȊƛŀƱ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ 

ǘŜƳŀǘƽǿ ǎƪŀǊƎ ǿ ƻƎƽƭŜ 

korespondencji 

ǘǊŀŦƛŀƧŊŎŜƧ Řƻ ½¢a

ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƻǇŜǊŀǘƻǊƽǿ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƻǇŜǊŀǘƻǊƽǿ
ƛƭƻǏŏ 

ǿȅǎǘŊǇƛŜƵ
ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ½¢a

мнΦ {ƪŀǊƎƛ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ Řƻ ½¢a моΦ ²ƴƛƻǎƪƛ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ Řƻ ½¢a

Inne 1% Inne

Pracownicy POP 0% ǿȅƴƛƪ ǊƻȊǇŀǘǊȊŜƴƛŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ

Taryfa biletowa 0% Taryfa biletowa

¦ƪƱŀŘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅ 1% ¦ƪƱŀŘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅ

negatywnie 50% ŦƻǊƳŀ ǿǇƱȅǿǳ ǿƴƛƻǎƪƽǿ

inne * 3% elektroniczna

YƻƴǘǊƻƭŜǊȊȅ ōƛƭŜǘƽǿ 4% pozytywnie

wynik rozpatrzenia skarg negatywnie

pozytywnie 47% inne*

ƱŊŎȊƴƛŜ 100%

ǇƻŎƘǿŀƭȅ ƛ ǇƻŘȊƛťƪƻǿŀƴƛŀ

Pracownicy POP

ŦƻǊƳŀ ǿǇƱȅǿǳ ǎƪŀǊƎ papierowa

elektroniczna 96% ƱŊŎȊƴƛŜ

papierowa 4% ϝπ ŀŘ ŀŎǘŀΣ ōŜȊ ǊƻȊǎǘǊȊΦΣ ǇƻȊŀ ǿƭŀǏŎƛǿƻǏŎƛŊ ½¢aΣ ǇǊƻǏōŀ ƻ ǳȊǳǇŜƱΦŘŀƴȅŎƘΣ ǎǇŀƳΣ ǎǇǊŀǿŀ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŀ

YƻƴǘǊƻƭŜǊȊȅ ōƛƭŜǘƽǿ

tǊƻǿŀŘȊŊŎȅ ǇƻƧŀȊŘΣ ƻōǎƱǳƎŀ 

ǇƻƧŀȊŘƽǿ

ϝπ ŀŘ ŀŎǘŀΣ ōŜȊ ǊƻȊǎǘǊȊΦΣ ǇƻȊŀ ǿƭŀǏŎƛǿƻǏŎƛŊ ½¢aΣ ǇǊƻǏōŀ ƻ ǳȊǳǇŜƱΦŘŀƴȅŎƘΣ ǎǇŀƳΣ ǎǇǊŀǿŀ ǇǊȊŜƪŀȊŀƴŀ

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƪǳǊǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻƧŀȊŘƽǿ 405 23,00% 7 957

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪǳ 359 20,39% 5 524

ŘŀƴŜ ƻ ƭƛŎȊōƛŜ ǎƪŀǊƎ ƛ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ǿƎ ǎǘŀƴǳΥ  омπлмπнлнл 

½ŀȍŀƭŜƴƛŜ ƴŀ ǎǘŀƴ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅ ǇƻƧŀȊŘǳ 78 4,43% 2 690

[ƛŎȊōŀ ȊƎƱƻǎȊŜƵ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ
҈ ǳŘȊƛŀƱ ȊƎƱƻǎȊŜƵ ǿ 

ƳƛŜǎƛŊŎǳ

[ƛŎȊōŀ ȊƎƱƻǎȊŜƵ 

dotychczas w roku

14. Dane z infolinii 19 115 przekazywane do ZTM

.ƛƭŜǘƻƳŀǘ ƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀκǳǎȊƪƻŘȊƻƴȅκǇǊƻōƭŜƳ Ȋ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŊ113 6,42% 1 518

bƛŜǿƱŀǏŎƛǿŜ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ǇƻƧŀȊŘȅ374 21,24% 6 356

Informacyjne 164 9,31% 3 268

|ǊŜŘƴƛ ŎȊŀǎ ǊŜŀƭƛȊŀŎƧƛ ȊƎƱƻǎȊŜƴƛŀ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ όǿ ŘƴƛŀŎƘύ

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ tҌw 0 0,00% 44

tƻȊƻǎǘŀƱŜ 226 12,83% 3 111

Metro - komunikacja metrem 38 2,16% 745

¦ǿŀƎƛ Řƻ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ōƛƭŜǘƽǿ 4 0,23% 125

tǊȊŜƪŀȊŀƴŜ ȊƎƱƻǎȊŜƴƛŀ ƱŊŎȊƴƛŜ 1761 31 338
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7 

0 

7 

5 

2 

20 

LƴŦƻǊƳŀŎƧŀ ǇŀǎŀȍŜǊǎƪŀ

YƻƳŦƻǊǘ ƛ ƧŀƪƻǏŏ ƻōǎƱǳƎƛ όȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜΣ ǎǘŀƴ ǘŜŎƘΣ
klimatyzacja/ogrzewanie)

Taryfa biletowa

¦ƪƱŀŘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅ

Inne

Pracownicy POP

YƻƴǘǊƻƭŜǊȊȅ ōƛƭŜǘƽǿ

мнΦ {ƪŀǊƎƛ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ ǿǇƱȅǿŀƧŊŎŜ Řƻ ½¢a 

405 

359 

374 

164 

78 

113 

38 

4 

0 

226 

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ƪǳǊǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻƧŀȊŘƽǿ

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪǳ

bƛŜǿƱŀǏŎƛǿŜ ȊŀŎƘƻǿŀƴƛŜ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ǇƻƧŀȊŘȅ

Informacyjne

½ŀȍŀƭŜƴƛŜ ƴŀ ǎǘŀƴ ǘŜŎƘƴƛŎȊƴȅ ǇƻƧŀȊŘǳ

.ƛƭŜǘƻƳŀǘ ƴƛŜ ŘȊƛŀƱŀκǳǎȊƪƻŘȊƻƴȅκǇǊƻōƭŜƳ Ȋ ǘǊŀƴǎŀƪŎƧŊ

Metro - komunikacja metrem

¦ǿŀƎƛ Řƻ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ōƛƭŜǘƽǿ

¦ǿŀƎƛ ŘƻǘȅŎȊŊŎŜ tҌw

tƻȊƻǎǘŀƱŜ

14. Dane z infolinii 19 115 przekazywane do ZTM 



tramwaje autobusy metro SKM WKD KM ƱŊŎȊƴƛŜ

152 0 3 4 1 17 177

181 848 57 10 2 23 1121 liczba koszt napraw* liczba
koszt 

napraw*
liczba

koszt 

napraw*
liczba

koszt 

napraw*
liczba koszt napraw*

22 29 2 1 0 0 54 352 21 451,25 13 1 579,55 213 11 534,54 166 10 356,12 2442 26 246,49

0 0 0 0 0 0 0

0 0 0 0 0 0 0 ǿťȊŜƱ

14 22 0 1 0 1 38 liczba

48 230 0 0 1 1 280 Al.Krakowska 4 320,00

140 221 7 20 0 44 432 ²ťȊŜƱ YƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅ aƱƻŎƛƴȅ4 410,00

4 4 7 0 0 1 16 Dw.Wschodni 1 60,00

ranni 17 1 0 0 0 0 18

ƻŦƛŀǊȅ ǏƳƛŜǊǘŜƭƴŜ 1 0 0 0 0 0 1

ǿǇǊƻǿŀŘȊƻƴȅ ǘǊȅō ǎǘŜǊƻǿŀƴƛŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛŜƎƻ47 133 180

stan na 29.02.2020
ϝ π ǇƻŘŀƴŜ ǿŀǊǘƻǏŎƛ ǎǘŀƴƻǿƛŊ ƪƻǎȊǘȅ ǎŀƳŜƧ ǊƻōƻŎƛȊƴȅ όōŜȊ ǳǿȊƎƭťŘƴƛŜƴƛŀ ŎŜƴ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿύΤ ǿŀǊǘƻǏŏ ƪƻǎȊǘƽǿ ƴŀǇǊŀǿ ǇƻŘŀƴƻ ǿ  ȊƱ

11

ōŜȊ ǿǇƱȅǿǳ ƴŀ ǊǳŎƘ ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ǇƻƧŀȊŘƽǿ
ZTM

ǇǊȊȅǇŀŘƪǳ ŘŜǿŀǎǘŀŎƧƛ ǇƻƧŀȊŘƽǿ

ŀǿŀǊƛŜ ǇƻƧŀȊŘƽǿ

ǇƻǿƻŘǳƧŊŎŜ ȊŀƪƱƽŎŜƴƛŀ ǿ ǊǳŎƘǳ 

ǇƻȊƻǎǘŀƱȅŎƘ ǇƻƧŀȊŘƽǿ
ǿȅǊǿŀƴŜ ƛ ǳǎȊƪƻŘȊƻƴŜ ǎƱǳǇƪƛwybite szyby ǳǎȊƪƻŘȊƻƴŜ Ʊŀǿƪƛuszkodzone wiaty ȊƴƛǎȊŎȊƻƴŜ ǊƻȊƪƱŀŘȅ ƧŀȊŘȅ

/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

ǿȅǎȊŎȊŜƎƽƭƴƛŜƴƛŜ infrastruktura przystankowa

мрΦ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ȊŘŀǊȊŜƵ 16. Akty wandalizmu

ƴŀ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ

osoby poszkodowane

rozpoznanie pirotechniczne

ǳǎȊƪƻŘȊŜƴƛŀ ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ ƛ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ

koszt napraw

ȊƎƱƻǎȊƻƴŜ ƴŀǇŀŘȅ
ƴŀ ǇǊƻǿŀŘȊŊŎȅŎƘ ǇƻƧŀȊŘ ǿťȊƱȅ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴŜΣ tŀǊƪƛƴƎƛ tҌwΣ ǇǊȊŜƧǏŎƛŀ ǇƻŘȊƛŜƳƴŜΣ ǇťǘƭŜ ȊŀǊȊŊŘȊŀƴŜ ǇǊȊŜȊ ½¢a

3 190,00

wypadki
ƭƛŎȊōŀ ȊŘŀǊȊŜƵ ƪƻǎȊǘ ƴŀǇǊŀǿ ώȊƱϐ

kolizje

ȊŀǘǊȊȅƳŀƴƛŜ ǊǳŎƘǳ Ȋ ƛƴƴȅŎƘ ƴƛȍ ǿǿΦ ǇǊȊȅŎȊȅƴ
ƱŊŎȊƴƛŜ 71 577,95



ŘȊƛŜƵ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛ soboty
niedziele i 

Ǐǿƛťǘŀ

A1 Kabaty 17 782 9 597 6 387 429 170 2,90%

A2 Natolin 15 748 8 678 5 617 380 820 2,58%

A3 Imielin 16 434 9 722 6 815 404 559 2,74%

!п {ǘƻƪƱƻǎȅ 15 057 8 181 4 965 361 900 2,45%

!р ¦Ǌǎȅƴƽǿ 10 285 5 892 3 987 251 101 1,70%

!с {ƱǳȍŜǿ 18 464 9 140 6 129 439 492 2,97%

A7 Wilanowska 27 832 13 665 9 412 662 604 4,48%

A8 Wierzbno 22 045 6 701 4 642 492 968 3,34%

!ф wŀŎƱŀǿƛŎƪŀ 12 026 6 348 4 440 290 012 1,96%

A10 Pole Mokotowskie 20 300 8 746 6 407 475 361 3,22%

A11 Politechnika 43 993 19 322 14 058 1 032 695 6,99%

A13 Centrum 51 998 30 401 24 144 1 288 549 8,72%

!мп |ǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪŀ 20 421 10 867 8 323 496 050 3,36%

!мп _ŊŎȊƴƛƪ aнҦaм 27 771 10 259 7 189 635 477 4,30%

!мр wŀǘǳǎȊ !ǊǎŜƴŀƱ 28 531 14 283 11 468 687 895 4,66%

!мт 5ǿƻǊȊŜŎ DŘŀƵǎƪƛ 25 953 10 589 6 347 597 386 4,04%

A18 Plac Wilsona 13 059 6 827 4 868 314 795 2,13%

A19 Marymont 11 282 5 320 3 861 267 675 1,81%

!нл {ƱƻŘƻǿƛŜŎ 9 460 5 439 3 778 231 495 1,57%

A21 Stare Bielany 9 045 4 443 2 951 214 920 1,45%

A22 Wawrzyszew 10 476 5 648 5 202 258 569 1,75%

!но aƱƻŎƛƴȅ 29 168 14 019 8 737 688 393 4,66%

M1 457 130 224 087 159 727 10 901 886

/лф wƻƴŘƻ 5ŀǎȊȅƵǎƪƛŜƎƻ 27 092 8 025 5 416 603 626 4,09%

C10 Rondo ONZ 16 851 5 802 3 782 381 159 2,58%

/мм |ǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪŀ 14 788 8 343 5 278 358 588 2,43%

/мм _ŊŎȊƴƛƪ aмҦaн 25 343 12 087 8 693 602 072 4,07%

/мн bƻǿȅ |ǿƛŀǘπ

Uniwersytet
14 159 6 729 4 926 336 533 2,28%

C13 Centrum Nauki 

Kopernik
7 780 4 722 3 366 192 683 1,30%

C14 Stadion Narodowy 12 120 4 431 3 351 277 961 1,88%

/мр 5ǿƻǊȊŜŎ ²ƛƭŜƵǎƪƛ 25 184 12 599 7 707 597 491 4,04%

C16 Szwedzka 2 449 1 551 1 094 61 103 0,41%

/мт ¢ŀǊƎƽǿŜƪ 

Mieszkaniowy
4 382 2 604 1 865 108 129 0,73%

C18 Trocka 14 886 7 539 4 820 354 701 2,40%

M2 165 034 74 432 50 298 3 874 046

ƳŜǘǊƻ ǏǊŜŘƴƛƻ 622 164 298 519 210 025 14 775 932

|ǊŜŘƴƛŀ ƱŊŎȊƴŀ  ƭƛŎȊōŀ 

ǇǊȊŜƧǏŏ ƱŊŎȊƴƛƪƛŜƳ
53 114 22 346 15 882 1 237 549

12

stacja
ǏǊŜŘƴƛŀ ƭƛŎȊōŀ ǿŜƧǏŏΥ liczba 

ǿŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ ǿ 

ƳƛŜǎƛŊŎǳ

|ǊŜŘƴƛŀ ŘȊƛŜƴƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǿŜƧǏŏ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƳŜǘǊŀ όaм ƛ aнύ

ƳƛŜǎƛťŎȊƴȅ 

ǳŘȊƛŀƱ ҈ 

ǿŜƧǏŏ

¦ŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ ǿŜƧǏŏ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƳŜǘǊŀ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ

/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

мтΦ [ƛŎȊōŀ ƻǎƽō ǿŎƘƻŘȊŊŎȅŎƘ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƳŜǘǊŀ

2,90% 

2,58% 

2,74% 

2,45% 

1,70% 

2,97% 

4,48% 

3,34% 

1,96% 

3,22% 

6,99% 

8,72% 

3,36% 

4,30% 

4,66% 

4,04% 

2,13% 

1,81% 

1,57% 

1,45% 

1,75% 

4,66% 

4,09% 

2,58% 

2,43% 

4,07% 

2,28% 

1,30% 

1,88% 

4,04% 

0,41% 

0,73% 

2,40% 

0,00% 1,00% 2,00% 3,00% 4,00% 5,00% 6,00% 7,00% 8,00% 9,00% 10,00%

A1 Kabaty

A2 Natolin

A3 Imielin

!п {ǘƻƪƱƻǎȅ

!р ¦Ǌǎȅƴƽǿ

!с {ƱǳȍŜǿ

A7 Wilanowska

A8 Wierzbno

!ф wŀŎƱŀǿƛŎƪŀ

A10 Pole Mokotowskie

A11 Politechnika

A13 Centrum

!мп |ǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪŀ

!мп _ŊŎȊƴƛƪ aнҦaм 

!мр wŀǘǳǎȊ !ǊǎŜƴŀƱ

!мт 5ǿƻǊȊŜŎ DŘŀƵǎƪƛ

A18 Plac Wilsona

A19 Marymont

!нл {ƱƻŘƻǿƛŜŎ

A21 Stare Bielany

A22 Wawrzyszew

!но aƱƻŎƛƴȅ

/лф wƻƴŘƻ 5ŀǎȊȅƵǎƪƛŜƎƻ

C10 Rondo ONZ

/мм |ǿƛťǘƻƪǊȊȅǎƪŀ

/мм _ŊŎȊƴƛƪ aмҦaн 

/мн bƻǿȅ |ǿƛŀǘπ¦ƴƛǿŜǊǎȅǘŜǘ

C13 Centrum Nauki Kopernik

C14 Stadion Narodowy

/мр 5ǿƻǊȊŜŎ ²ƛƭŜƵǎƪƛ

C16 Szwedzka

/мт ¢ŀǊƎƽǿŜƪ aƛŜǎȊƪŀƴƛƻǿȅ

C18 Trocka

457 130 

224 087 

159 727 

165 034 

74 432 

50 298 

0
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600 000

700 000

ŘȊƛŜƵ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛ soboty ƴƛŜŘȊƛŜƭŜ ƛ Ǐǿƛťǘŀ

M1 M2



ǿŜƧǏŎƛŀ ƴŀ aм  

suma ǳŘȊƛŀƱ҈ suma ǳŘȊƛŀƱ ҈

527 587 5,40% 127 896 4,48%

617 634 6,33% 203 638 7,13%

96 243 0,99% 34 420 1,21%

9 807 0,10% 4 546 0,16%

25 922 0,27% 12 784 0,45%

2 622 863 26,87% 904 337 31,68%

3 137 950 32,14% 1 008 176 35,32%

10 805 0,11% 26 640 0,93%

254 813 2,61% 48 870 1,71%

85 019 0,87% 19 397 0,68%

70 903 0,73% 27 398 0,96%

2 303 087 23,59% 436 300 15,29%

9 762 633 100,00% 2 854 402 100,00%

13

²ŜƧǏŎƛŜ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƭƛƴƛƛ aн ǿƎ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǊƻŘȊŀƧŜ ƪŀǎƻǿŀƴȅŎƘ ōƛƭŜǘƽǿ π ǳŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ

20-minutowy

dobowy

jednorazowy przesiadkowy

weekendowy

pracowniczy

/ȊťǏŏ  LLΦ  wŜŀƭƛȊŀŎƧŀ ǇǊȊŜǿƻȊƽǿ

²ŜƧǏŎƛŜ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƭƛƴƛƛ aм ǿƎ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǊƻŘȊŀƧŜ ƪŀǎƻǿŀƴȅŎƘ ōƛƭŜǘƽǿ π ǳŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅмуΦ ²ŜƧǏŎƛŀ ƴŀ ǎǘŀŎƧŜ ƭƛƴƛƛ aм ƛ aн ǿƎ ǇƻŘȊƛŀƱǳ ƴŀ ǊƻŘȊŀƧŜ ƪŀǎƻǿŀƴȅŎƘ ōƛƭŜǘƽǿ π ǳŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ

rodzaj biletu
ǿŜƧǏŎƛŀ ƴŀ aн

3- dniowy

30-dniowy (wszystkie)

90-dniowy (wszystkie)

karta ucznia

ϝ ǇƻȊƻǎǘŀƱŜ ōƛƭŜǘȅ ƻȊƴŀŎȊŀƧŊ ōƛƭŜǘȅ ǘŀƪƛŜ ƧŀƪΥ ǿŜƧǏŎƛƽǿƪƛ Řƻ ƳŜǘǊŀΣ ōƛƭŜǘȅ ƘƻƴƻǊƻǿȅŎƘ ŘŀǿŎƽǿ ƪǊǿƛΣ ōƛƭŜǘȅ Řƭŀ ƻǇƛŜƪǳƴƽǿ ƛǘǇΦ

rodzina 3

ƱŊŎȊƴƛŜ

ǇƻȊƻǎǘŀƱŜϝ

seniora

jednorazowy przesiadkowy 
5,40% 

20-minutowy 
6,33% 

dobowy 
0,99% 

weekendowy 
0,10% 

3- dniowy 
0,27% 

30-dniowy (wszystkie) 
26,87% 

90-dniowy (wszystkie) 
32,14% 

karta ucznia 
0,11% 

seniora 
2,61% 

rodzina 3 
0,87% pracowniczy 

0,73% 

ǇƻȊƻǎǘŀƱŜϝ 
23,59% 

Inne 
27,80% 

jednorazowy przesiadkowy 
4,48% 

20-
minutowy 

7,13% 

dobowy 
1,21% 

weekendowy 
0,16% 

3- dniowy 
0,45% 

30-dniowy (wszystkie) 
31,68% 

90-dniowy (wszystkie) 
35,32% 

karta ucznia 
0,93% 

seniora 
1,71% 

rodzina 3 
0,68% 

pracowniczy 
0,96% 

ǇƻȊƻǎǘŀƱŜϝ 
15,29% 

Inne 
18,64% 



N U N U

-- -- 1 899 590 785 949 2 685 539 42,64% -- 29,27%

-- -- 437 739 158 424 596 163 9,46% -- 26,57%

-- -- 2 337 329 944 373 3 281 702 52,10% -- 28,78% 1702,79

1 172 287 418 490 114 181 69 034 1 773 992 28,16% 26,31% 37,68%

424 915 150 037 41 496 23 183 639 631 10,15% 26,10% 35,84%

-- 355 -- -- 355 0,01% -- --

1 597 202 568 882 155 677 92 217 2 413 978 38,32% 26,26% 37,20% 1252,55

74 420 45 829 5 076 7 253 132 578 2,10% 38,11% 58,83%

-- -- 4 201 3 376 7 577 0,12% -- 44,56%

-- -- 1 134 -- 1 134 0,02% -- --

9 285 6 346 780 459 16 870 0,27% 40,60% 37,05%

83 705 52 175 11 191 11 088 158 159 2,51% 38,40% 49,77% 82,06

135 211 51 121 100 591 27 799 314 722 5,00% 27,44% 21,65%

28 275 20 245 50 076 21 565 120 161 1,91% 41,73% 30,10%

-- -- 8 983 -- 8 983 0,14% -- --

-- -- -- 450 450 0,01% -- 100,00%

-- -- 604 -- 604 0,01% -- --

163 486 71 366 160 254 49 814 444 920 7,06% -- 23,71% 230,86

1 844 393 692 423 2 664 451 1 097 492 6 298 759 100,00% 27,29% 29,17% 3268,25

ϝπǎǇǊȊŜŘŀȍ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ 19 272 552,820 14

ƱŊŎȊƴƛŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ōƛƭŜǘȅ

ǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

90-dniowe 

όƱŊŎȊƴƛŜύ

30-dniowe 

όƱŊŎȊƴƛŜύ

ǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

bilet pracowniczy

bilet senioraŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

weekendowy

bilet dla dzieci 

Rodzina 3

3-dniowy

weekendowy 

grupowy

dobowy

razem bilety jednorazowe  przesiadkowe

pojazdowy*

Řƻ мл ƻǎƽō

ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

jednorazowe 

przesiadkowe            

75- i 90-minutowe

ǳŘȊƛŀƱ ҈ǊƻŘȊŀƧŜ ōƛƭŜǘƽǿ
¦ŘȊƛŀƱ ҈ 

ōƛƭŜǘƽǿ ¦ ǿ 

2 strefie

ǳŘȊƛŀƱ ҈ 

ōƛƭŜǘƽǿ ¦ ǿ 

1 strefie

razem

czasowe

razem bilety czasowe

20-minutowy 

pojazdowy*

jednorazowy

20-minutowy

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

ǎǇǊȊŜŘŀȍ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ 

zrealizowanej pracy 

przewozowej (na 10 000 

wozokm)

strefa 2strefa 1

мфΦ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ƻƎƽƱŜƳ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ



N U N U

30-dniowy imienny 135 211 51 121 9 175 5 316 200 823 3,188% 27,44% 36,68%

30-dniowy imienny 2 strefa -- -- 532 214 746 0,012% -- 28,69%

30-dniowy Bilet Warszawiaka -- -- 78 971 17 970 96 941 1,539% -- 18,54%

30-dniowy imienny str.1+2 W-wa+ -- -- 172 74 246 0,004% -- 30,08%

30-dniowy imienny str.2 W-wa+ -- -- 8 10 18 0,000% -- 55,56%

30-dniowy imienny str. 1+2 W-wa+2 

1+2 strefa
-- -- 837 305 1 142 0,018% -- 26,71%

30-dniowy imienny str.2 W-wa+2 
-- -- 30 22 52 0,001% -- 42,31%

30-dniowy imienny str.1+2 W-wa +3 -- -- 10 337 3 629 13 966 0,222% -- 25,98%

30-dniowy imienny str.2 W-wa+3 -- -- 273 247 520 0,008% -- 47,50%

30-dniowy na okaziciela -- -- 256 12 268 0,004% -- 4,48%

razem bilety 

30-dniowe
135 211 51 121 100 591 27 799 314 722 4,997% 27,44% 21,65%

90-dniowy imienny 28 275 20 245 1 152 1 918 51 590 0,819% 41,73% 62,48%

90-dniowy imienny 2 strefa -- -- 60 88 148 0,002% -- 59,46%

90-dniowy 

Bilet Warszawiaka
-- -- 44 443 14 113 58 556 0,930% -- 24,10%

90-dniowy imienny str.1+2 W-wa+ -- -- 139 238 377 0,006% -- 63,13%

90-dniowy imienny str.2 W-wa+ 
-- -- 4 17 21 0,000% -- 80,95%

90-dniowy imienny str.1+2 W-wa+2 -- -- 387 501 888 0,014% -- 56,42%

90-dniowy imienny str.2 W-wa+2 -- -- 9 11 20 0,000% -- 55,00%

90-dniowy imienny str.1+2 W-wa+3 -- -- 3 715 4 430 8 145 0,129% -- 54,39%

90-dniowy imienny str.2 W-wa+3 -- -- 80 247 327 0,005% -- 75,54%

90-dniowy na okaziciela -- -- 87 2 89 0,001% -- 2,25%

razem bilety 

90-dniowe
28 275 20 245 50 076 21 565 120 161 1,908% 41,73% 30,10%

ƱŊŎȊƴƛŜ ōƛƭŜǘȅ олπ ƛ флπŘƴƛƻǿŜ163 486 71 366 150 667 49 364 434 883 6,904% 30,39% 24,68%

15

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

ǊƻŘȊŀƧŜ ōƛƭŜǘƽǿ

strefa 1 strefa 2

razem ǳŘȊƛŀƱ ҈
ǳŘȊƛŀƱ ҈ 

ōƛƭŜǘƽǿ ¦ ǿ м

¦ŘȊƛŀƱ ҈ 

ōƛƭŜǘƽǿ ¦ ǿ н

нлΦ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿȅŎƘ ǎȊŎȊŜƎƽƱƻǿƻ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ



liczba ǳŘȊƛŀƱ ҈ liczba ǳŘȊƛŀƱ ҈

czasowe 20-minutowy 3 289 402 53,30% 3 281 702 52,10% -7 700 -0,23%

jednorazowy 1 920 603 31,12% 1 773 992 28,16% -146 611 -7,63%

pojazdowy* 365 802 5,93% 639 631 10,15% 273 829 74,86%

Řƻ мл ƻǎƽō 247 0,00% 355 0,01% 108 43,72%

2 286 652 37,05% 2 413 978 38,32% 127 326 5,57%

dobowy 137 887 2,23% 132 578 2,10% -5 309 -3,85%

weekendowy 8 295 0,13% 7 577 0,12% -718 -8,66%

weekendowy grupowy 1 530 0,02% 1 134 0,02% -396 -25,88%

3-dniowy 17 188 0,28% 16 870 0,27% -318 -1,85%

164 900 2,67% 158 159 2,51% -6 741 -4,09%

олπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ313 213 5,08% 314 722 5,00% 1 509 0,48%

флπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ106 944 1,73% 120 161 1,91% 13 217 12,36%

bilet seniora 8 798 0,14% 8 983 0,14% 185 2,10%

bilet dla dzieci Rodzina 3 573 0,01% 450 0,01% -123 -21,47%

bilet pracowniczy 676 0,01% 604 0,01% -72 -10,65%

430 204 6,97% 444 920 7,06% 14 716 3,42%

6 171 158 100,00% 6 298 759 100,00% 127 601 2,07%

ϝπǎǇǊȊŜŘŀȍ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

16

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

jednorazowe 

przesiadkowe

ǊƽȍƴƛŎŀ zmiana %ǊƻŘȊŀƧŜ ōƛƭŜǘƽǿ

luty  2019 luty 2020

нмΦ tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ǎǇǊȊŜŘŀƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ нлнл Řƻ нлмф π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

razem bilety jednorazowe

ǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

ǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

ƱŊŎȊƴƛŜ

ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜ



5ȅƴŀƳƛƪŀ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ π ǊƽȍƴƛŎŀ ƭƛŎȊōȅ ǎǇǊȊŜŘŀƴȅŎƘ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ лнΦнлнл Řƻ лнΦнлмф

17

tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ǎǇǊȊŜŘŀƴȅŎƘ ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ ōƛƭŜǘƽǿ π нлнл Řƻ нлмф

-0,23% 

5,57% 

-4,09% 

3,42% 

-10,00%

-5,00%

0,00%

5,00%

10,00%

15,00%

razem bilety czasowe razem bilety jednorazowe
przesiadkowe

ǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜǊŀȊŜƳ ōƛƭŜǘȅ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

3 289 402 

2 286 652 

164 900 

430 204 

3 281 702 

2 413 978 

158 159 

444 920 

0 500 000 1 000 000 1 500 000 2 000 000 2 500 000 3 000 000 3 500 000 4 000 000

razem bilety czasowe

razem bilety
jednorazowe
przesiadkowe

razem bilety
ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

razem bilety
ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

luty 2020 luty  2019



TW MZA SKM Ya_ Michalczewski Arriva PKS G.M. Mobilis

czasowe 20-minutowy 132 875 309 509 51 829 3 807 5 199 31 820 9 895 51 229 596 163

jednorazowe 

przesiadkowe
75- oraz 90-minutowy 186 536 325 376 43 810 4 037 3 295 33 610 9 162 33 805 639 631

олπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ 15 326 40 129 2 918 496 570 3 947 1 484 4 890 69 760

флπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ 4 903 12 121 985 107 147 1 214 388 1 480 21 345

bilet seniora 13 105 10 2 1 11 6 12 160

ƱŊŎȊƴƛŜ339 653 687 240 99 552 8 449 9 212 70 602 20 935 91 416 1 327 059

TW MZA SKM Ya_ Michalczewski Arriva PKS G.M. Mobilis

czasowe 20-minutowy 68,95 160,60 26,89 1,98 2,70 16,51 5,13 26,58 309,33

jednorazowe 

przesiadkowe
75- oraz 90-minutowy 96,79 168,83 22,73 2,09 1,71 17,44 4,75 17,54 331,89

олπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ -- 20,82 1,51 0,26 0,30 2,05 0,77 2,54 36,20

флπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύ -- 6,29 0,51 0,06 0,08 0,63 0,20 0,77 11,08

bilet seniora -- 0,05 0,01 0,00 0,00 0,01 0,00 0,01 0,08

ƱŊŎȊƴƛŜ165,73 356,59 51,65 4,38 4,78 36,63 10,86 47,43 688,57

19272552,82

PR Polregio

 

18

Bilet Warszawski

нпΦ [ƛŎȊōƻǿŜ ȊŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ ǊŀƳŀŎƘ ƻŦŜǊǘ

_ƽŘȊƪŀ YƻƭŜƧ !ƎƭƻƳŜǊŀŎȅƧƴŀ

PKP Intercity

ǇǊȊŜǿƻȋƴƛƪ

23

liczba sprzedanych 

ōƛƭŜǘƽǿ

189

884

1 096ƱŊŎȊƴƛŜ

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

rodzaj biletu

rodzaj biletu

ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

{ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ǿȅƪƻƴȅǿŀƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŜƧ όƴŀ мл ǘȅǎΦ ǿƻȊƻƪƳΦύ

operator

ннΦ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ƳƻōƛƭƴȅŎƘ ŀǳǘƻƳŀǘŀŎƘ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ

ноΦ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿ ǇƻƧŀȊŘŀŎƘ ǿ ǎǘƻǎǳƴƪǳ Řƻ ǿȅƪƻƴŀƴŜƧ ǇǊŀŎȅ ǇǊȊŜǿƻȊƻǿŜƧ όƴŀ мл ǘȅǎΦ ǿƻȊƻƪƳύ

ƱŊŎȊƴƛŜ

ƱŊŎȊƴƛŜ
operator

ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ
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TW MZA SKM Ya_ Michalczewski Arriva PKS G.M. Mobilis

20-minutowy 75- oraz 90-minutowy олπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύфлπŘƴƛƻǿŜ όƱŊŎȊƴƛŜύbilet seniora



Mera Serwis SGL

Mint Mobile

19

0 0 0 --

4 220 2 505 270 --

52 250

--

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

нрΦ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿƎ ƪŀƴŀƱǳ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ π ǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ώǎȊǘΦϐ {ǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǿƎ ƪŀƴŀƱƽǿ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ

ƪŀƴŀƱ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ operator/dystrybutor bilety czasowe bilety jednorazowe ōƛƭŜǘȅ ƪǊƽǘƪƻƻƪǊŜǎƻǿŜōƛƭŜǘȅ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿŜ

wykres

20 229

SKM 51 829 43 810 -- 3 903

mobilne automaty biletowe

MZA 309 509 325 376 --

17 191 11 510 756stacjonarne automaty biletowe

Mennica 741 994 451 410 49 259 122 793

Asec 334 335 199 284 24 021 49 823

razem 1 144 311 690 844 77 507 180 926

Mera Operator 50 791 28 640

3 370

3 471 4 940

186 536 --

Arriva 31 820 33 610 -- 5 161

TW 132 875

Mobilis 51 229 33 805 -- 6 370

PKS G.M. 9 895 9 162 -- 1 872

YƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ aƛŜƧǎƪŀ _ƻƳƛŀƴƪƛ3 807 4 037 -- 603

Michalczewski 5 199 3 295 -- 717

razem 596 163 639 631 0 91 105

ǎǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ŘƱǳƎƻƻƪǊŜǎƻǿȅŎƘ ǇǊȊŜȊ LƴǘŜǊƴŜǘ-- -- -- 946

SKY CASH 156 000 67 800 4 440 --

ǎǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǇǊȊŜȊ ǘŜƭŜŦƻƴ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅ

mPAY 23 100 11 450 950

moBILET 130 000 66 550

jakdojade.pl 274 075 164 277

zbiletem.pl

5 100 --

ƱŊŎȊƴƛŜ3 281 702 2 413 978 158 159 444 920

9 390 --

razem 587 395 312 582 20 150 --

ǇƻȊƻǎǘŀƱŀ ǎǇǊȊŜŘŀȍ όthtπȅ ½¢aΣ tǳƴƪǘȅ {ǇǊȊŜŘŀȍȅ at ƛ !ǎŜŎΣ ƛƴƴŜ ǿȅōǊŀƴŜ ƛ 

ƻȊƴŀƪƻǿŀƴŜ Ǉǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿύ
953 833 458 339 60 502 171 943 b
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ǎǇǊȊŜŘŀȍ ōƛƭŜǘƽǿ ǇǊȊŜȊ
ǘŜƭŜŦƻƴ ƪƻƳƽǊƪƻǿȅ

ǇƻȊƻǎǘŀƱŀ ǎǇǊȊŜŘŀȍ



liczba

ASEC Mennica MERA razem ASEC Mennica razem 22

Bemowo 7 13 20 6 197 0,80 1 0 1 16 174 0,02 1 128

.ƛŀƱƻƱťƪŀ 8 9 17 7 301 0,23 0 1 1 10 602 0,02 647

Bielany 13 27 40 3 298 1,24 1 1 2 9 627 0,03 1 797

aƻƪƻǘƽǿ 24 44 3 71 3 066 2,00 1 0 1 23 706 0,05 425

Ochota 14 22 36 2 299 3,70 0 1 1 24 721 0,01 automaty biletowe ASEC 294

tǊŀƎŀ tƻƱǳŘƴƛŜ19 29 48 3 747 2,14 2 3 5 10 813 0,37 20

tǊŀƎŀ tƽƱƴƻŎ18 30 4 52 1 233 4,55 0 5 5 6 783 0,19 739

wŜƳōŜǊǘƽǿ 1 5 6 4 055 0,31 aƛŎƘŀƱƻǿƛŎŜ 0 2 2 9 029 0,06 1422

|ǊƽŘƳƛŜǏŎƛŜ 77 99 6 182 634 11,69 1 0 1 14 493 0,01 169

¢ŀǊƎƽǿŜƪ 9 10 4 23 5 403 0,95 bƻǿȅ 5ǿƽǊ aŀȊƻǿƛŜŎƪƛ1 0 1 28 647 0,04 142

Ursus 0 10 10 6 011 1,07 1 1 2 22 440 0,04 54

¦Ǌǎȅƴƽǿ 11 35 2 48 3 139 1,10 hȍŀǊƽǿ aŀȊƻǿƛŜŎƪƛ1 0 1 24 676 0,01 34

Wawer 2 8 10 7 721 0,13 2 2 4 20 948 0,25 29

²ŜǎƻƱŀ 2 3 5 5 088 0,22 0 1 1 22 657 0,17 522

²ƛƭŀƴƽǿ 0 5 5 8 012 0,14 0 2 2 30 892 0,10 28

²ƱƻŎƘȅ 4 15 1 20 2 143 0,70 Radzymin 0 1 1 26 997 0,01 2 400

Wola 16 21 37 3 810 1,92 0 1 1 18 875 0,02 4 936

ÀƻƭƛōƻǊȊ 6 15 21 2 490 2,48 0 2 2 9 857 0,10 stan na 31.12.2019 r.

ƱŊŎȊƴƛŜ 651 2 731 1,26 ²ƻƱƻƳƛƴ 1 0 1 51 909 0,02

stan na 31.12.2019 r. ½Ŋōƪƛ 1 0 1 36 706 0,09

1 0 1 17 589 0,01

0 2 2

39

stan na 31.12.2019 r.

20

26. Stacjonarne automaty biletowe нтΦ tǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ƴŀ 

1 automat

ƎťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ 

ŀǳǘƻƳŀǘƽǿ 

[szt./km2] tǳƴƪǘȅ hōǎƱǳƎƛ tŀǎŀȍŜǊƽǿ ½¢a

Ǉǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ aŜƴƴƛŎȅ tƻƭǎƪƛŜƧ

na terenie Warszawy z 

ǇƻŘȊƛŀƱŜƳ ƴŀ ŘȊƛŜƭƴƛŎŜ

ƭƛŎȊōŀ ŀǳǘƻƳŀǘƽǿ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ
ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō 

na 1 automat

ƎťǎǘƻǏŏ ǎƛŜŎƛ 

ŀǳǘƻƳŀǘƽǿ 

[szt./km2]

wybrane gminy poza 

²ŀǊǎȊŀǿŊ

ƭƛŎȊōŀ ŀǳǘƻƳŀǘƽǿ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ

Iŀƭƛƴƽǿ

mobilne automaty w autobusach Arriva

WŀōƱƻƴƴŀ

Ǉǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ !{9/

YƻōȅƱƪŀ

ǊŀȊŜƳ ǎǘŀŎƧƻƴŀǊƴŜ Ǉǳƴƪǘȅ ǎǇǊȊŜŘŀȍȅ ōƛƭŜǘƽǿ

Konstancin-Jeziorna

automaty biletowe Mennicy Polskiej

Izabelin

Legionowo automaty biletowe MERA

Marki razem stacjonarne automaty biletowe

bƛŜǇƻǊťǘ

mobilne automaty w autobusach MZA

mobilne automaty w autobusach Mobilis

Otwock

Piaseczno

tƛŀǎǘƽǿ

mobilne automaty w autobusach PKS Grodzisk Maz.

ƳƻōƛƭƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅ ǿ ŀǳǘƻōǳǎŀŎƘ Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ

mobilne automaty w autobusach Michalczewski

ƱŊŎȊƴƛŜ

ƱŊŎȊƴƛŜ

ǘǊŀƳǿŀƧŜ όǿŀƎƻƴȅύ  ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜ ǿ ƳƻōƛƭƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅ

Zielonka

_ƽŘȋ

ǇƻŎƛŊƎƛ {Ya ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜ ǿ ƳƻōƛƭƴŜ ŀǳǘƻƳŀǘȅ

razem mobilne automaty biletowe

[ƛŎȊōŀ ŀǳǘƻƳŀǘƽǿ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ ǿƎ ŘȊƛŜƭƴƛŎ

tǊǳǎȊƪƽǿ

Stare Babice

{ǳƭŜƧƽǿŜƪ
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0 20 40 60 80 100 120 140 160 180 200

Bemowo

.ƛŀƱƻƱťƪŀ

Bielany

aƻƪƻǘƽǿ

Ochota

tǊŀƎŀ tƻƱǳŘƴƛŜ

tǊŀƎŀ tƽƱƴƻŎ

wŜƳōŜǊǘƽǿ

|ǊƽŘƳƛŜǏŎƛŜ

¢ŀǊƎƽǿŜƪ

Ursus

¦Ǌǎȅƴƽǿ

Wawer

²ŜǎƻƱŀ

²ƛƭŀƴƽǿ

²ƱƻŎƘȅ

Wola

ÀƻƭƛōƻǊȊ



kontrolerzy 

ZTM

kontrolerzy 

PKB

kontrolerzy  

SKM

firma zewn. 

Cursor 2
razem

71 34 119 30 254

przejazd bez 

biletu
7 305 868 9 024 3 426 20 623

9 740 7 377 12 502 2 476 273 941 41 661 388 873 121 774 826 249

6 064 974 451 2 539 10 028

przejazd bez biletu
ǇǊȊŜǿƽȊ 

ōŀƎŀȍǳ

przejazd bez 

biletu

przejazd bez 

biletu
5 390 815 271 1 543 8 019

142 0 60 515 4 569 866 11 454 1 789 722 4 082 18 047

4,18% 4,29% 0,19% 3,35% 2,18%

3 858 1 225 3 268 4 059 3 253

193 61 163 203 163

161 53 6 136 71

85 29 4 85 39

76 24 2 51 32

8 3 0 7 4

ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ ǿƛƴŘȅƪŀŎƧƛ ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǿȅŜƎȊŜƪǿƻǿŀƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ

79,70% 78,72% 77,88%

 

rodzaj linii Luty 2019

tramwajowe 3,76%
 

metro 2,18%

linie autobusowe miejskie dzienne 3,87%

strefowe 5,13%

nocne 8,99%

kolejowe SKM 0,20%

3,96%

2,19%

* - nie dotyczy linii uruchamianych okazjonalnie 21

/ȊťǏŏ  LLLΦ  5ȊƛŀƱŀƭƴƻǏŏ ƘŀƴŘƭƻǿŀ

ǎƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ƛƭƻǏŎƛƻǿŀ π ǎǘƻǎǳƴŜƪ ǎǳƳȅ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ƛ ƭƛŎȊōȅ ŀƴǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ƻǊŀȊ ǳƳƻǊȊƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ƱŊŎȊƴŜƧ ƭƛŎȊōȅ ƴŀƱƻȍƻƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ

олΦ {ƪǳǘŜŎȊƴƻǏŏ ǿƛƴŘȅƪŀŎƧƛ

ǿǎƪŀȋƴƛƪ ǿȅŜƎȊŜƪǿƻǿŀƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ π ǎǘƻǎǳƴŜƪ ƭƛŎȊōȅ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ Řƻ ƭƛŎȊōȅ ƴŀƱƻȍƻƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǇƻƳƴƛŜƧǎȊƻƴŜƧ ƻ ƭƛŎȊōť ŀƴǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

ǿǎǇƽƱŎȊȅƴƴƛƪ ǿƛƴŘȅƪŀŎƧƛ π ǎǘƻǎǳƴŜƪ ǎǳƳȅ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ƛ ƭƛŎȊōȅ ǳƳƻǊȊƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ƭƛŎȊōȅ ƴŀƱƻȍƻƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǇƻƳƴƛŜƧǎȊƻƴŜƧ ƻ ƭƛŎȊōť ŀƴǳƭƻǿŀƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

нфΦ [ƛŎȊōŀ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ōƛƭŜǘƻǿȅŎƘ ƻǊŀȊ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

wezwania zarejestrowane ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜ ǿǇƱŀǘȅ όƎƻǘƽǿƪŀύƻǇƱŀǘȅ ŘƻŘŀǘƪƻǿŜ ǳǊŜƎǳƭƻǿŀƴŜ όǿ ǘȅƳ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ǿǇƱŀǘύ

ƭƛŎȊōŀ ƪƻƴǘǊƻƭŜǊƽǿ

liczba przepracowanych godzin

ƳƛŜǎƛťŎȊƴŀ ƻŘƴƻǘƻǿŀƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǎƪƻƴǘǊƻƭƻǿŀƴȅŎƘ ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ

ƭƛŎȊōŀ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ

ƭƛŎȊōŀ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ǳƛǎȊŎȊƻƴŀ ōŜȊǇƻǏǊŜŘƴƛƻ ǳ ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ

przejazd 

ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ

ǿ ǘȅƳ ƻǇƱŀǘȅ ǎŊŘƻǿŜ

przejazd 

ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ

288 642 904 163

przejazd bez biletu
przejazd 

ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ 

dokumentu

przejazd bez 

biletu

przejazd 

ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ

przejazd bez 

biletu

3 1 160 ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇǊȊŜǿƻȊǳ

umorzone przez Dyrektora ZTM anulowane anulowane bilety okresowe

ǿȅǎƱŀƴŜ 

pozwy
ƭƛŎȊōŀ ƻŘǿƻƱŀƵprzejazd bez 

ǿŀȍƴŜƎƻ 

dokumentu

ǇǊȊŜƧŀȊŘ ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ 

dokumentu

ǇǊȊŜƧŀȊŘ ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ 

dokumentu

ƭƛŎȊōŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ǿȅǎƱŀƴȅŎƘ Řƻ ƪƻƳƻǊƴƛƪŀ
ƭƛŎȊōŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ Řƻ ǎŊŘƽǿ ƻ ƪƭŀǳȊǳƭŜ 

ǿȅƪƻƴŀƭƴƻǏŎƛ

ƭƛŎȊōŀ ǿƴƛƻǎƪƽǿ ǿȅǎƱŀƴȅŎƘ ƴŀ tƻƭƛŎƧť 

w trybie art. 121 KW*

ƭƛŎȊōŀ ǿȅƪǊƻŎȊŜƵ ǿ ƳȅǏƭ ŀǊǘΦ утŀ tǊŀǿŀ tǊȊŜǿƻȊƻǿŜƎƻ 

**
ǇǊƻŎŜƴǘ ƻǎƽō ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇǊȊŜǿƻȊǳ

2336 1 924 107 13 ǏǊŜŘƴƛŀ ƳƛŜǎƛťŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ǇǊȊȅǇŀŘŀƧŊŎŀ ƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ

ǏǊŜŘƴƛŀ ŘȊƛŜƴƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇǊȊŜǿƻȊǳ 

ǇǊȊȅǇŀŘŀƧŊŎŀ ƴŀ  ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ όǿƎ ƴƻƳƛƴŀƱǳ Řƴƛ ǊƻōƻŎȊȅŎƘύ

ƭƛŎȊōŀ ƻǇƱŀǘ ǳƛǎȊŎȊƻƴŀ ǿ ŎƛŊƎǳ т Řƴƛ ƻŘ ǿȅǎǘŀǿƛŜƴƛŀ ǿŜȊǿŀƴƛŀ Řƻ Řƻƪƻƴŀƴƛŀ ƻǇƱŀǘȅ 

dodatkowej: 
1 735

ϝύ !ǊǘΦ мнм YƻŘŜƪǎǳ ²ȅƪǊƻŎȊŜƵΥ

Ϡ мΦ YǘƻΣ ǇƻƳƛƳƻ ƴƛŜǳƛǎȊŎȊŜƴƛŀ ŘǿǳƪǊƻǘƴƛŜ ƴŀƱƻȍƻƴŜƧ ƴŀ ƴƛŜƎƻ ƪŀǊȅ ǇƛŜƴƛťȍƴŜƧ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƧ ǿ ǘŀǊȅŦƛŜΣ Ǉƻ ǊŀȊ ǘǊȊŜŎƛ ǿ ŎƛŊƎǳ Ǌƻƪǳ ōŜȊ ȊŀƳƛŀǊǳ ǳƛǎȊŎȊŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ǿȅƱǳŘȊŀ ǇǊȊŜƧŀȊŘ ƪƻƭŜƧŊ ƭǳō ƛƴƴȅƳ ǏǊƻŘƪƛŜƳ ƭƻƪƻƳƻŎƧƛΣ ǇƻŘƭŜƎŀ ƪŀǊȊŜ ŀǊŜǎȊǘǳΣ ƻƎǊŀƴƛŎȊŜƴƛŀ 

ǿƻƭƴƻǏŎƛ ŀƭōƻ ƎǊȊȅǿƴȅΦ

Ϡ нΦ ¢ŜƧ ǎŀƳŜƧ ƪŀǊȊŜ ǇƻŘƭŜƎŀΣ ƪǘƻ ōŜȊ ȊŀƳƛŀǊǳ ǳƛǎȊŎȊŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ǿȅƱǳŘȊŀ ǇƻȍȅǿƛŜƴƛŜ ƭǳō ƴŀǇƽƧ ǿ ȊŀƪƱŀŘȊƛŜ ȍȅǿƛŜƴƛŀ ȊōƛƻǊƻǿŜƎƻΣ ǇǊȊŜƧŀȊŘ ǏǊƻŘƪƛŜƳ ƭƻƪƻƳƻŎƧƛ ƴŀƭŜȍŊŎȅƳ Řƻ ǇǊȊŜŘǎƛťōƛƻǊǎǘǿŀ ƴƛŜŘȅǎǇƻƴǳƧŊŎŜƎƻ ƪŀǊŀƳƛ ǇƛŜƴƛťȍƴȅƳƛ ƻƪǊŜǏƭƻƴȅƳƛ ǿ 

ǘŀǊȅŦƛŜΣ ǿǎǘťǇ ƴŀ ƛƳǇǊŜȊť ŀǊǘȅǎǘȅŎȊƴŊΣ ǊƻȊǊȅǿƪƻǿŊ ƭǳō ǎǇƻǊǘƻǿŊΣ ŘȊƛŀƱŀƴƛŜ ŀǳǘƻƳŀǘǳ ƭǳō ƛƴƴŜ ǇƻŘƻōƴŜ ǏǿƛŀŘŎȊŜƴƛŜΣ ƻ ƪǘƽǊȅƳ ǿƛŜΣ ȍŜ ƧŜǎǘ ǇƱŀǘƴŜΦ

Ϡ оΦ ² ǊŀȊƛŜ ǇƻǇŜƱƴƛŜƴƛŀ ǿȅƪǊƻŎȊŜƴƛŀ ƻƪǊŜǏƭƻƴŜƎƻ ǿ Ϡ н Ƴƻȍƴŀ ƻǊȊŜŎ ƻōƻǿƛŊȊŜƪ ȊŀǇƱŀǘȅ ǊƽǿƴƻǿŀǊǘƻǏŎƛ ǿȅƱǳŘȊƻƴŜƎƻ ƳƛŜƴƛŀΦ

ǏǊŜŘƴƛŀ ŘȊƛŜƴƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ǇǊȊȅǇŀŘŀƧŊŎŀ ƴŀ ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ 

όǿƎ ƴƻƳƛƴŀƱǳ Řƴƛ ǊƻōƻŎȊȅŎƘύ

ǏǊŜŘƴƛŀ ƳƛŜǎƛťŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƻǎƽō ōŜȊ ǿŀȍƴŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇǊȊŜǿƻȊǳ ǇǊȊȅǇŀŘŀƧŊŎŀ ƴŀ 

kontrolera

ϝϝύ !ǊǘΦ утŀ tǊŀǿŀ tǊȊŜǿƻȊƻǿŜƎƻΥ  tƻŘǊƽȍƴȅΣ ƪǘƽǊȅ ǿ ŎȊŀǎƛŜ ƪƻƴǘǊƻƭƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƽǿ ǇǊȊŜǿƻȊǳ ƻǎƽō ƭǳō ōŀƎŀȍǳΣ ƳƛƳƻ ōǊŀƪǳ ƻŘǇƻǿƛŜŘƴƛŜƎƻ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳ ǇǊȊŜǿƻȊǳ ƻŘƳǿŀƛŀ ȊŀǇƱŀŎȊŜƴƛŀ ƴŀƭŜȍƴƻǏŎƛ ƛ ƻƪŀȊŀƴƛŀ ŘƻƪǳƳŜƴǘǳΣ ǳƳƻȍƭƛǿƛŀƧŊŎŜƎƻ ǎǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŜ ƧŜƎƻ 

ǘƻȍǎŀƳƻǏŎƛΣ ǇƻŘƭŜƎŀ ƪŀǊȊŜ ƎǊȊȅǿƴȅΦ
ǏǊŜŘƴƛŀ ƭƛŎȊōŀ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ ǇǊȊŜȊ м ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ

ǏǊŜŘƴƛŀ ƭƛŎȊōŀ ǿȅǎǘŀǿƛƻƴȅŎƘ ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƵ ȊŀǇƱŀǘȅ ǇǊȊŜȊ м ƪƻƴǘǊƻƭŜǊŀ

нуΦ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ƭƛŎȊōȅ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ

_ŊŎȊƴƛŜΥ

687,50 3 984 568,70 11 000,00 2 951 965,07 15 687,28 

онΦ {ȊŀŎǳƴƪƻǿȅ ǳŘȊƛŀƱ ƻǎƽō ǇƻŘǊƽȍǳƧŊŎȅŎƘ ōŜȊ ōƛƭŜǘǳ ǿ ǇƻǎȊŎȊŜƎƽƭƴȅŎƘ ƎǊǳǇŀŎƘ ƭƛƴƛƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎȅƧƴȅŎƘϝ

_ŊŎȊƴƛŜ όōŜȊ {YaύΥ

омΦ ½ŜǎǘŀǿƛŜƴƛŜ ǿǇƱȅǿƽǿ Ȋ ƻǇƱŀŎƻƴȅŎƘ ǿŜȊǿŀƵ Řƻ ȊŀǇƱŀǘȅ όȊƱύ

ǿŀǊǘƻǏŏ ƴŀƱƻȍƻƴȅŎƘ ƻǇƱŀǘ 

dodatkowych (w tym 

ǇƻǘǿƛŜǊŘȊŜƴƛŀ ǿǇƱŀǘȅ ƛ ƻǇƱŀǘȅ Ȋŀ 

przejazd)

ǿŀǊǘƻǏŏ ƴŀƱƻȍƻƴȅŎƘ 

ƳŀƴŘŀǘƽǿ tҌw

ŦŀƪǘȅŎȊƴŀ ǿŀǊǘƻǏŏ 

ǿǎȊȅǎǘƪƛŎƘ ǿǇƱŀǘ

ǏǊŜŘƴƛŀ ǿŀǊǘƻǏŏ ƻǇƱŀǘ ŘƻŘŀǘƪƻǿȅŎƘ ƴŀ  

kontrolera

ǏǊŜŘƴƛŀ ǿŀǊǘƻǏŏ 

ƳŀƴŘŀǘƽǿ tҌw 

na parking



ƱŊŎȊƴƛŜ
MIDI 

(50ҏул 

miejsc)

MAXI 

(80ҏммл 

miejsc)

MEGA 

(>110 

miejsc)

klimatyzacja biletomaty
ǿȅǏǿƛŜǘƭΦ 

ǿŜǿƴťǘǊȊƴŜ

zapowiedzi 

ƎƱƻǎƻǿŜ

przyciski otw. 

drzwi przez 

ǇŀǎŀȍŜǊŀ

monitoring

system 

liczenia 

ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ

MZA 1408 76 331 1001 1199 1408 1407 1396 1408 1116 979 wewn. zewn.

MAN NG313 62 0 0 62 0 62 62 62 62 0 0 TW [E] 726 415 56 311 283 522 440 407 440 719 275 120

MAN Lion's City [G] 50 0 50 0 50 50 50 50 50 50 50 105N * 385 385 0 0 2 200 99 66 99 378 0 0

MAN Lion's City G 73 0 0 73 73 73 73 73 73 70 70 123N 30 30 0 0 0 15 30 30 30 30 0 0

MAN Lion's City G [G] 50 0 0 50 50 50 50 50 50 50 50 112N *** 1 0 0 1 0 1 1 1 1 1 0 0

Solaris Urbino 10 36 36 0 0 36 36 36 36 36 36 36 116N *,***,**** 29 0 0 29 0 29 29 29 29 29 0 0

Solaris Urbino 12 176 0 176 0 176 176 176 176 176 176 101 120N ** 15 0 0 15 15 14 15 15 15 15 15 0

Solaris Urbino 12 [E] 20 0 20 0 20 20 20 20 20 20 20 мнлbŀ α{ǿƛƴƎέ ϝϝ180 0 0 180 180 180 180 180 180 180 180 40

Solaris Urbino 15 33 0 0 33 0 33 33 21 33 0 0 мнлbŀ5ǳƻ α{ǿƛƴƎέ ϝϝ6 0 6 6 6 6 6 6 6 6 0 0

Solaris Urbino 18 591 0 0 591 492 591 590 591 591 412 350 мнуb 5ǳƻ αWŀȊȊέ ϝϝ50 0 50 50 50 48 50 50 50 50 50 50

Solaris Urbino 18 [H] 4 0 0 4 4 4 4 4 4 4 4 134N *** 30 0 0 30 30 29 30 30 30 30 30 30

Solaris Urbino 18 [E] 1 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1 MW [E] 450 240 75 450 0 0 390 246**** 450 210 450 0

Jelcz M121 15 0 15 0 0 15 15 15 15 0 0 ǎŜǊƛŀ αумέϝ 132 132 22 132 0 0 72 0 132 0 132 0

Mercedes Conecto 35 0 35 0 35 35 35 35 35 35 35 Alstom Metropolis 108 108 18 108 0 0 108 36 108 0 108 0

Mercedes Conecto G 105 0 0 105 105 105 105 105 105 105 105 Siemens Inspiro 210 0 35 210 0 0 210 210 210 210 210 0

Solbus SM12 (10m) 40 40 0 0 40 40 40 40 40 40 40 SKM [E] 154 0 28 154***** 28 28 28 28 28 28 28 19

Solbus SM12 (12m) 25 0 25 0 25 25 25 25 25 25 25 Newag 14WE 6 0 2 6 2 2 2 2 2 2 2 0

Solbus SM18 47 0 0 47 47 47 47 47 47 47 47 Newag 19WE 16 0 4 16 4 4 4 4 4 4 4 4

Solbus SM18 LNG [G] 35 0 0 35 35 35 35 35 35 35 35 bŜǿŀƎ ор²9 αLƳǇǳƭǎέ54 0 9 54 9 9 9 9 9 9 9 9

Ursus City Smile 2 [E] 10 0 10 0 10 10 10 10 10 10 10 tŜǎŀ нт²9 α9ƭŦέ78 0 13 78 13 13 13 13 13 13 13 6

Arriva 142 34 54 54 142 142 142 142 142 142 142 * ƱŊŎȊƴƛŜ ǿǎȊȅǎǘƪƛŜ ƻŘƳƛŀƴȅ

Solaris Urbino 12 49 0 49 0 49 49 49 49 49 49 49 ** {ƪƱŀŘ ǇǊȊŜƎǳōƻǿȅ олπом ƳΦ ǇƻǊƽǿƴȅǿŀƭƴȅ ƧŜǎǘ ǇƻƧŜƳƴƻǏŎƛŊ Ȋ ŘǿƻƳŀ ǿŀƎƻƴŀƳƛ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊȅƳƛΣ ǿȅǎƻƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿȅƳƛ

Solaris Urbino 12 [H] 5 0 5 0 5 5 5 5 5 5 5 ***

Solaris Urbino 18 [G] 54 0 0 54 54 54 54 54 54 54 54 **** ǿŀƎƻƴȅ ŎȊƻƱƻǿŜ

Otokar Vectio 34 34 0 0 34 34 34 34 34 34 34 ***** ǿȅǎƻƪƻǏŏ ǇƻŘƱƻƎƛ ǳȊŀƭŜȍƴƛƻƴŀ ƧŜǎǘ ƻŘ ǘȅǇǳ ǇŜǊƻƴǳ

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ 35 0 34 1 14 33 33 26 26 21 4

Solaris Urbino 12 23 0 23 0 10 21 21 22 21 16 0

Solaris Urbino 12 [E] 2 0 2 0 2 2 2 2 2 2 2

Jelcz M121 5 0 5 0 0 5 5 0 0 0 0

Jelcz Mastero 3 0 2 1 0 3 3 0 1 1 0

Ursus City Smile 2 2 0 2 0 2 2 2 2 2 2 2

Michalczewski 29 0 29 0 29 29 29 29 29 29 29

Scania CityWide [G] 29 0 29 0 29 29 29 29 29 29 29

Mobilis 169 54 61 54 169 169 169 169 169 169 169

Solaris Urbino 8.9LE 54 54 0 0 54 54 54 54 54 54 54 ƱŊŎȊƴƛŜ 3167

Solaris Urbino 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 elektryczne 1363 43,0%

Mercedes Conecto 54 0 0 54 54 54 54 54 54 54 54 hybrydowe 70 2,2%

MAN Lion's City [H] 61 0 61 0 61 61 61 61 61 61 61 gazowe 64 2,0%

PKS Grodzisk Maz. 54 0 54 0 54 54 54 54 54 54 54 biopaliwa 5 0,2%

Solaris Urbino 12 49 0 49 0 49 49 49 49 49 49 49 ƻƭŜƧ ƴŀǇťŘƻǿȅ1665 52,6%

MAN Lion's City [B] 5 0 5 0 5 5 5 5 5 5 5

ŀǳǘƻōǳǎȅ ƱŊŎȊƴƛŜ1837 164 563 1110 1607 1835 1834 1816 1828 1531 1377

ǳŘȊƛŀƱ ƪŀǘŜƎƻǊƛƛ ǿ ƻƎƽƭƴŜƧ ƭƛŎȊōƛŜ ǘŀōƻǊǳ8,93% 30,65% 60,42% 87,48% 99,89% 99,84% 98,86% 99,51% 83,34% 74,96%

млл҈ ŀǳǘƻōǳǎƽǿ ƻōǎƱǳƎǳƧŊŎȅŎƘ ƭƛƴƛŜ ƳƛŜƧǎƪƛŜ ƧŜǎǘ ƴƛǎƪƻǇƻŘƱƻƎƻǿŀ ƭǳō ƴƛǎƪƻǿŜƧǏŎƛƻǿŀ ƛ ǇƻǎƛŀŘŀ ǿȅǏǿƛŜǘƭŀŎȊŜ ȊŜǿƴťǘǊȊƴŜ

hǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƻōǎƱǳƎǳƧŊŎȅ ƭƛƴƛŜ ƴŀ ȊƭŜŎŜƴƛŜ ½¢a ƴƛŜ ǇƻǎƛŀŘŀƧŊ ǇƻƧŀȊŘƽǿ aLbL όŘƻ рл ƳƛŜƧǎŎύ 22

 ¢ŀōƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ ǿ ǎƛŜŎƛ ²¢t π  ǳŘȊƛŀƱ ǇƻƧŀȊŘƽǿ όǿŀƎƻƴƽǿύ ǿƎ ȋǊƽŘƱŀ ƴŀǇťŘǳ

{ƪƱŀŘ ǇǊȊŜƎǳōƻǿȅ мфƳ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀ ǇƻƧŜƳƴƻǏŎƛŊ ƧŜŘƴŜƳǳ ǿŀƎƻƴƻǿƛ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜƳǳΦ {ƪƱŀŘ ǇǊȊŜƎǳōƻǿȅ ннƳ ƻŘǇƻǿƛŀŘŀ ǇƻƧŜƳƴƻǏŎƛŊ ƻƪΦ мΣр ǿŀƎƻƴǳ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊŜƎƻ

/ȊťǏŏ  L±Φ  ¢ŀōƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

klimatyzacja biletomaty
ǿȅǏǿƛŜǘƭŀŎȊŜ 

elektroniczne

zapowiedzi 

ƎƱƻǎƻǿŜ

przycisk otw. 

drzwi przez 

ǇŀǎŀȍŜǊŀ

monitoring
system liczenia 

ǇŀǎŀȍŜǊƽǿ

опΦ ¢ŀōƻǊ ǎȊȅƴƻǿȅ π ƭƛŎȊōŀ ƛ ǇƻŘȊƛŀƱ ƴŀ ƪƭŀǎȅ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛƻǿŜ

ƱŊŎȊƴƛŜ 

ǿŀƎƻƴƽǿ

wagon 

pojedynczy

dwukierunko

we

niska 

ǇƻŘƱƻƎŀ

ооΦ ¢ŀōƻǊ ŀǳǘƻōǳǎƻǿȅ π ƭƛŎȊōŀΣ ǇƻŘȊƛŀƱ ƴŀ ƪƭŀǎȅ ǿƛŜƭƪƻǏŎƛƻǿŜ ƛ ǿȅǇƻǎŀȍŜƴƛŜ ώƻǇŜǊŀǘƻǊȊȅ ƳƛŜƧǎŎȅϐ

43,0% 

2
,2

%
 

2
,0

%
 

0,2% 

52,6% 

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

elektryczne hybrydowe gazowe biopaliwa ƻƭŜƧ ƴŀǇťŘƻǿȅ



²ȅǇƻǎŀȍŀƴƛŜ ǇƻƧŀȊŘƽǿΥ

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜ bez ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

autobusy 87% 13% 100% 0% 83% 17%

tramwaje 39% 61% 72% 28% 38% 62%

23

Autobusy

Tramwaje

klimatyzacja biletomaty monitoring

87% 

13% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

39% 

61% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

100% 

0% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

72% 

28% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

83% 

17% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez

38% 

62% 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴŜbez



bezemisyjne

EURO I EURO II EURO III EURO IV EURO V EURO EV EURO VI ZEV

0 33 144 315 125 379 380 31

0 0 0 0 0 0 35 --

0 0 0 0 0 0 100 --

0 0 0 0 0 4 0 --

0 0 0 0 0 0 142 0

0 0 0 0 0 0 54 --

0 0 0 0 0 0 5 --

0 0 0 0 0 0 0 0

0 5 1 3 0 14 10 2

0 0 0 0 0 0 29 0

0 0 0 0 0 0 29 --

0 0 0 0 0 0 169 0

0 0 0 0 0 0 61 --

0 0 0 0 0 0 54 0

0 0 0 0 0 0 5 --

0 38 145 318 125 393 784 33

36. Tabor szynowy w latach 2012-2020

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 operator 2016 2017 2018 2019 2020 operator 2016 2017 2018 2019 2020

tramwaje 55 36 0 80 0 0 0 0 0 MZA 40 90 10 100 1 MZA 26 64 56 11 15

metro 0 18 192 0 0 0 0 0 0 Arriva 54 0 34 54 0 Arriva 0 0 0 0 0

kolej (SKM) 9 0 0 0 0 0 0 0 0 Europa Express 3 0 0 0 0 Europa Express 0 0 29 0 0

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ 0 10 0 2 0 Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ 0 0 0 0 0

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Michalczewski 0 0 29 0 0 Michalczewski 0 0 0 0 0

tramwaje 128 36 2 81 26 4 2 1 0 Mobilis 108 0 61 0 0 Mobilis 0 31 54 0 0

metro 0 0 0 0 0 0 0 0 0 PKS Grodzisk Maz. 0 54 0 0 0 PKS Grodzisk Maz. 54 54 0 0 0

kolej (SKM) 0 0 0 0 6 0 0 0 0 165 64 124 56 0 54 85 83 0 0

205 154 134 156 1 80 149 139 11 15

24

niekomunalni operatorzy 

razem

ƱŊŎȊƴƛŜ

niekomunalni operatorzy 

razem

ƱŊŎȊƴƛŜ

37. Tabor autobusowy w latach 2016-2020

KasacjeDostawy

YŀǎŀŎƧŜ όǎƪǊŜǏƭŜƴƛŀ ȊŜ ǎǘŀƴǳύ

Dostawy

ƱŊŎȊƴƛŜ

Michalczewski

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƎŀȊƻǿȅ ό/bDύ

Mobilis

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƘȅōǊȅŘƻǿȅ

PKS Grodzisk Mazowiecki

w tym biopaliwa

Ya _ƻƳƛŀƴƪƛ

/ȊťǏŏ  L±Φ  ¢ŀōƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

35. Tabor autobusowy wg norm emisji spalin Tabor autobusowy wg norm emisji spalin

operator
norma emisji spalin

aƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ !ǳǘƻōǳǎƻǿŜ

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƎŀȊƻǿȅ ό[bDύ

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƘȅōǊȅŘƻǿȅ

Arriva

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƘȅōǊȅŘƻǿȅ

Europa Express

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƎŀȊƻǿȅ ό/bDύ

ǿ ǘȅƳ ƴŀǇťŘ ƎŀȊƻǿȅ ό/bDύ

0 

38 

145 

318 

125 

393 

784 

33 

EURO I EURO II EURO III EURO IV EURO V EURO EV EURO VI Elektryczne
(ZEV)



2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

1941 1859 1688 1735 1838 1785 1813 1831 1851 1846

7,7% 11,0% 6,2% 2,1% 3,0% 11,5% 8,5% 7,3% 8,4% 0,1%

825 762 763 761 761 735 731 729 726 726

3,8% 7,2% 4,7% 0,0% 10,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

wiek taboru (w latach) autobusy tramwaje metro SKM

liczba % liczba % liczba % liczba %

0-4 642 35,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%

5-9 536 29,2% 230 31,7% 210 46,7% 22 78,6%

10-14 478 26,0% 81 11,2% 72 16,0% 6 21,4%

15-19 163 8,9% 62 8,5% 84 18,7%

20-24 17 0,9% 103 14,2% 42 9,3%

25-29 0 0,0% 129 17,8% 32 7,1%

30-34 0 0,0% 118 16,3% 10 2,2%

ор ƛ ǿƛťŎŜƧ 0 0,0% 3 0,4%

ǏǊŜŘƴƛ ǿƛŜƪ ǘŀōƻǊǳ7,7 100,0% 18,3 100,0% 12,6 100,0% 9,4 100,0%

stan na 29.02.2020 stan na 29.02.2020

25

Solaris Urbino 18 (elektryczny) / dostawa w toku 130 autobusy fabrycznie noweaƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ !ǳǘƻōǳǎƻǿŜ

aƛŜƧǎƪƛŜ ½ŀƪƱŀŘȅ !ǳǘƻōǳǎƻǿŜaŀƴ [ƛƻƴǎ /ƛǘȅ D /bD κ Řƻǎǘŀǿŀ  ȊŀƳƽǿƛŜƴƛŀ ǊƻȊǎȊΦ ǿ ǘƻƪǳ

operator

/ȊťǏŏ  L±Φ  ¢ŀōƻǊ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ ƳƛŜƧǎƪƛŜƧ

оуΦ tƻǊƽǿƴŀƴƛŜ Řƻǎǘŀǿ ƴƻǿŜƎƻ ǘŀōƻǊǳ ǿȊƎƭťŘŜƳ ǎǘŀƴǳ ƛƴǿŜƴǘŀǊȊƻǿŜƎƻ ¢ŀōƻǊ ǿ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱŀŎƘ ǿƛŜƪƻǿȅŎƘ π ǳŘȊƛŀƱ ǇǊƻŎŜƴǘƻǿȅ

autobusy

stan inwentarzowy

ǳŘȊƛŀƱ ҈ Řƻǎǘŀǿ Řƻ ǎǘŀƴǳ ƛƴǿŜƴǘŀǊȊƻǿŜƎƻ

tramwaje*

stan inwentarzowy

60 autobusy fabrycznie nowe

opis dostawy / status dostawy

ǳŘȊƛŀƱ ҈ Řƻǎǘŀǿ Řƻ ǎǘŀƴǳ ƛƴǿŜƴǘŀǊȊƻǿŜƎƻ

ϝȊƳƛŀƴŀ ǎǘŀƴǳ ƛƴǿŜƴǘŀǊȊƻǿŜƎƻ ǿȅƴƛƪŀ Ȋ ƪŀǎƻǿŀƴƛŀ ǇƻƧŜŘȅƴŎȊȅŎƘ ǿŀƎƻƴƽǿ όǊƻŘȊƛƴŀ млрbύΣ ǇǊȊȅ ƧŜŘƴƻŎȊŜǎƴȅƳ ȊŀƪǳǇƛŜ ǎƪƱŀŘƽǿ π ƴƛŜ ȊŀŎƘƻŘȊƛ 

wymiana 1 do 1

офΦ ¢ŀōƻǊ ǿ ǇǊȊŜŘȊƛŀƱŀŎƘ ǿƛŜƪƻǿȅŎƘ

40. Planowane i realizowane w danym roku dostawy taboru

ƭƛŎȊōŀ ǇƻƧŀȊŘƽǿuwagi
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autobusy tramwaje metro SKM



lp.
data 

uruchomienia 

1. Metro Marymont 2007-04-11

2. tƻƱŎȊȅƵǎƪŀ 2007-05-23

3. Metro Wilanowska 2008-01-02

4. aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ 2008-10-25

5. Anin SKM 2009-11-16

6. aŜǘǊƻ ¦Ǌǎȅƴƽǿ 2009-12-11

7. aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LL 2010-10-25

8. Al.Krakowska 2011-08-28

9. Wawer SKM 2012-01-30

10. Metro Imielin 2012-02-01

11. ¦Ǌǎǳǎ bƛŜŘȋǿƛŀŘŜƪ 2012-05-28  

12. Wawrzyszew 2014-01-07

13. Warszawa Stadion 2015-03-06

14.  aŜǘǊƻ {ǘƻƪƱƻǎȅ 2015-04-01

15. aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LLL 2018-02-19

16. aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ L± 2018-07-02

35

liczba dni
liczba 

ǇƻƧŀȊŘƽǿ
҈ ƴŀǇŜƱƴƛŜƴƛŀ

o godz.

 6.00 [%]

o godz. 10.00 

[%]

o godz. 13.00 

[%]

o godz. 20.00 

[%]

1. 14 394 97,28% -- 97,18% 95,03% --

2. 1 419 83,80% -- 62,11% 68,04% --

3. 17 274 97,86% --  97,77% 97,77% --

4. 12 983 97,33% 6,36% 95,14% 64,81% 7,47%

5. 2 46 55,42% 1,46% 35,42% 37,83% 3,14%

6. 6 159 95,78% 3,45% 84,55% 85,33% 9,20%

7. 20 72 100,00% 68,79% 99,72% 100,00% 77,63%

8. 3 400 96,39% --  82,44% 85,44% --

9. 1 145 97,32% -- 78,34% 73,15% --

10. 1 132 55,93% -- 45,49% 47,76% --

11. 1 330 95,65% -- 81,39% 66,50% 63,77%

12. 13 78 97,50% -- 97,50% 97,50% 35,00%

13. 14 110 100,00% -- 100,00% 100,00% --

14. 1 275 69,97% 2,14% 49,64% 51,26% 6,76%

15. 16 148 94,27% 6,44% 93,18% 93,15% 10,39%

16. 16 249 98,03% 6,97% 97,17% 97,15% 15,54%

liczba dni
liczba 

ǊƻǿŜǊƽǿ
҈ ƴŀǇŜƱƴƛŜƴƛŀo godz. 6.00 

[%]

o godz. 10.00 

[%]

o godz. 13.00 

[%]

o godz. 20.00 

[%]

1. 1 6 21,43% -- 11,50% 14,29% --

2. 4 2 10,00% -- 6,90% 5,85% --

3. 1 34 85,00% -- 60,28% 66,68% --

4. 1 21 10,10% 3,87% 5,29% 5,97% 4,15%

5. 1 18 18,00% -- 13,35% 13,50% --

6. 1 9 9,00% -- 4,00% 6,00% --

7. 1 11 11,00% -- 7,86% 7,00% --

8. 1 18 12,50% -- 6,25% 6,72% --

9. 2 44 183,33% -- 168,50% 177,08% --  

10. 3 3 15,00% -- 10,00% 12,50% --

11. 1 17 70,83% 22,17% 34,38% 40,75% 24,33% 26

ϝπ ƳƛŜƧǎŎŀ ǎǇŜŎƧŀƭƴŜ ƻōŜƧƳǳƧŊ ƳƛŜƧǎŎŀ Řƭŀ ƴƛŜǇŜƱƴƻǎǇǊŀǿƴȅŎƘΣ Řƻ ƱŀŘƻǿŀƴƛŀ ǇƻƧŀȊŘƽǿ ŜƭŜƪǘǊȅŎȊƴȅŎƘΣ Řƭŀ ƻōǎƱǳƎƛ ǇŀǊƪƛƴƎǳ ƻǊŀȊ ǎƱǳȍō ƛƴǘŜǊǿŜƴŎȅƧƴȅŎƘ

4655

500

405

415

72

166

83

1 010

80

6280

0

110

345

236

149

249

148

386

254

157

393

0

100

0

24

0

144

76

11

110

78

334

236

145

400

72

159

80

983

274

424

394

0

7

3

27

0

4

0

0

100

100

208

40

20

0

24

20

0

0

/ȊťǏŏ  ±Φ  tŀǊƪƛƴƎƛ tҌw ƻǊŀȊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎŀ

tŀǊƪƛƴƎƛ ϦtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋϦ όtҌwύ π ƻƎƽƭƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ

0

2

11

0

4

15

пмΦ tŀǊƪƛƴƎƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴŜ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ƭƻƪŀƭƛȊŀŎƧŜ ƛ ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ

28

0

2

2

0

0

4

0

4

0

|ǊŜŘƴƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ϦtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋϦ όtҌwύ ǿ Řƴƛ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛŜ ƻ ƎƻŘȊΦ млΦлл π ǎŀƳƻŎƘƻŘȅ

|ǊŜŘƴƛŜ ǿȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ϦtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋϦ όtҌwύ ǿ Řƴƛ ǇƻǿǎȊŜŘƴƛŜ ƻ ƎƻŘȊΦ млΦлл π ǊƻǿŜǊȅпоΦ ²ȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ǊƻǿŜǊȅ

пнΦ ²ȅƪƻǊȊȅǎǘŀƴƛŜ ǇŀǊƪƛƴƎƽǿ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎȊƴȅŎƘ αtŀǊƪǳƧ ƛ WŜŘȋέ όtҌwύ π ǎŀƳƻŎƘƻŘȅ

808

ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ Řƭŀ ǊƻǿŜǊƽǿ
ƱŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ Řƭŀ 

ǎŀƳƻŎƘƻŘƽǿ

liczba miejsc 

ƻƎƽƭƴƻŘƻǎǘťǇƴȅŎƘ 

Metro Marymont

Metro Wilanowska

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ

Anin SKM

tƻƱŎȊȅƵǎƪŀ

ƱŊŎȊƴƛŜ 4472 183 16

parking
ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜƧǎŎ Řƻ ƱŀŘƻǿŀƴƛŀ 

ǇƻƧŀȊŘƽǿ ŜƭŜƪǘǊȅŎȊƴȅŎƘ
liczba miejsc specjalnych*

0

5

9

7

ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŜ ȊŀǇŜƱƴŜƴƛŜ ǏǊŜŘƴƛŜ ȊŀǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ǿ 5t

dni powszednie

Metro Marymont

tƻƱŎȊȅƵǎƪŀ

Al.Krakowska

Wawer SKM

Metro Imielin

¦Ǌǎǳǎ bƛŜŘȋǿƛŀŘŜƪ

dni powszednie

ƳŀƪǎȅƳŀƭƴŜ ȊŀǇŜƱƴŜƴƛŜ ǏǊŜŘƴƛŜ ȊŀǇŜƱƴƛŜƴƛŜ ǿ 5t

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LLL

Metro Wilanowska

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ

Anin SKM

Al.Krakowska

aŜǘǊƻ ¦Ǌǎȅƴƽǿ

Wawer SKM

lp.

lp.

¦Ǌǎǳǎ bƛŜŘȋǿƛŀŘŜƪ

aŜǘǊƻ {ǘƻƪƱƻǎȅ

aŜǘǊƻ ¦Ǌǎȅƴƽǿ

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LL

Wawrzyszew

Warszawa Stadion

parking

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LLL

aŜǘǊƻ {ǘƻƪƱƻǎȅ

aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ L±

parking

11,50% 
6,90% 

60,28% 

5,29% 
13,35% 

4,00% 
7,86% 6,25% 

168,50% 

10,00% 

34,38% 

Metro Marymont tƻƱŎȊȅƵǎƪŀMetro Wilanowska aŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅAnin SKM aŜǘǊƻ ¦ǊǎȅƴƽǿAl.Krakowska Wawer SKM ¦Ǌǎǳǎ bƛŜŘȋǿƛŀŘŜƪaŜǘǊƻ {ǘƻƪƱƻǎȅaŜǘǊƻ aƱƻŎƛƴȅ LLL

405 

500 

280 

1 010 

83 

166 

72 

415 

149 

236 

345 

80 
110 

393 

157 

254 

97,18% 

62,11% 

97,77% 
95,14% 

35,42% 

84,55% 

99,72% 

82,44% 
78,34% 

45,49% 

81,39% 

97,50% 
100,00% 

49,64% 

93,18% 
97,17% 



ƭƛŎȊōŀ ȊŜǎǇƻƱƽǿ 

przystankowych

ƻƎƽƭƴŀ ƭƛŎȊōŀ 

ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ

1 1

15 31

lp. autobusowych tramwajowych aut-tram autobusowe tramwajowe aut-tram autobusowe tramwajowe aut-tram 47 90

1. Bemowo 66 209 158 51 0 119 35 0 37 18 0 8 14

2. .ƛŀƱƻƱťƪŀ 174 422 393 29 0 200 27 0 149 7 0 21 41

3. Bielany 84 276 224 52 0 140 37 0 105 17 0 31 62

4. aƻƪƻǘƽǿ 137 440 378 62 0 280 48 0 126 27 0 13 26

5. Ochota 55 164 121 43 0 95 19 0 54 30 0 5 8

6. tǊŀƎŀπtƻƱǳŘƴƛŜ101 318 268 50 0 194 34 0 103 23 0 Karczew 6 11

7. tǊŀƎŀπtƽƱƴƻŎ 46 170 112 51 7 64 36 6 43 25 5 25 48

8. wŜƳōŜǊǘƽǿ 46 99 99 0 0 48 0 0 48 0 0 101 205

9. |ǊƽŘƳƛŜǏŎƛŜ 92 343 272 67 4 201 56 4 102 39 2 41 89

10. ¢ŀǊƎƽǿŜƪ 88 231 212 19 0 144 19 0 70 19 0 17 32

11. Ursus 55 137 137 0 0 80 0 0 52 0 0 67 141

12. ¦Ǌǎȅƴƽǿ 100 246 246 0 0 190 0 0 56 0 0 40 70

13. Wawer 154 346 346 0 0 158 0 0 156 0 0 32 67

14. ²ŜǎƻƱŀ 33 77 77 0 0 55 0 0 24 0 0 5 11

15. ²ƛƭŀƴƽǿ 48 111 111 0 0 59 0 0 37 0 0 38 52

16. ²ƱƻŎƘȅ 67 183 169 14 0 100 4 0 53 6 0 64 126

17. Wola 85 298 214 71 13 140 50 9 69 37 3 10 18

18. ÀƻƭƛōƻǊȊ 29 122 92 30 0 69 21 0 26 12 0 47 84

razem 1460 4192 3629 539 24 2336 386 19 1310 260 10 45 86

135 254

8 15

27 43

tǊǳǎȊƪƽǿ 6 11

43 80

39 72

61 118

37 62

45 88

2692 6530 5967 539 41 76

55 99

22 41

34 66

1232 2338

6 2

27

17

21

2

9

6

1

5

34

2

0

4

11

5

9

4

12

4

0

17

7

4

1

0

20

11

37

1

0

0

8

4

/ȊťǏŏ  ±Φ  tŀǊƪƛƴƎƛ tҌw ƻǊŀȊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎŀ

razem 1192 286

½Ŋōƪƛ 31

Zielonka 6

ƱŊŎȊƴƛŜ ǿ ǎƛŜŎƛ ½¢a 3933 1866

²ƻƱƻƳƛƴ 23

ƭƛŎȊōŀ ȊŜǎǇƻƱƽǿ 

przystankowych

ƻƎƽƭƴŀ ƭƛŎȊōŀ 

ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ

liczba 

ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ 

autobusowych

liczba 

ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ 

tramwajowych

48

Wieliszew 41

ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ 

ǿ Ʊŀǿƪƛ
{ǳƭŜƧƽǿŜƪ

1

18

²ƛŊȊƻǿƴŀ

ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ 

w wiaty

bƻǿȅ 5ǿƽǊ aŀȊƻǿƛŜŎƪƛ 13

Otwock 59

Stare Babice 72

Radzymin 24

Raszyn 51

4

hȍŀǊƽǿ aŀȊƻǿƛŜŎƪƛ 63

tǊŀȍƳƽǿ 24

Podsumowanie

Piaseczno 125

tƛŀǎǘƽǿ 10

Nadarzyn 29

bƛŜǇƻǊťǘ 70

Marki 25

aƛŎƘŀƱƻǿƛŎŜ 9

Lesznowola 63

_ƻƳƛŀƴƪƛ 45

Legionowo 33

Leszno 22

YƻōȅƱƪŀ 3

Konstancin-Jeziorna 114

WƽȊŜŦƽǿ 23

Kampinos 7

Izabelin 28

WŀōƱƻƴƴŀ 37

DƽǊŀ YŀƭǿŀǊƛŀ 35

Iŀƭƛƴƽǿ 12

gminy
ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ ǿƛŀǘȅ

ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ 

ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ Ʊŀǿƪƛ

liczba 

ȊŜǎǇƻƱƽǿ 

przystanko-

wych

ƻƎƽƭƴŀ ƭƛŎȊōŀ 

ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ

44.  Infrastruktura przystankowa komunikacji autobusowej i tramwajowej - na terenie Warszawy i w gminach

/Ƙȅƴƽǿ 1

/Ȋƻǎƴƽǿ 18
ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ

0
ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ 

w wiaty

ƭƛŎȊōŀ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ 

ǿ Ʊŀǿƪƛ
dzielnice



dzielnice ǳŘȊƛŀƱ dzielnice ǳŘȊƛŀƱ

Bemowo 5,1% Bemowo 9,07%

.ƛŀƱƻƱťƪŀ 8,6% .ƛŀƱƻƱťƪŀ6,99%

Bielany 6,0% Bielany 9,59%

aƻƪƻǘƽǿ 12,0% aƻƪƻǘƽǿ 12,44%

Ochota 4,1% Ochota 4,92%

tǊŀƎŀπtƻƱǳŘƴƛŜ8,3% tǊŀƎŀπtƻƱǳŘƴƛŜ8,81%

tǊŀƎŀπtƽƱƴƻŎ 2,7% tǊŀƎŀπtƽƱƴƻŎ9,33%

wŜƳōŜǊǘƽǿ 2,1% wŜƳōŜǊǘƽǿ0,00%

|ǊƽŘƳƛŜǏŎƛŜ 8,6% |ǊƽŘƳƛŜǏŎƛŜ14,51%

¢ŀǊƎƽǿŜƪ 6,2% ¢ŀǊƎƽǿŜƪ4,92%

Ursus 3,4% Ursus 0,00%

¦Ǌǎȅƴƽǿ 8,1% ¦Ǌǎȅƴƽǿ 0,00%

Wawer 6,8% Wawer 0,00%

²ŜǎƻƱŀ 2,4% ²ŜǎƻƱŀ 0,00%

²ƛƭŀƴƽǿ 2,5% ²ƛƭŀƴƽǿ 0,00%

²ƱƻŎƘȅ 4,3% ²ƱƻŎƘȅ 1,04%

Wola 6,0% Wola 12,95%

ÀƻƭƛōƻǊȊ 3,0% ÀƻƭƛōƻǊȊ5,44%
28

/ȊťǏŏ  ±Φ  tŀǊƪƛƴƎƛ tҌw ƻǊŀȊ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŀ ǘƻǿŀǊȊȅǎȊŊŎŀ

¦ŘȊƛŀƱ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ǘǊŀƳǿŀƧƻǿȅŎƘ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ ǿƛŀǘȅ ǿƎ ŘȊƛŜƭƴƛŎ

tramaut

¦ŘȊƛŀƱ ǇǊȊȅǎǘŀƴƪƽǿ ŀǳǘƻōǳǎƻǿȅŎƘ ǿȅǇƻǎŀȍƻƴȅŎƘ ǿ ǿƛŀǘȅ ǿƎ ŘȊƛŜƭƴƛŎ
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Linie BUS     

7xx-8xx, N-x

Linie BUS        

L-x
Kolej

1. /Ƙȅƴƽǿ x

2. /Ȋƻǎƴƽǿ x

3. DƽǊŀ YŀƭǿŀǊƛŀ x x

4. Iŀƭƛƴƽǿ x

5. Izabelin x x

6. WŀōƱƻƴƴŀ x x

7. WƽȊŜŦƽǿ x x

8. Kampinos x

9. Karczew x  

10. YƻōȅƱƪŀ x x

11. Konstancin-Jeziorna x x

12. Legionowo x x x

13. Leszno x x

14. Lesznowola x x x

15. _ƻƳƛŀƴƪƛ x x

16. Marki x x

17. aƛŎƘŀƱƻǿƛŎŜ x x

18. Nadarzyn x

19. bƛŜǇƻǊťǘ x x

20. bƻǿȅ 5ǿƽǊ aŀȊΦ x

21. Otwock x x x

22. hȍŀǊƽǿ aŀȊΦ x x x

23. Piaseczno x x x

24. tƛŀǎǘƽǿ x x

25. tǊŀȍƳƽǿ x

26. tǊǳǎȊƪƽǿ x x x

27. Radzymin x x

28. Raszyn x x

29. Stare Babice x x

30. {ǳƭŜƧƽǿŜƪ x x x

31. ²ƛŊȊƻǿƴŀ x x

32. Wieliszew x x

33. ²ƻƱƻƳƛƴ x x x

34. ½Ŋōƪƛ x x

35. Zielonka x x x

36. tƻǿƛŀǘ ²ƻƱƻƳƛƴ x

Kolej = Koleje Mazowieckie, Szybka Kolej Miejska lub Warszawska Kolej Dojazdowa

***) wg stanu na 31.03.2019
29

12,76

12,01

11,53

3,35

0,46

5,26

5,71

7,31

-

-

0,00

10,17

0,16

14 603 96,04

26 996 38,83

8,94

18 209 34,73 2,84

28 649 28,21

24 991 71,27

13 816 73,45

128,45

ǊƻŘȊŀƧ ŦǳƴƪŎƧƻƴǳƧŊŎŜƧ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƧƛ

ǏǊŜŘƴƛŜ ƳƛŜǎƛťŎȊƴŜ ǿȅŘŀǘƪƛ ǇǊȊȅǇŀŘŀƧŊŎŜ ƴŀ 

ƧŜŘƴŜƎƻ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎŀ ǿƎ ȊŀǿŀǊǘȅŎƘ 

ǇƻǊƻȊǳƳƛŜƵ ǿ ȊƱκƻǎΦϝϝϝ

-

5,20

125,08

26,15

25,15

27 844 69,30

10 193

34 679

pow. gminy [kmч]**

-

0,21

0,42

15,28

0,00

8,49

23,91

10 615 65,01

15 830

24 096

26 863

2,24

17,06

5,80

1,23

7,91

19,46

8,19

19 054 63,42

21 776 43,91

27 255 129,46

11 105 86,47

84 469 128,26

19,19

/ȊťǏŏ  ±LΦ  YƻƳǳƴƛƪŀŎƧŀ ǿ ŀƎƭƻƳŜǊŀŎƧƛ

прΦ tƻǊƻȊǳƳƛŜƴƛŀ ƳƛťŘȊȅƎƳƛƴƴŜ ƻǊŀȊ ǳƳƻǿȅ 

144,12

9 951

24 673 78,58

54 049 13,54

ƭƛŎȊōŀ ƳƛŜǎȊƪŀƵŎƽǿϝ

9 837 134,99

19 474 64,80

1,31

gmina

19,64

81,50

16 254

4 337 84,60

63,09

20 698

ϝύ ȋǊƽŘƱƻΥ D¦{ ǿƎ ǎǘŀƴǳ ƴŀ ооπлсπнлмф ǊΦ

ϝϝύ ȍǊƽŘƱƻΥ D¦{Σ tƻǿƛŜǊȊŎƘƴƛŀ ƛ ƭǳŘƴƻǏŏ ǿ ǇǊȊŜƪǊƻƧǳ ǘŜǊȅǊƻǊƛŀƭƴȅƳ ǿ нлмуǊΦΣǿƎ ǎǘŀƴǳ ƴŀ омπмнπнлму ǊΦ

17 588 79,48

37 219 10,98

44 827

14 701 106,09

19 766 19,31

247 288 953,56

51 884 61,66

22 619 5,76

12 971 102,12

62 076

47,31

0,32

5,78

10,43

10,11



WTP ZTM WTP ZTM

ǎǘȅŎȊŜƵ 22 655 602 2 125 174 170 287 22 074

luty 19 637 124 1 551 746 166 567 15 699

marzec

ƪǿƛŜŎƛŜƵ 2019-03 29 426 106 5 528 543

maj 2019-04 28 843 164 5 513 898

czerwiec 2019-05 30 234 406 5 707 359

lipiec 2019-06
28838031 5695895

ǎƛŜǊǇƛŜƵ 2019-07
28397632 5335040

ǿǊȊŜǎƛŜƵ 2019-08 27 949 120 5 419 057

ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ
wrz-19 32550649 6465216

listopad
Ǉŀȋπмф32410460 6228768

ƎǊǳŘȊƛŜƵ
lis-19 26161854 3673787

gru-19 22798918 155533

sty-20 24 780 776 192 361

lut-20 21 188 870 182 266

ǎǘȅŎȊŜƵ ǎǘȅŎȊŜƵ 23 256 705 tys. 1 161 120 ǎǘȅŎȊŜƵ

luty luty 23 336 514 tys. 452 60 luty

marzec marzec marzec

ƪǿƛŜŎƛŜƵ ƪǿƛŜŎƛŜƵ ƪǿƛŜŎƛŜƵ

maj maj maj

czerwiec czerwiec czerwiec

lipiec lipiec lipiec

ǎƛŜǊǇƛŜƵ ǎƛŜǊǇƛŜƵ ǎƛŜǊǇƛŜƵ

ǿǊȊŜǎƛŜƵ ǿǊȊŜǎƛŜƵ ǿǊȊŜǎƛŜƵ

ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ

listopad listopad listopad

ƎǊǳŘȊƛŜƵ ƎǊǳŘȊƛŜƵ ƎǊǳŘȊƛŜƵ

30

116 545

92 923

2020-01-30

όƳƛŜǎƛťŎȊƴŀύ ƭƛŎȊōŀ 

ƻŘǎƱƻƴ ƳŀǘŜǊƛŀƱƽǿ

na profilu 

3 847

20 18,6 tys.

27 18,5 tys

4 664

bŀƧƳƴƛŜƧǎȊȅ ŘȊƛŜƴƴȅ ȊŀǎƛťƎ Ǉƻǎǘƽǿ liczba nowych 

ǎǳōǎƪǊȅōŜƴǘƽǿ

profilu ZTMǿŀǊǘƻǏŏdata

/ȊťǏŏ  ±LLΦ LƴǘŜǊƴŜǘ ƛ ƳŜŘƛŀ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿŜ

46.  Statystyki strony www.ztm.waw.pl oraz www.wtp.waw.pl

bŀƧǿƛťƪǎȊŀ ŘȊƛŜƴƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƵ

data liczba

ǿ ƳƛŜǎƛŊŎǳ

data liczba

w 2020 r.

[ƛŎȊōŀ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƵ ǎǘǊƻƴ ²¢t ƛ ½¢a όƱŊŎȊƴƛŜύ ǿ ƻǎǘŀǘƴƛŎƘ мн ƳƛŜǎƛŊŎŀŎƘ_ŊŎȊƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƵ ǿ нлнл ǊΦ ǿ ƧťȊȅƪǳΥ

534 747

909 611

2020-02-16

2020-01-072020-02-10

[ƛŎȊōŀ ƻǎƽō ǏƭŜŘȊŊŎȅŎƘ ǇǊƻŦƛƭ

bŀƧǿƛťƪǎȊȅ ŘȊƛŜƴƴȅ ȊŀǎƛťƎ Ǉƻǎǘƽǿ

ǿŀǊǘƻǏŏdata

Twitter Youtube

39 430

39 186

2020-02-242020-02-04

[ƛŎȊōŀ ƻǎƽō 

ǏƭŜŘȊŊŎȅŎƘ 

profil

½ŀǎƛťƎ Ǉƻǎǘƽǿ 

(tys.)

Wspomnienia 

profilu 

(interakcje)

liczba 

ǳŘƻǎǘťǇƴƛŜƵ 

Ǉƻǎǘƽǿ

angielskimpolskim

ȊŀǎƛťƎ Ǉƻǎǘƽǿ ǇǊƻŦƛƭǳ ½¢a

707 770

464 961

Facebook

2020-02-16 534 747

802 384

птΦ {ǘŀǘȅǎǘȅƪƛ ǇƻǊǘŀƭƛ ǎǇƻƱŜŎȊƴƻǏŎƛƻǿȅŎƘ 

bŀƧƳƴƛŜƧǎȊŀ ŘȊƛŜƴƴŀ ƭƛŎȊōŀ ǿȅǏǿƛŜǘƭŜƵ

2020-01-04
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maj
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lipiec

ǎƛŜǊǇƛŜƵ

ǿǊȊŜǎƛŜƵ

ǇŀȋŘȊƛŜǊƴƛƪ

listopad

ƎǊǳŘȊƛŜƵ

polski WTP polski ZTM angielski WTP angielski ZTM

wersja polska 

wersja angielska 
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