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ZARZAD TRANSPORTU MIEJSKIEGO
ul. Zelazna 61, 00-848 Warszawa, tel. 22 459 41 00, faks. 22 459 42 43
tm@ztm.waw.pl, www.ztm.waw.pl

ZTM.FZ.2610.638.2019.K5Z Warszawa, dnia 06.12.2019r.

Sz. Wykonawcy

Dotyczy: przetarg nieograniczony nr 82/2019 na ustugi pocztowe w obrocie krajowym
i_zagranicznym _w_zakresie przyjmowania, przemieszczania i doreczania przesylek
pocztowych oraz odbiér ich z siedziby Zarzadu Transportu Miejskiego

Zamawiajacy, Zarzad Transportu Miejskiegp w  Warszawie, dziatajagc na  podstawie
rozdziatu Ill ust. 4 i 5 Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (dalej w skrécie: ,SIWZ”), udziela
odpowiedzi na pytania, ktére wptynety do tresci SIWZ:

Pytanie 1.

Wykonawca wnioskuje o potwierdzenie, iz poprzez zapis § 3 ust. 1 Umowy Zamawiajacy rozumie, iz
umowa na $wiadczenie ustugi pocztowej bedzie zawarta z chwila przyjecia przesytek do obrotu

pocztowego.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy potwierdza, iz poprzez zapis § 3 wust. 1 Umowy rozumie, iz umowa

na Swiadczenie ustugi pocztowej bedzie zawarta z chwila przyjecia przesytek do obrotu
pocztowego.

Pytanie 2.

Zwracamy sig z prosba o potwierdzenie, ze termin odpowiedzi na reklamacje wskazany w § 6 ust. 2
Umowy odnosi sig do ustug pocztowych w obrocie krajowym, natomiast w przypadku ustug
pocztowych $wiadczonych w obrocie zagranicznym pierwszenstwo majg zasady okreslone w
miedzynarodowych przepisach pocztowych, ktére okreslaja takze zasady prowadzenia postepowania
reklamacyjnego.

Odpowiedi:
Zamawiajacy potwierdza, Ze termin odpowiedzi na reklamacje wskazany w § 6 ust. 2 Umowy odnosi

sig do ustug pocztowych w obrocie krajowym, natomiast w przypadku ustug pocztowych
Swiadczonych w obrocie zagranicznym pierwszeristwo majg zasady okreslone w miedzynarodowych
przepisach pocztowych, ktdre okreslajg takze zasady prowadzenia postepowania reklamacyjnego.

Pytanie 3.

Podstawowym dokumentem w oparciu o ktéry swiadczone s ustugi pocztowe jest ustawa Prawo
pocztowe oraz akty wykonawcze wydane na jej podstawie. Jednym z takowych aktéw jest Cennik
ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym zatwierdzany przez Prezesa Urzedu
Komunikacji Elektronicznej zgodnie z art. 57 ustawy Prawo pocztowe. Prezes UKE zatwierdzajgc nowy
Cennik ustug powszechnych wprowadza tym samym pewne standardy i kategoryzacje przesylek
wzgledem ich wymiaréw i wagi.

W zwigzku z powyiszym wnioskujemy o potwierdzenie wymiaréw przesytek listowych dotyczacych
niniejszego postepowania:



Format S - to przesytka listowa:
e omasiedo500g,
e o minimalnych wymiarach strony adresowej, ktére nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
o ktorej maksymalne wymiary nie mogg przekroczyé: wysokos$é — 20 mm, dtugosé — 230 mm,
szerokos¢ — 160 mm.
Format M — to przesytka listowa:
e omasiedo1000g,
e o minimalnych wymiarach strony adresowej, ktére nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
» ktorej maksymalne wymiary nie moga przekroczy¢: wysokosé — 20 mm, dtugoéé — 325 mm,
szerokos¢ — 230 mm.
Format L - to przesytka listowa:
e omasiedo2000g,
e 0 minimalnych wymiarach strony adresowej, ktore nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,
e 0 maksymalnych wymiarach - gdzie suma dtugosci, szerokosci i wysokosci przesytki nie moze
przekroczy¢ 900 mm, przy czym najwiekszy z wymiaréw nie moze przekroczy¢ 600 mm,
o takze w formie rulonu, ktérego suma dtugosci i podwdjnej $rednicy nie przekracza 1040 mm,
przy czym diugos¢ nie moze przekroczy¢ 900 mm.

Wymiary paczek pocztowych wynosza:

MAKSIMUM: suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugoé¢ -
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm.

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm, z tolerancjg +/- 2
mm., przy czym:

GABARYT A to paczki o wymiarach:

MINIMUM - wymiary strony adresowej nie moga by¢ mniejsze niz 90 x 140 mm,

MAKSIMUM - zaden z wymiaréw nie moze przekroczyé: dtugos¢ 600 mm, szerokos¢ 500 mm,
wysokos$¢ 300 mm.

GABARYT B to paczki o wymiarach:

MINIMUM - jesli choé jeden z wymiarow przekracza dtugo$é 600 mm lub szeroko$é¢ 500 mm lub
wysokos¢ 300 mm,

MAKSIMUM - suma dtugosci i najwiekszego obwodu mierzonego w innym kierunku niz dtugosé¢ -
3000 mm, przy czym najwiekszy wymiar nie moze przekroczy¢ 1500 mm;

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze potwierdza wymiary wskazane w pytaniu.

Pytanie 4.

Wykonawca informuje, iz faktyczng mozliwoscia dysponowania $rodkami jest data ich wptywu
na rachunek Wykonawcy oraz okreélenie dnia zaptaty wedtug powszechnie stosowanej formy
w obrocie gospodarczym. Termin zaptaty naleznosci cywilnoprawnych reguluje art. 454 Kodeksu
cywilnego, ktory regulujgc miejsce wykonania zobowigzania traktuje takie o chwili spetnienia
swiadczenia, co nie budzi watpliwosci chociazby ze wzgledu na orzecznictwo Sadu Najwyiszego.

W przypadku zobowigzan cywilnoprawnych zasadg jest, ze zaptata dokonana jest dopiero z chwilg
uznania rachunku bankowego wierzyciela, co gwarantuje m.in. prawidlowe monitorowanie
rozliczania stron.

W zwigzku z powyiszym wnioskujemy o modyfikacje § 7 ust. 8 Wzoru Umowy:

Za date zaptaty przyjmuje sie dzieri wptywu srodkéw na rachunek bankowy Wykonawcy.

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu umowy.



Pytanie 5.

Zamawiajacy w § 7 ust. 6 Wzoru Umowy okresla warunki ptatnosci dla przedmiotu zamdwienia.
Wykonawca informuje, iz faktury za ustugi pocztowe wystawiane s3 za posrednictwem
scentralizowanego systemu informatycznego, ktérego wymogi okreslajg takie kryteria jak date
wystawienia faktury, jak rowniez termin ptatnosci bedacy w $cistej zaleznosci z datg sporzadzenia
faktury. Standardowo obowiazujacy termin ptatnosci faktury, okreélony jako od daty wystawienia
faktury, zostat wprowadzony ze wzgledu na zapewnienie prawidtowego funkcjonowania systemu
fakturowania Wykonawcy oraz zarzadzania pfatnosciami wynikajagcymi z zawartych uméw. Takie
rozwigzanie daje mozliwo$¢ oszacowania termindéw wplywu S$rodkéw oraz opdinien w ich
ptatnosciach.

Wobec powyiszego, wnioskujemy o modyfikacje § 7 ust. 6 Wzoru Umowy.

Proponujemy zapis:

6. Termin ptfatnosci faktury wynosi 21 dni od dnia Wystawienia Zamawiajgcemu faktury VAT {(...)

W przypadku negatywnej odpowiedzi na powyisze Wykonawca wnosi o potwierdzenie, Ze
Zamawiajacy pod pojeciem prawidtowo wystawionej faktury rozumie dokument wystawiony zgodnie
z zapisami w art. 106e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze nie wyraza zgody na zmiane zapisu dotyczacego terminu ptatnosci.
Jednocze$nie Zamawiajgcy potwierdza, ze za prawidlowo wystawiong fakture Zamawiajacy uwaza
dokument wystawiony zgodnie z art. 106 e Ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardw i

ustug.

Pytanie 6.

Zamawiajacy w § 7 ust. 10 Wzoru Umowy wskazuje na stosowanie mechanizmu podzielonej ptatnosci
Wykonawca zwraca uwage, iz zgodnie z Zatqcznikiem nr 15 do ustawy o VAT ustugi pocztowe nie
sg objete stosowaniem mechanizm podzielonej ptatnosci.

Z uwagi na powyisze wnioskujemy o wykreslenie zapisu dotyczacego stosowania mechanizmu
podzielonej pfatnosci z dokumentacji przetargowe;j.

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na usuniecie zapisow dotyczgcych mechanizmu
podzielonej pfatnosci. Zamawiajacy zostat zobligowany dyspozycjg Prezydenta m.st. Warszawy do
stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci do wszystkich ptatnosci wynikajgcych z otrzymanych
faktur wydatkowych, na ktérych zostat wykazany podatek od towaréw i ustug.

Pytanie 7.

W zwigzku z faktem, iz Zamawiajagcy w § 12 Umowy dopuszcza mozliwos¢ zmian postanowien
zawartej umowy, wnioskujemy o uwzglednienie przestanek i warunkéw zmiany poprzez
wprowadzenie postanowiern o zasadach wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci
wynagrodzenia naleznego Wykonawcy, w przypadku zmiany Cennika, o ktérym mowa w art. 57 i 58
ustawy Prawo pocztowe, zatwierdzonego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej - jezeli
zmiany te bedg miaty wplyw na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

Wykonawca zwraca sie z wnioskiem o dokonanie modyfikacji poprzez okreslenie zasad
wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w ww.
przypadku.

Zwracamy uwage, Zze nawet umowy zawierane na okres krotszy (mniej niz 12 miesiecy), bywajg
w pewnych okolicznosciach (przykiadowo w okresie na przetomie roku) wrazliwe na wplyw
czynnikdbw makroekonomicznych, zatem konieczno$¢ zawierania postanowiern o zasadach
wprowadzania odpowiednich zmian wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy jest jak
najbardziej uzasadniona.



Bez watpienia istotnym celem wprowadzenia ww. zmian jest zapewnienie bezpieczerstwa
zatrudnienia i godnego wynagrodzenia wszystkim tym pracownikom Wykonawcy, ktérzy zostali
zaangazowani do realizacji okreslonego zamdwienia publicznego. Taka postawa pozwoli wzmocnié
nie tylko rynek pracy, ale takze prawidtowa wycene ofert oraz sposéb realizacji zaméwienia. Troska o
nalezyte wynagrodzenie Wykonawcy niejednokrotnie moze sie przetozyé na jako$¢ oraz efektywnosé
realizowanych przez Wykonawcéw zamodwien, o ktérg od dawna tak bardzo zabiegajg instytucje
zamawiajgce. W zwigzku z powyiszym wnioskujemy o modyfikacje zapisu § 12 Umowy poprzez
dodanie ustepu o nastepujacym brzmieniu:

zmiany cennika zaakceptowanego przez Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej, z zastrzezeniem,
iz zmiana taka nie moze nastgpic wiecej niz raz w trakcie obowigzywania niniejszej umowy.

Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu umowy

Pytanie 8.

Praktyka rynku pocztowego wypracowata powszechnie przyjete i stosowane wysokoéci kar, ktére
operator, nie chcac straci¢ zaufania u obecnych oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie
respektowac. Sa one nizsze niz te zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzi¢, ze
w warunkach realizacji przedmiotowego zaméwienia rowniez bylyby wystarczajgce. Przewidziane
kary umowne s3 zdecydowanie nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego,
charakteru swiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce przy
realizacji zamowienia. Przy tak znacznej ilosci, nienalezyte wykonanie jedynie kilku czynnoéci
(sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co
jest powodem, iz przedmiotowe zamodwienie traci dla niego sens ekonomiczny.

Majac na uwadze powyisze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej pozycji stron, zwraca sie o
rewizje stanowiska Zamawiajacego w zakresie kar umownych, poprzez modyfikacje § 6 ust. 7
Umowy:

7. Za niedopetnienie wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow
Kodeksu Pracy osob wykonujqcych wskazane w § 5 pkt 5) umowy czynnosci, Wykonawca zapftaci kare
umownq w wysokosci 500,00 zlotych (stownie: piecset ztotych) za stwierdzony przypadek.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy informuje, ze nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu umowy.

Pytanie 9.

Wykonawca wnioskuje o doprecyzowanie co Zamawiajacy ma na mysli formutujgc zapis w § 5 ust. 3

Umowy tj. ,potwierdzenie na odcinku "Pokwitowanie” wypetnionego przez Zmawiajacego jako

dowdd przyjetych do wyekspediowania paczek z placéwki Wykonawcy”.
Czy Zmawiajacy poprzez zwrot ,pokwitowanie” ma na mysli ksigzke nadawcza dla paczek
pocztowych?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza, ze uzyte w § 5 ust. 3 sformutowanie ,pokwitowanie” oznacza ksigzke
nadawczg

dla przesytek pocztowych.

Pytanie 10.

Zamawiajacy w poz. 15 Formularza cenowego ujat ustuge odbioru przesytek z siedziby Zmawiajacego.
Celem precyzyjnej wyceny wnioskujemy o zmiane w kolumnie ,Prognozowana ilos¢ przesytek w
miesigcu” ilosci z 5 na 1 miesigc tak azeby Wykonawca miat moiliwo$é dokonania wyceny ustugi

poprzez okreslenie miesiecznej optaty jednostkowej.




Odpowiedi:
Zamawiajgcy informuje, ze sposdb w jaki okreslit w poz. 15 czestotliwo$¢ odbioru przesytek nie

wyklucza wyceny przez Wykonawce ustugi poprzez okreslenie jednostkowej miesiecznej optaty.

Pytanie 11.

Zamawiajgcy zgodnie z zapisami § 7 ust. 12 Wzoru umowy wskazuje, iz Wykonawca wyraza zgode na
potracenie przez Zamawiajgcego naliczanych kar umownych z ptatnosci wynagrodzenia chociazby
wierzytelnos¢ Zamawiajgcego o zaptate kary umownej nie byla jeszcze wymagalna ( potracenie
umowne ).Wykonawca zwraca uwage, iz powyzszy wymog niezgodny jest z art. 498 § 1 Kodeksu
Cywilnego, ktdéry wskazuje ze potraceniu mogg ulegac tylko i wytgcznie wierzytelnosci wymagalne.
Wobec powyiszego wnioskujemy o modyfikacje § 7 ust. 12 w ponizszy sposob:

12. Strony uzgadniajg, Ze w razie naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, Operator zapftaci
kare umowng na wskazane konto Zamawiajacego w terminie 14 dni od daty doreczenia pisemnego
wezwania, zgodnie z wystawiong notg obcigzeniowa.

Odpowiedzi:
Zamawiajacy informuje, Ze nie wyraza zgody na modyfikacje zapisu umowy.

Pytanie 12.

Zgodnie z zapisami pkt. 23 ppkt. 2) OPZ Zamawiajacy wyraza che¢ skorzystania z programdéw
rabatowych ( opustowych) oferowanych przez Wykonawce. W zwigzku z powyiszym Wykonawca
zwraca sig z zapytaniem czy Zamawiajacy wyraza zgode na dotaczenie do umowy dodatkowego
zatgcznika dotyczgcego warunkow umoiliwiajgcych zastosowanie taryf specjalnych zgodnych z
obowigzujgcym regulaminem Wykonawcy.

Odpowiedi:
Zamawiajacy informuje, ze wyraza zgode na dofgczenie do umowy dodatkowego zatgcznika. W

zwigzku z tym, modyfikuje zapis § 14 Wzoru umowy (Zatacznik nr 6 do SIWZ) w nastepujacy sposob:
Byto:

»(..) Integralng czesciag umowy sg nizej wymienione zataczniki:

Zatgcznik nr 1 — Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 2 — Formularz cenowy

Zatacznik nr 3 — Aktualny cennik ustug Operatora

Zatacznik nr 4 — Aktualny wypis z KRS Operatora

Zatacznik nr 5 — Druk potwierdzenia odbioru”

Jest:

»(...) Integralng czescig umowy s3 nizej wymienione zatgczniki:

Zatgcznik nr 1 —Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

Zatgcznik nr 2 — Formularz cenowy

Zatacznik nr 3 — Aktualny cennik ustug Operatora oraz warunki zastosowania taryf specjalnych”
Zatgcznik nr 4 — Aktualny wypis z KRS Operatora

Zatacznik nr 5 — Druk potwierdzenia odbioru”

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert nie ulega zmianie.
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