Zatacznik nr 2 do Umowy zawartej w dniu .........cccveenennee.

Zasady organizacji pracy, obiegu i rozliczania dokumentéw i materialow
oraz weryfikacji wykonania ustug.

1. Tlekro¢ w zatgczniku jest mowa o:

a) ,,Umowie” — nalezy przez to rozumie¢ Umowe, ktérej integralng czescig jest niniejszy
zalacznik.

b) ,brygadzie” — nalezy przez to rozumie¢ pojazd wykonawcy, oznaczony zgodnie
z wymogami Umowy, z dwuosobowg zaloga,

¢) ,.brygadzie dyzurnej” — nalezy przez to rozumie¢ brygade¢ petnigcg dyzur podstawowy, w
okreslonym miejscu z gotowoscia do podjecia prac, przy czym za rozpoczgcie pracy
brygady dyzurnej uwaza si¢ godzine 8%, a za zakonczenie — godzine 8” dnia nastepnego,

d) ,,brygadzie dodatkowej” — nalezy przez to rozumie¢ dodatkowa brygade pelnigca dyzur
w wyznaczonym punkcie w godzinach okreSlonych zleceniem, w dniach szczegdlnej
organizacji ruchu, na zasadach podobnych jak w przypadku brygady dyzurne;j,

e) ,,.brygadzie komisyjnej” — nalezy przez to rozumie¢ brygade oddelegowang do udziatu
w komisji wydajacej decyzje o zmianie organizacji ruchu, w celu oczekiwania na wynik
prac komisji 1 podjecie prac po wydaniu przez komisje decyzji,

f) ,.zleceniu dyzurnym” — nalezy przez to rozumie¢ formularz zlecenia prac, w ktorego tresci
zawarto m. in. zapotrzebowanie na dyzur brygady dyzurnej, dodatkowej badz komisyjnej,

2) ,.Dyzurnym ZTM” — nalezy przez to rozumie¢ central¢ ruchu ZTM wraz z obstugujacymi
ja pracownikami, w tym dyzurnym dyspozytorem i pomocnikiem dyzurnego dyspozytora,

2. Zlecenia wykonania prac stanowigcych przedmiot Umowy s3 wystawiane w formie
formularzy (zwanych dalej ,zleceniami”’) wydawanych w imieniu Zamawiajacego
przez upowaznione osoby. Wzory formularzy zlecen oraz aktualne wykazy o0s6b
upowaznionych do wystawiania zlecen beda przekazywane Wykonawcy wraz

z objasnieniami.

3. Realizacja zleconych prac odbywa si¢ w terminach okre§lonych zleceniami.

3.1. O ile zapisy w zleceniu nie stanowig inaczej, Zamawiajacy przewiduje prowadzenie prac
remontowych i naprawczych we wszystkie dni robocze w godzinach 7% — 15%, a prac
zwigzanych z wymiang elementéw informacji wizualnej w wybranych terminach
w dowolnej porze, w szczeg6lnosci w czasie weekendéw oraz na przetomie miesiecy
w godzinach nocnych.

3.2. Jezeli zlecenie okresla moment rozpoczecia i moment zakonczenia prac, brygada jest
obowigzana wykona¢ prace w tym czasie.

3.3. Jezeli zlecenie okresla jedynie moment zakonczenia prac, brygada ma prawo wykonac
prace w dowolnym terminie, nie pdzniejszym niz okreslony w zleceniu.

3.4. Jezeli okreslony w zleceniu termin zakonczenia prac jest wyrazony jedynie data, nalezy
rozumieé, Ze prace nalezy wykonaé do godziny 15% tego dnia.

3.5. Polecenia dla brygady dyzurnej, dodatkowej i komisyjnej sa okreslone w zleceniu
dyzurnym, zataczniku do zlecenia dyzurnego, badz wydawane na biezaco przez
Dyzurnego ZTM bezposrednio, telefonicznie, poczta elektroniczng badz droga radiowa.

3.5.1. Polecenia wydane droga bezposrednia, radiowa, poczta elektroniczng lub
telefoniczng sg nanoszone na biezaco na oryginal zlecenia dyzurnego, ktérego skan
Zamawiajacy bezpo$rednio po zakonczeniu dyzuru przesle za posrednictwem
poczty elektronicznej na dwa adresy email wskazane przez Wykonawce.
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Wykonawca wskaze Zamawiajagcemu ww. adresy w formie pisemnej bezposrednio
po podpisaniu Umowy..

3.5.2. W tytule/temacie kazdej wiadomosci zawierajacej skan oryginatu zlecenia
Zamawiajacy umiesci numer zlecenia i godzing rozpoczecia prac.

3.5.3. Wykonawca zobowigzany jest kazdorazowo potwierdzi¢ odbiér wiadomosci wraz z
zatacznikami drogg elektroniczng uzywajac funkcji ,,odpowiedz”. Nie dopuszcza si¢
odpowiedzi automatycznych.

3.5.4. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wydawania
zlecen w formie papierowej. W takim wypadku zlecenia bgda odbierane przez
pracownika brygady przystankowej w siedzibie Zamawiajacego, a ich odbidr
kwitowany na oryginatach.

3.5.5. Zalaczniki do zlecenia dyzurnego beda przesytane do Wykonawcy na zasadach
zawartych w ust od 3.5.1 do 3.5.4.

3.5.6. Brygada dyzurna, dodatkowa i komisyjna jest obowigzana wykona¢ prace zgodnie
ze szczegOlowymi zapisami w zalgczniku do zlecenia, a w przypadku polecen
wydawanych przez Dyzurnego ZTM bezposrednio, poczta elektroniczng, droga
telefoniczng lub radiowg — niezwlocznie lub w terminie wyznaczonym przez
Dyzurnego ZTM.

3.5.7. Brygada dyzurna, dodatkowa i komisyjna jest obowigzana poinformowac
Dyzurnego ZTM o wykonaniu  poszczegélnych prac bezposrednio po ich
zakonczeniu.

3.6. Kazda z brygad wykonujacych prace jest obowigzana do utrzymywania w czasie
ich wykonywania mozliwosci taczno$ci radiowej z Zamawiajacym.

3.6.1. Wykonawca przekaze Zamawiajagcemu wykaz numeréw radiotelefonéw i telefonow
komoérkowych posiadanych przez poszczegdlne brygady, a w szczegdlnosci
przez brygade dyzurng.

3.6.2. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego moze przekaza¢ droga radiowa
lub telefoniczng polecenie zmiany zakresu lub odstgpienia od wykonywanych prac.
Wydanie takiego polecenia zostanie potwierdzone wpisem na formularzu zlecenia
badz wystawieniem zlecenia dodatkowego po zakonczeniu prac.

3.6.3. W przypadku niemoznos$ci wykonania zleconych prac brygada jest obowigzana
niezwlocznie powiadomi¢ o tym fakcie Zamawiajacego. Przedstawiciel
Zamawiajacego wydaje dyspozycje co do dalszego postepowania (odstgpienie
od realizacji, zmiana zakresu prac). Brygada jest obowigzana nanie$¢ na zlecenie
adnotacje dotyczace braku mozliwosci wykonania zlecenia, przyczyny oraz
dyspozycji wydanej przez Zamawiajacego.

4. Materiaty potrzebne do realizacji zlecen wydawane sg z magazynku podrgcznego ZTM w dni
robocze w godzinach pracy dziatu obstugujacego magazynek podreczny.

4.1. W przypadku prac zleconych do realizacji w dni wolne od pracy Wykonawca jest
obowigzany odebra¢ materiaty w ostatnim z poprzedzajacych ten dzien dni ustawowo
roboczych.

4.2. Wybrane materialty wydaje Dyzurny ZTM. Dotyczy to w szczegdlnosci zlecen
realizowanych przez brygad¢ dyzurng, dodatkowg i komisyjna.

4.3. Podczas pobierania materialéw przedstawiciel Wykonawcy jest obowigzany sprawdzi¢
zgodnos$¢ przyjmowanego materiatow z trescig zlecenia i pokwitowac ich odbidr.

5. Brygada dyzurna, komisyjna i dodatkowa musi by¢ kazdorazowo wyposazona w nastgpujace
materiaty:
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» 3 stupki przystankowe przenosne,

» 3 kompletne podstawy pod stupki przenosne - tzw. recyklingowe,

» 3 gotowe tarcze na slupek ze znakiem , D15 — przystanek autobusowy” na stupek
przenosny,

» 3 gotowe tarcze na stupek ze znakiem ,D17 — przystanek tramwajowy” na stupek
przenosny,

» 3 gotowe tarcze na stupek ze znakiem ,.D15 — przystanek autobusowy” do montazu
na konstrukcji obcej,

» 3 gotowe tarcze na shupek ze znakiem ,.D17 — przystanek tramwajowy” do montazu

na konstrukcji obcej,

10 naklejek ze strzatkg kierunkowa,

10 naklejek ,,przystanek przeniesiony”,

10 naklejek ,,przystanek skasowany”,

5 naklejek z logo Zamawiajacego,

15 tabliczek do naklejania nazwy przystanku,

10 tabliczek do naklejania naklejek liniowych na stupku,

10 tabliczek do naklejania naklejek liniowych na konstrukcjach obcych,

20 pokrowcow do zastaniania tarcz przystankowych,

10 opasek do instalowania tarcz przystankowych i tabliczek liniowych na konstrukcjach

obcych,

» 5 naklejek ,,czoto autobusu”,
» 5 naklejek ,,czoto wagonu”,
» 5 naklejek ze znakiem ,,D15 — przystanek autobusowy”,
» 5 naklejek ze znakiem ,,D17 — przystanek tramwajowy”,
» 10 zafoliowanych cennikéw,
» 10 tablic ogtoszeniowych,
» 20 mb tasmy ostrzegawczej,
» komplet pachotkéw,
» 2 komplety zap6r drogowych (komplet oznacza: zapore i dwie podstawy)
» niezbe¢dne narzedzia i materialy pomocnicze.
5.1. Zamawiajacy moze okresli¢ w zleceniu inny zakres wyposazenia brygady dyzurnej,
komisyjnej, badz dodatkowe;.

6. Wykonawca jest zobowigzany do posiadania w bazie, o ktérej méwi § 2 Umowy, stalej
rezerwy:

» 10 stupkéw przystankowych przenosnych,

» 10 podstaw pod stupki przenosne — tzw. recyklingowe,

» 6 szyb odpowiadajagcym wymiarom 1920 x 1245 x 8 mm,
» 2 szyby odpowiadajgce wymiarom 1920 x 855 x 8mm,

» 6 szyb odpowiadajacych wymiarom 1350 x 2040 x 8 mm,
» 2 szyby odpowiadajgce wymiarom 1280 x 2040 x 8 mm,
» 3 szyby odpowiadajgce wymiarom 1190 x 1777 x 5 mm,
» 3 szyby odpowiadajgce wymiarom 1180 x 1815 x 5 mm,
» 5 kompletéw zap6r drogowych.

7. Materiaty, o ktéorych mowa w punktach 5 i 6, a ktérych zapewnienie lezy na podstawie
uzgodnien, o ktérych mowa w § 7 Umowy w gestii Zamawiajacego, Wykonawca bedzie
pobieral od Zamawiajacego i uzupelnial w obustronnie uzgodnionych terminach. Odbiér
materiatow bedzie dokumentowany protokotem.

YVVVVYVYVYVYYVY
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8. Rozliczanie wykonanych zlecen pod katem:

a) wykorzystania materiatow pobranych do realizacji zlecenia,

b) zwrotu materiatéw niewykorzystanych przy realizacji zlecenia,

¢) zwrotu materiatéw zdemontowanych z przystankow,

d) czynnosci wykonanych i niewykonanych, a w szczegélnosci czynnosci, ktérych
wykonanie nie byto mozliwe, oraz ktérych zakres zostal zmieniony zgodnie z zapisami
Umowy i niniejszego zalacznika odbywa si¢ w magazynku podrgcznym Zamawiajacego
w dni robocze w godzinach 7°°-9* i 14%°-16.00. Zamawiajacy wskazuje miejsce zwrotu
poszczegdlnych materiatow.

8.1.  Zlecenie moze zosta¢ poddane rozliczeniu po zdaniu materialéw z nastgpujacym
zastrzezeniem:

- przed zdaniem stupka przystankowego nalezy zdemontowac (odkrecic¢) kotwe 1 TDW,

- po doktadnym 1 szczegétowym wypelnieniu przez brygade przystankowa wszystkich
rubryk dotyczacych wykonanych prac oraz wykorzystanych i zwracanych materiatéw, a
takze naniesieniu stosownych adnotacji dotyczacych czynnosci, ktérych wykonanie nie
byto mozliwe, oraz ktérych zakres zostal zmieniony zgodnie z zapisami Umowy 1
niniejszego zatacznika.

Powyzej wymienione czynno$ci nie podlegaja dodatkowej platnosci przez
Zamawiajacego.

8.2.  Rozliczenie zlecenia, wlgcznie z pracami zawartymi w ust. 8.1., musi nastgpi¢ w ciggu
dwdch kolejnych dni roboczych nastgpujacych po terminie realizacji zleconych prac.
Niedotrzymanie terminu dwéch dni roboczych bedzie skutkowalo naliczeniem kary
zgodnej z zapisami pkt 10.3.

9. Zamawiajacy prowadzi wyrywkowa kontrole wykonania zleconych prac.

9.1. Kontrola wykonania prac odbywa si¢ w ciggu 24 godzin od momentu uptyni¢cia czasu
przeznaczonego na ich wykonanie zgodnie z tre$cig zlecenia.

9.2. W przypadku zlecen konserwacyjno—naprawczych, ktérych termin realizacji okre§lono
datg (bez podania godziny), jako 24-godzinny czas przeznaczony na kontrol¢ nalezy
rozumie¢ czas do godziny 15 kolejnego dnia roboczego po dniu, w ktérym
wyznaczono realizacj¢ zlecenia.

9.3. W przypadku wczesniejszego zakonczenia prac brygada moze poinformowaé o tym
fakcie zamawiajacego. W takiej sytuacji Zamawiajagcy moze w miar¢ mozliwosci
przeprowadzi¢ kontrole wykonania prac bezposrednio po ich zakonczeniu.

94. Sytuacja, o ktérej mowa w punkcie 9.2 nie skraca biegu terminu 24 godzin
od momentu uplywu czasu przeznaczonego na wykonanie prac zgodnie z trescig
zlecenia.

9.5. Prace brygady dyzurnej, dodatkowej i komisyjnej sa kontrolowane sg w czasie 24
godzin poczawszy od momentu zgloszenia przez brygad¢ dyzurng, dodatkowa, badz
komisyjng ich wykonania.

9.6. W przypadku zlecen, w ktérych tresci zawarto wymog sporzadzenia protokotu
odbioru, kontrolg¢ stanowi wykonanie zlecen pod $cistym nadzorem przedstawiciela
Zamawiajacego,

9.7. Zamawiajacy bedzie informowal Wykonawcge o negatywnym wyniku Kkontroli
bezposrednio po jej zakonczeniu. Informacje te beda przekazywane faxem, poczta
elektroniczng lub doreczane bezposrednio jednej z brygad.
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9.8.  Po otrzymaniu informacji o negatywnym wyniku kontroli Wykonawca zobowigzany
jest do bezzwlocznego wykonania niewykonanej pracy lub poprawy pracy wykonanej
nienalezycie. Czynnosci te beda okreslane jako czynnos$ci reklamacyjne.

9.8.1.

9.8.2.

9.8.3.

9.84.

9.8.5.

9.8.6.

9.8.7.

Informacje

o negatywnym wyniku kontroli nalezy traktowa¢ jako wezwanie do podjecia

czynno$ci reklamacyjnych. W tym wypadku Zamawiajacy nie bedzie wystawiat

zlecen reklamacyjnych..

Zlecenie reklamacyjne begdzie wystawiane w sytuacjach, w ktérych rodzaj uchybien

w zakwestionowanej pracy nie pozwala jednoznacznie okresli¢ sposobu usunigcia

uchybien. Zlecenie reklamacyjne zostanie dolaczone do informacji o negatywnym

wyniku kontroli; brak zlecenia reklamacyjnego oznacza wezwanie do podjgcia

czynnosci reklamacyjnych zgodnie z zapisami punktu 9.8.1.

W  przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego prawidlowego wykonania

zleconych prac w terminie pézniejszym niz okreSlony w zleceniu, sytuacja zostanie

potraktowana jako niewykonanie prac w terminie 1 jednoczesne wykonanie

czynnosci reklamacyjnych.

Wykonanie czynnosci reklamacyjnych musi zosta¢ przeprowadzone w czasie:

a) w przypadku zlecen konserwacyjno-naprawczych — jednego dnia roboczego,

b) w przypadku zlecen zwigzanych z wymiang urzadzen lub informacji
przystankowej:

— w ciggu jednego dnia roboczego w przypadku, gdy zachodzi konieczno$¢
pobrania materialdow z magazynku podrecznego ZTM,

— w ciagu 24 godzin od momentu otrzymania informacji o negatywnym wyniku
kontroli w przypadku, gdy do wykonania czynno$ci reklamacyjnych nie sa
niezbedne materiaty lub gdy materiaty moga zosta¢ wydane przez Dyzurnego
ZTM,

c) w przypadku zlecen dla brygady dyzurnej, dodatkowej i komisyjnej — w ciggu 24
godzin od momentu otrzymania informacji o negatywnym wyniku kontroli.
Prace realizowane przez brygad¢ dyzurng, dodatkowa badz komisyjng na podstawie
zalacznika do zlecenia nalezy traktowac jako zwigzane z informacjg wizualna.
Jezeli wykonawca w terminie przewidzianym na przeprowadzenie kontroli nie
otrzyma informacji o jej negatywnym wyniku, moze traktowac zlecenie jako
wykonane prawidtowo 1 przystapi¢ do jego rozliczenia z zastrzezeniem zapisOw
punktu 9.8.6.
W  przypadku powzigcia przez Zamawiajacego informacji o niewykonaniu
lub nieprawidlowym wykonaniu prac, co do ktérych uptynat termin przeznaczony
na kontrole, Zamawiajacy zwota komisj¢ z udziatem przedstawiciela Wykonawcy.
W przypadku stwierdzenia przez komisje, ze prace zostaly niewykonane lub
wykonane niezgodnie z wymogami technicznymi, prace zostang uznane
za niewykonane lub wykonane nieprawidlowo. Zapisy dotyczace czynnosci
reklamacyjnych stosuje si¢ w takiej sytuacji odpowiednio.
Wzér protokotu z komisji, o ktérej mowa w punkcie 9.8.6 stanowi Zatacznik Nr 3
do Umowy.

9.9. Zamawiajacy bedzie prowadzil wyrywkowe kontrole wyposazenia brygad,
a w szczegblnosci brygady dyzurnej, dodatkowej 1 komisyjne;j.
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10. Strony ustalaja nastepujacy katalog uchybien w realizacji Umowy i kar potragcanych
z platnosci wynagrodzenia Wykonawcy odpowiadajacych poszczegdlnym uchybieniom:

10.1.

Niewykonanie zleconych prac lub nieprawidtowe wykonanie zleconych prac -
Zamawiajacy potraci kwote réwng dziesigciokrotnej wartosci zakwestionowanych prac
obliczonej jako iloczyn wspétczynnika wcj przypisanego do tych prac oraz ceny
jednostkowe;j wynikajacej z umowy (§9 pkt 1).
Jako wspotczynnik wej przypisany do tych prac nalezy rozumie¢ wspotczynnik
odpowiadajacy kodowi uzytemu w zleceniu (kolumna 3 w Tabeli nr 1), bez dzielenia
prac na czynnosci sktadowe (kolumna 7 w Tabeli nr 1).

10.1.1. Niewykonanie 1lub nieprawidlowe wykonanie jakichkolwiek czynnosci

wchodzacych w sktad danej pracy i zawartych w Tabeli nr 1 jest podstawa do
naliczenia kary za niewykonanie lub nieprawidlowe wykonanie calej pracy.

10.1.2. W przypadku prac nieokreslonych wspdtczynnikiem wcj, rozliczanych

na podstawie kosztorysu Zamawiajgcy potraci kwote réwng 200zt odniesieniu
do catoSci lub czgsci prac przeznaczonych do wykonania w danym terminie
na danym przystanku na podstawie jednego zlecenia, rozliczanych na podstawie
kosztorysu.

10.1.3. Niewykonanie czynnosci reklamacyjnych w terminie okreslonym w punkcie 9.7

10.2.

skutkuje ponownym uznaniem prac za niewykonane i potraceniem odpowiedniej
kwoty. Fakt ten rozpoczyna bieg kolejnego okresu przeznaczonego na wykonanie
czynnosci reklamacyjnych.
Wykonanie zleconych prac w terminie pdzniejszym niz okre§lony w zleceniu —
Zamawiajacy potraci kwotg rowng pigciokrotnej wartosci tych prac obliczonej jako
iloczyn wspétczynnika wcj przypisanego do tych prac oraz ceny jednostkowe;.

10.2.1. W przypadku prac nieokre§lonych wspétczynnikiem wej, rozliczanych

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

na podstawie kosztorysu Zamawiajacy potraci kwote réwng 100 zi.
Niedotrzymanie dwudniowego terminu rozliczenia zlecenia, o ktérym mowa w
punkcie 8.2 — Zamawiajacy naliczy kar¢ w wysokosci 50 zt za kazdy rozpoczety dzien
opOznienia w zdaniu i rozliczeniu zlecenia.
Wykonywanie prac przy uzyciu samochodu niezgloszonego w ofercie przetargowe;j
lub samochodu nieprawidlowo oznakowanego z wyjatkiem sytuacji opisanej
w § 5 Umowy — Zamawiajacy potraci kwote réwna 800 zt za kazdy stwierdzony
przypadek.
Wykonywanie prac przez brygad¢ nieposiadajaca stroju stuzbowego z widocznym
logo Wykonawcy — Zamawiajacy potraci kwote rowng 50 zt za kazdy stwierdzony
przypadek.
Braki w wyposazeniu samochodu brygady dyzurnej, dodatkowej badz komisyjnej —
Zamawiajacy potraci kwote réwng 50 zt za kazdy brakujacy element.
Braki w wyposazeniu bazy — Zamawiajacy potraci kwote réwnag 100 zt za kazdy
brakujacy element.
Brak 1acznosci z brygadg realizujacg zlecenie — Zamawiajacy potraci kwote réwng 30
zt za kazdy stwierdzony przypadek. Za brak tacznosci z brygada realizujaca zlecenie
nalezy rozumie¢ jednoczesny brak mozliwosci skontaktowania si¢ z brygada droga
radiowa i telefoniczng (pod numerami radiotelefonéw i telefonéw komdrkowych
przekazanymi przez Wykonawce) w ciggu kolejnych 30 minut, o ile Wykonawca nie
zglaszal wczes$niej mozliwos$ci braku tgcznosci z dang brygada z przyczyn od siebie
niezaleznych.
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10.9. Brak tacznosci kontaktu z catlodobowym stanowiskiem dyspozytorskim w bazie
Wykonawcy lub brak mozliwosci wystania do Wykonawcy faxu lub e-maila —
Zamawiajacy potraci kwotg réwng 150 zt za kazdy stwierdzony przypadek. Za brak
facznosci ze stanowiskiem dyspozytorskim nalezy rozumie¢ jednoczesny brak
mozliwosci skontaktowania si¢ drogg radiowg i telefoniczng (pod numerami
radiotelefonéw
1 telefondw przekazanymi przez Wykonawce) w ciagu kolejnych 10 minut, o ile
Wykonawca nie zglaszal wczeSniej mozliwosci braku taczno$ci ze stanowiskiem
z przyczyn od siebie niezaleznych.

10.10. Brak tacznosci z brygada dyzurna, dodatkowa badZz komisyjng — Zamawiajacy potraci
kwote rowng 150 zt za kazdy stwierdzony przypadek. Za brak tacznosci z brygada
dyzurna, komisyjng badz dodatkowa nalezy rozumie¢ jednoczesny brak mozliwosci
skontaktowania si¢ z ta brygada droga radiowa i telefoniczng (pod numerami
radiotelefonéw i telefondw komoérkowych przekazanymi przez Wykonawce) w ciagu
kolejnych 5 minut, o ile Wykonawca nie zglaszal wczesniej mozliwosci braku
facznosci z brygada dyzurng, dodatkowa badz komisyjng z przyczyn od siebie
niezaleznych.

10.11. Brak mozliwosci odczytéw z nadajnikéw systeméw GSM w ktére sa wyposazone
pojazdy wykonawcy — Zamawiajacy potraci kwote réwng 30 zt za kazdy stwierdzony
przypadek braku odczytow powyzej 2 godzin.

10.12. Nie dotrzymanie zadeklarowanego w umowie czasu dojazdu do dowolnie wybranego
przystanku lub petli w granicach m. st. Warszawy, w godzinach 20° — 6% -
Zamawiajacy potraci kwote réwng 50 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

11. W przypadku zniszczenia badz zaginigcia materiatéw wydanych w celu realizacji zlecenia,
ktére uznano za niewykonane badz wykonane nieprawidlowo, Zamawiajacy obcigzy
Wykonawce kosztami zwigzanymi z potrzebg wydania nowych materiatow.

12. Wynagrodzenie za prac¢ uznang za niewykonang badz nieprawidtowo wykonang przystuguje
dopiero w momencie stwierdzenia prawidlowego wykonania czynnosci reklamacyjnych.

13. Naleznosci z tytutu przystugujacych Zamawiajagcemu potracen z platnosci wynagrodzenia
Wykonawcy beda pobierane w nastgpujacych formach:

» notg obcigzeniowa,

» z zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy,

» poprzez potracenie z platnosci naleznego Wykonawcy wynagrodzenia za wykonane
ustugi.

14. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zlecania wykonywania dokumentacji fotograficzne;j
przez Wykonawce (§ 3 pkt 14) w celu szybkiej weryfikacji poprawnosci 1 funkcjonalnos$ci
wykonanych prac.

14.1. Dokumentacja bedzie wykonywana w kolorze, kazdorazowo na zadanie
Zamawiajacego.

14.2. Wykonawca bedzie przechowywatl zdjecia nie krdécej niz 60 dni i udostepniat je do
wgladu na zagdanie Zamawiajacego.

14.3. Jakos¢ zdje¢ musi zapewnia¢ szczegétowa weryfikacje wykonanych prac.

14.4. Za wykonywanie dokumentacji fotograficznej Wykonawca nie bedzie otrzymywat
wynagrodzenia.
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