UMOWA

dotyczaca wykonania badania ankietowego zachowai preferencii
komunikacyjnych mieszkaicoéw dzielnicy Targowek

Zawarta w dniu .........coeevvvvvnnninnnnnn. I, pomedzy:

Miastem Stotecznym Warszawa w imieniu i na rzecz ktérego dziala Zaaz
Transportu Miejskiego z siedzibw Warszawie, ulZelazna 61, reprezentowanym na
podstawie petnomocnictwa z dnia ............... norzez.

zwary dalej Wykonaws.

§1
1. Zamawiagcy zleca wykonanie badania ankietowego zaclhowapreferencii
mieszkacow dzielnicy Targdbwek m.st. Warszawy, zwanego wWszk Czsci
umowy ,badaniem”, a Wykonawca zobazuje s¢ to badanie wykortawedtug

zasad okrdonych w niniejszej umowie.

2. SzczegOlowy opis przedmiotu umowy zawarty jest wed§fikacji Istotnych
Warunkéw Zaméwienia w pagiowaniu o udzielenie zamoOwienia publicznego
prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego.nr, stanowjcej zahcznik nr

1 do niniejszej umowy.

3. Podstaw zawarcia umowy jest oferta ziona przez Wykonawcw dniu .....
w postpowaniu 0 udzielenie zamodwienia publicznego prowagm w trybie

przetargu nieograniczonego nr.......



§2

Umowa zostanie zawarta na czas ékmey. Termin wykonania przedmiotu umowy

okresla zahcznik nr 1.

§3

. Za wykonanie przedmiotu umowy, Wykonawca otrzymanagrodzenie w catkowitej

kwocie netto: ... ,  VAT: ... ,  brott ... (stownie:

. Kwota wynagrodzenia okfna w ust. 1 zawiera wszelkie koszty zwane
z realizacy przedmiotu umowy i zostata ustalona w oparciu ertofztozong przez
Wykonawe w postpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowagm w

trybie przetargu nieograniczonego nr.......

. Platng¢ wynagrodzenia okéonego w ust. 1 nagti na podstawie faktury VAT po
otrzymaniu potwierdzenia wykonania przedmiotu umopszez Zamawiagrego,
w ciggu 21 (stownie: dwudziestu jeden) dni od daty atrapia prawidtowo
wystawionej faktury VAT przez Zamawiglego. Podstaw wystawienia faktury

bedzie stanowd protokot odbioru kdcowego podpisany przez obie strony.

. Za czas pfatrimi uwaza st moment obcizenia rachunku Zamawigego kwoj

wynagrodzenia.

. Wszelkie ptatnéci z tytutu niniejszej umowy dokonywaneda przez Zamawiagcego
przelewem bankowym (ELIXIR) na rachunek bankowy \Wyawcy wskazany na
fakturze VAT.

. Zamawiajcy upowania Wykonawe do wystawienia faktur VAT bez podpisu

Zamawiajcego.

§ 4

. Badanie powinno hky przeprowadzone w dni wyznaczone przez Zamac&gjo

w dwoch etapach:

* | etap: od 15 paiziernika do 26 palziernika 2012 r.



* |l etap: od 5 listopada do 23 listopada 2012 r.

. W trakcie | etapu naly przeprowadz co najmniej 260 wywiadéw. Po zakazeniu |
etapu, w terminie do 31 pdziernika, Wykonawca przeka Zamawiaggcemu baz
odpowiedzi z odpowiedziami udzielonymi w trakcieetapu w postaci arkusza
kalkulacyjnego w formacie .xIs programu Microsoftxcel, kwestionariusze
wypetnione w trakcie | etapu oraz wypetnione raparntkietera z | etapu. Przekazanie
kwestionariuszy, raportébw ankietera oraz bazy odedm zostanie potwierdzone

protokotem odbioru.

. Po zakdéczeniu 1l etapu, w terminie do 28 listopada, Wykeoa przekae
Zamawiagcemu bag odpowiedzi z wszystkimi pytaniami i odpowiedziamipostaci
arkusza kalkulacyjnego w formacie .xls programu mgsoft Excel, kwestionariusze
wypetnione w trakcie 1l etapu oraz wypetnione rapomnkietera z Il etapu.
Przekazanie kwestionariuszy, raportow ankieteraz dvazy odpowiedzi zostanie

potwierdzone protokotem odbioru.

. kaczna liczba prawidtowo przeprowadzonych w ramaéhlletapu wywiadoéw nie

moze by mniejsza ni 759.

. Raport kaicowy z bada powinien zosta przekazany Zamawigemu w formie
przetworzonej i opracowanej (prezentacja .ppt @ogr Microsoft PowerPoint), w
wersji papierowej w 2 egzemplarzach oraz w wellskteonicznej najpéniej do dnia
5 grudnia br. Prezentacja powinna zawteopracowane odpowiedzi na pytania w
calej grupie respondentow oraz w podziale na gmgywieku, pici, wyksztatcenia,

miejsca zamieszkania wg rejonow badania.

. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo dgdania poprawek i uzupetfiew raporcie
koncowym w terminie do 3 dni roboczych od dnia otrzymapierwszej wersji
raportu kacowego. Wykonawca zobogzany jest dokorapoprawek lub uzupetnie

w terminie 3 dni roboczych od daty otrzymania uwwdgZamawiajcego.

. Przygcie raportu kacowego bez uwag ze strony Zamawiggo zostanie
potwierdzone protokotem odbioru ikeowego.



8. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do wprowadzenia niewielkmmian do
zalhczonego wzoru kwestionariusza napi@j na 7 dni przed rozpogziem bada

przez Wykonawe.

§5

1. Wykonawca mge powierz¢ wykonanie czynn&i zwigzanych z wykonaniem
przedmiotu umowy osobom trzecim bez zgody Zamaw&gjo. W razie powierzenia
wykonywania przedmiotu umowy, o ktérym mowa w zdapierwszym, Wykonawca
odpowiada za czynsoi takich 0sob, tak jak za swoje wiasne.

2. Wykonawca zobowdzuje s¢ wykona przedmiot umowy z nalgta starannécia,
zgodnie z warunkami okinymi w niniejszej umowie oraz przepisami
obowigzujacego prawa.

§6

1. Wykonawca éwiadcza,ze posiada petne mykowe prawa autorskie do przedmiotu
umowy, w szczegolrigi do bazy odpowiedzi i do raportut@wego o ktérych mowa
w 8 4 (zwanych dalej Utworami), i przenosi je wnach wynagrodzenia oldlenego

w 8 3 ust. 1 na Zamawiglego bez ogranicaderytorialnych i czasowych.

2. Przefcie praw, o ktérych mowa w ust.1 na Zamawgago nasipi w momencie

przekazania Utworéw przez Wykonagn€amawiagcemu.

3. Z momentem przeniesienia praw autorskich Zamawyajizyskuje samodzielne prawo

do korzystania z Utwordw, w szczegddobna nasipujacych polach:
a) utrwalanie na wszelkiego typu srokach,

b) zwielokrotnianie dowolg technily, rowniez w postaci umieszczania na piytach

kompaktowych,
c) wprowadzanie do pagti komputera,

d) nadawanie za pomacsieci przewodowej i bezprzewodowej, w tym siedeinet

(Intranet) lub podobnej,

e) wykorzystanie we wszelkiego rodzdwdkach masowego przekazu



f) publiczne odtwarzanie, wystawianie, myetlanie,
g) udostpnianie instytucjom oraz osobom trzecim, w ramaainzeb Zamawiacego.

4. Wykonawca éwiadcza,ze stworzona w trakcie wykonywania przedmiotu umasta
adresOw nie dmzie przez niego przechowywana, ani nie zostani&owystana w
zaden inny sposob poza wykonaniem przedmiotu nzegjsmowy.

5. Wykonawca éwiadcza,ze korzystanie oraz rozpadzanie Utworami na zasadach
okreslonych w umowie nie ddzie naruszato jakichkolwiek praw oséb trzecich. W
przypadku, gdyby gawviadczenie Wykonawcy okémne w zdaniu poprzedzgym
okazalo s¢ nieprawdziwe, Wykonawca ponoésibedzie odpowiedzialng za
ewentualne naruszenia praw wihasno przemystowej, praw autorskich, dobr
osobistych i éwiadcza,ze w przypadku sporOw i roszaz@sob trzecich, zaspokoi
wszelkie uzasadnione roszczenia takich oséb triagpizez co zwolni Zamawigego
z wszelkiej odpowiedzialdgi z tytutu korzystania z Utworéw, w szczeg@oo
zapewnigc na wiasny koszt zagistwo procesowe Zamawigego w posipowaniach
sadowych i arbitraowych.

§7

1. Zamawiajcy zastrzega mitiwos¢ dolagczenia do pracagych ankieterow swoich
przedstawicieli w celu kontroli i weryfikacji popraosci prowadzenia bada

2. Zamawiajcy zastrzega niiwos¢ wysytania pod adresy, gdzie przeprowadzono
wywiady swoich przedstawicieli w celu sprawdzerday wywiad zostat faktycznie
przeprowadzony, czy odbytesegodnie z instrukej przekazas w trakcie szkolenia
ankieterow itd.

3. Wykonawca zobowzany jest do wykonania wywiadow uzupeta@jch nazadanie
Zamawiagcego w ramach wynagrodzenia ctomego w § 3 ust. 1, w celu uzyskania
zatlazonej w zagczniku nr 1 liczby i struktury wypetnionych kwest@riuszy, po ew.
odrzuceniu hddnych kwestionariuszy lub stwierdzeniu brakéw. Zamagcy
zastrzega sobie mliwos¢ wykluczenia z zespotu ankieterow o0soOb, u ktérych

trzykrotnie stwierdzono powtérzenie tego samegd ot



§8

1. Niewykonanie, nieprawidtowe wykonanie lub nieterowe wykonanie przez

Wykonawe przedmiotu umowy dmizie skutkowato naliczaniem kar umownych.
2. Kary umowne bda naliczone w naspujacych przypadkach:

a) w przypadku wykrycia kidéw w wypetnieniu kwestionariusza lub raportu ateie
(btednie wpisane dane, niewtdwa data, godzina, pomigte pytanie itd.), ktore
jednak nie spowodgj odrzucenia kwestionariusza i uzupetnienia wywiath
podstawie 8 7 ust. 3., zostanie naliczona kara umow wysokéci 5 ztotych

(stownie: pe¢ ztotych) brutto za kaly bledny kwestionariusz lub raport ankietera,

b) w przypadku opgnienia w przekazaniu wypetnionych kwestionariuszyenminie
okreslonym w § 4 ust. 2-3, zostanie naliczona kara unsownwysokdci 2 zi

(stownie: dwa ztote) brutto za kdg ankiet za kady dzier kalendarzowy zwioki,

c) w przypadku op#nienia w przekazaniu baz odpowiedzi w terminie élorgeym w
8§ 4 ust. 2-3, zostanie naliczona kara umowna w Wo&p 1% (stownie: jeden

procent) wynagrodzenia okienego w 8 3 ust. 1 za kdy dziex kalendarzowy

zwitoki,

d) w przypadku op#nienia w przekazaniu raportu kmmwego z badalub poprawek
do niego w terminie okéonym w 8 4 ust. 5-6, zostanie naliczona kara unsown
wysokasci 2% (stownie: jeden procent) wynagrodzenia élirgego w 8 3 ust. 1 za

kazdy dzien kalendarzowy zwioki,
e) kary umowne opisane w pkt. a), b), ¢) i d) rpeg sumowg.

3. Naliczenie kar umownych nie wgdza prawa Zamawiggego do dochodzenia
odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§9

1. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do rozmdania umowy bez wyptacenia
Wykonawcy catéci wynagrodzenia nal@ego z tytutu realizacji przedmiotu umowy

w nastpujacych przypadkach:



no

a) jesli Wykonawca nie zrealizuje co najmniej 260 wywiaddv pierwszym

etapie zgodnie z § 4 ust. 2,

b) jesli Wykonawca nie zrealizuje co najmniej 759 wywiaddv | i 1l etapie

tacznie zgodnie z § 4 ust. 2-3,

c) jesli Wykonawca nie przekae kompletu wypetnionych kwestionariuszy,
raportdw ankietera, bazy odpowiedzi z wszystkimipamaliedziami oraz
raportu kaicowego z badabez uwag ze strony Zamawjeggo w terminie do

14 grudnia br.,
d) w przypadku udowodnienia falszowania kwestionaguab wynikow bada.

W przypadku wysipienia istotnej zmiany okoliczioi powodujcej, ze wykonanie
umowy nie kdzie lezato w interesie publicznym, czego nie ima bylo przewidzié
w chwili zawarcia umowy, Zamawiggemu ledzie przystugiwa prawo odsfpienia
od umowy. W takim wypadku Wykonawca mozadat jedynie wynagrodzenia

naleznego mu z tytutu wykonania i umowy.

Odstgpienie od umowy lub jej rozwkanie musi nagpi¢c w formie pisemnej z

podaniem uzasadnienia.
§ 10

Wykonawca przed podpisaniem umowy wnidst na rzecamawiajcego
zabezpieczenie naigego wykonania umowy w wysoka 10 % (dziesi¢ procent)
ceny calkowitej podanej w ofercie tj. ......cewweee... PLN  (slownie:

..................................................................................... ).

Zamawiagcy zwroci zabezpieczenie Wykonawcy w terminie 30i aal dnia
podpisania przez Zamawagpgo protokotu odbioru Kmowego, o ktorym mowa w §
4 ust. 7.

Zamawiajcy bedzie upowaniony do pobrania eZci lub calgci kwoty
zabezpieczenia, w kdym przypadku, gdy:

a) umowa zostanie rozgzana z przyczyn obgiajagcych Wykonawe,

b) Wykonawca zerwie umogy



c) Wykonawca zobowrzany kdzie do zaptaty kar umownych i/lub

odszkodowa wynikajgcych z postanowieniniejszej umowy,

d) Wykonawca nie dzie wywigzywat st z realizacji przedmiotu umowy.

§11

Wykonawca 6wiadcza, ze znany jest mu fakt, zi tres¢ niniejszej umowy,
a w szczegolnei dotyczce go dane identyfikage, przedmiot umowy i wysoké
wynagrodzenia, stanowginformacg publiczry w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia
6 wrze&nia 2001 r. o dogpie do informacji publicznej (Dz. U. z 2001 r. nt2l poz.

1198 z pén. zm.), ktéra podlega udephianiu w trybie przedmiotowej ustawy.
§12

Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagagody obu stron wyi@nej w formie

pisemnej pod rygorem niewaosci.
§13

W sprawach nieuregulowanych ninigjszumowy map zastosowanie odpowiednie

przepisy kodeksu cywilnego.
8§14

Za wiaciwy do rozstrzygricia wszelkich sporéow magych wynikrgé pomiedzy
stronami na tle niniejszej umowy, strony uznsjd powszechny wkgiwy miejscowo

wedtug siedziby Zamawiagego.
§15

Do koordynowania realizacji przedmiotu umowy orazekazywania wzajemnych

uwag wynikagcych z realizacji niniejszej umowy wyznaczoresoby:

a) ze strony Zamawiafego: .......covcvvviiriiriiniannn. tell

(gminazwisko) (numer telefonu)

(drgadziny pracy) (adres e-mail)



b) ze strony Wykonawcy: .........ccoeviiiiiiiinn - tell

(gminazwisko) (numer telefonu)
.............................. e-mail
(drgadziny pracy) (adres e-mail)
§16

Strony zobowizuja sie do niezwtocznego, pisemnego powiadomienia alkpzmianie

siedzib lub nazw firm, oséb reprezentjch, numerdw telefondw.

8§17
Integralry cz¢s¢ umowy stanowd nastpujace zahczniki:

» Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia w pregta

nieograniczonym znak ZTM/... wraz z gegnikami

» Oferta zt@ona przez Wykonawcw przetargu nieograniczonym znak
ZTM/...

§18

Umowe sporazdzono w dwoch jednobrziaaych egzemplarzach, po jednym dladtey

ze stron.

Wykonawca Zamawiajcy



