UMmowa NFco.ooviiiiiiniiiiiiiieeeees
zawarta w dniu ................ 2012 r. w Warszavwoengdzy:

Miastem Stotecznym Warszawa, w imieniu i na rzet¢ardgo dziata Zagd Transportu
Miejskiego z siedzilp w Warszawie, ul.Zelazna 61, zwany dalej ,Zamawiaym”,
reprezentowany na podstawie petnomocnictwa nr ...................... zdnia ...,
udzielonego przez Prezydenta m.st. Warszawy, przez:

Pana .......ccoooiiiiiiiii e e

a

.................................... Z siedgily ................cceeeeennnnn. Zarejestrowanyragz §d Rejonowy
.................. w Rejestrze Przeglsiorcéw Krajowego RejestrugBowego pod nr KRS ...............
posiadagcym NIP .......ccccceennnnn. , REGON zwanym dalej mAattorem”, reprezentowanym
przez:

Pana ...,

W dalszej cgsci Umowy Zamawigjcy i Armator keda zwani gcznie ,,Stronami”, a kade z

osobna ,Strog’.

W rezultacie udzielenia Armatorowi zamodwienia w tppewaniu prowadzonym w trybie
przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisstawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowieé publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2010 r. Nr 113zp@59 z pén. zm.), zawarto
umow w sprawie wspotpracy w zakresie uruchomienia ustaglugisroédlagdowej paszerskiej

- w formie rejsow statkiem pagarskim z Warszawy do Serocka.

Strony postanawiaj, co nasfpuje:
§1

Przedmiotem umowy jestviadczenie przez Armatora ustuggglugi srodladowej paszerskiej
w formie rejséw na trasie Warszawa - Serock - Wasszoraz sprzedabiletow, na warunkach
okreslonych w umowie.

§2

Armator gwiadczaze:
1) statek:

a) jest dopuszczony do pasaskiejzeglugisrodladowej bez ograniczew rejonie 3,

b) posiada wszelkie wymagane przepisami prawa ubezgigr,

c) posiada komplefrodkéw bezpieczestwa, w ilgci zgodnej zeSwiadectwem Zdolngci
Zeglugowej,

d) zapewnia mgiwos¢ jednorazowego przewozu, nie mnieg di00 paszerow wraz z ich
bagaem osobistym,

co Armator udokumentowat poprzez zmie kserokopii: Swiadectwa Klasyfikacji

Polskiego Rejestru Statkow stangegj zahcznik nr 1,Swiadectwa Zdolnéci Zeglugowej

stanowjcej zahcznik nr 2 oraz polisy OC stanoyeej zahcznik nr 3 do umowy.

Powyzsze zajczniki musa by¢ wazne w czasieswiadczenia ustug obfych Umows.

Aktualizacja zajcznikbw wymaga dostarczenia kserokopii Zamayg@jnu - nie wymaga
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aneksu do Umowy.

e) zapewnia bezpieczne i tatwe wsiadanie i wysiadgmasaerom, w tym osobom
niepetnosprawnym poruszaym st na wobzkach inwalidzkich oraz osobom
niewidomym z psem przewodnikiem,

2) posiada stosownwiedz merytorycza oraz kwalifikacje, a tale maliwosci techniczne
w podgciu dziata niezlzdnych do zrealizowania przedmiotu umowy,

3) czionkowie zatogi statku posiadajvymagane prawem zezwolenia i uprawnienia, zgodnie
z Rozporadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 23 stycz@@03 r.(Dz.U. Nr 50, poz.
427 z pén. zm.) w sprawie kwalifikacji zawodowych i sktadu zatogptkow zeglugi
srodladowej.

§3

1. Zamawiajicy zleca, a Armator zobowduje s¢ do realizacji rejsow, o ktérych mowa w § 1,
po wyznaczonej trasie, zgodnie z opisem przednaatadwienia zawartym w Specyfikacji
Istotnych Warunkéw Zamdwienia, ktora stanowigzahik nr 4 do umowy.

2. W przypadkuudokumentowanej awarii statku Zamaw®@j maze zezwok na wykonanie
rejsu statkiem zagpczym, przy czym statek ten musi spednieszystkie kryteria okigone
w umowie. Ponadto Armator zobawany [gdzie do okazania dokumentow statku
zastpczego, o ktérych mowa w 8 2, nazklazadanie Zamawiagcego.

§4

1. Armator ponosi odpowiedzialdd za organizaej | bezpieczéastwo zaokgtowania
i wyokretowania pasgeréw na/ze statku.

2. Armator odpowiada za szkody, jakie podfacy poniost wskutek przedwczesnego
odptynicia, op&nionego przyptyricia lub odwotania rejsu statku.

3. W przypadku uszkodzenia lub utraty rzeczy przemmych pod nadzorem poditego,
Armator za rzeczy te ponosi odpowiedziglihtylko wéwczas, jeeli szkoda powstata z jego
winy.

§5

Armator zobowazany jest do:

1) nalezytego wykonania ustugi zgodnie z postanowieniamowy

2) bezwzgbdnego przestrzeganidasad przewozu oséb, bagai zwiergzt pojazdami linii
promocyjnych organizowanych przez zarzTransportu Miejskiego w m.st. Warszawie
zwanych daleZasadami przewozu osob,baga zwiergt pojazdami linii promocyjnych
stanowacych zadcznik nr 5 do umowy;

3) odmowy przewozu nadmiernej liczby passw w przypadku przybycia na statekckgzej
liczby pasaerow niz wynosi zdolné¢ przewozowa danego statku;

4) niedopuszczenia do zagkowania 0sob d&dacych pod wptywem alkoholu i innycitodkéw
odurzajcych;

5) kazdorazowego opuszczania i podnoszenia trapu ponugtajacego — w przypadku,
kiedy pomost bdzie wyposaony w trap (podczas postoju na przystani i wymiany
pasaerdw), w sytuacji kiedy przystavyposaona ledzie w pomost ptywagy;

6) kazdorazowego zycia sygnatu éwickowego poprzedzagego odptynjcie statku;

7) informowania paseerow o zmianach w rozkiadzie rejséw, w sytuacjacyjatkowych,
ktérych nie dato si przewidzié w chwili zawarcia umowy, w szczegoku poprzez
zamieszczanie oglosze na oznakownych przystankach, w sposob uzgodniony
z Zamawiagcym;



8) zamontowania na statku tablicy informacyjnej o wgrach 60 cm x 60 cm, udgphionej
Zamawiagcemu najponiej na jeden dzie przed terminem pierwszego rejsu, w celu
zamieszczenidasad przewozu 0soOb, bagad zwiergt pojazdami linii promocyjnych;

9) niezwlocznego powiadomienia Zamawizggo o braku midiwosci wykonania ustugi
z przyczyn niezalsych od Armatora (np. awaridluzy na Zeraniu; nieodpowiednie
warunki nawigacyjne na rzece) oraprzyczyn leacych po jego stronie (np. awaria statku),
przy czym za nieodpowiednie warunki nawigacyjnezece rozumie i
a) niski stan wody, tj. o wartgi mniejszej ni 120 cm,

b) wysoki stan wody, tj. o warfoi wickszej nz 350 cm, w okresie przgjia wod
wezbraniowych do momentu kulminacji fali wezbrangw

odczytany na wodowskazie w Porcie Praskim w fdzpeprzedzajcy wykonanie rejsu

i opublikowany przez Instytut Meteorologii i Gos@wki Wodnej na stronie

(http://www.pogodynka.pl/polska/hydro/wisla/)

c) zte warunki atmosferyczne oznaczone jako zagme 2. i 3. stopnia odczytane w dzie
poprzedzajcy wykonanie rejsu i opublikowane przez Instytut t&teologii
i Gospodarki Wodnej na stronfettp://www.imgw.pl/index.php

Powyzsze naley zgtost telefonicznie Zamawiagemu. Numery telefonow Zamawday

przekae pisemnie po podpisaniu umowy.

Zawiadomienie winno zawietaane dotyczce przewidywanego terminu:

* usunkcia awarii,

e wznowienia rejsow;

10) zapewnienia na statku:

a) wolnej powierzchni o wymiarach nie mniejszych dinf, przeznaczonej na organizacj
niekomercyjnych imprez takich jak koncerty muzycangstawy, itp.,

b) wolnej powierzchni o wymiarach nie mniejszyctt fi2 nf, przeznaczonej do celéw
gastronomicznych, tj. sprzedanapojow zimnych i cieptych oraz potraw z grilla —
wptywy z tytutu prowadzonej przez Armatora sprzggdatanowt beda jego przychdd ,

c) grillawraz z jego obstug

d) pasaerom niezbdnych, odpowiadagych rodzajowi transportu (statki paseskie)
warunkow:

* bezpieczastwa,

* higieny —w tym dwoéch osobnych toalet (damskiegshie)),

e wygdd — dla kadego paszera musi by zagwarantowane zadaszone miejsce
siedzce;

11) utrzymania czystoi terenu przystankdéw — przystani wodnych, wskazhnw opisie
przedmiotu zamodwienia w zakresie wskazanym przamaviagcego,

12) udzielania Zamawiagemu niezbdnych wyjanien dotyczcych realizacji umowy.

§6
W przypadku braku nmbiwosci wykonania ustugi z przyczyn wymienionych w 8§ &t ®
Zamawiajcy maze:

1) wspdlnie z Armatorem ustéliermin zasfpczych rejsow,
2) wyrazik zgod: na skrocenie trasy rejsu.

§7

1. Wszelka korespondencja paary Stronami bdzie kierowana na podanezqj adresy:




1) ze strony Zamawiagego:

Zarzd Transportu Miejskiego
ulZelazna 61, 00-848 Warszawa
e-mailk.pisarczyk@ztm.waw.pl

2) ze strony Armatora:

. Wszelkie dwiadczenia woli, powiadomienia i wezwania pedry Stronami umowy

wymagaj formy pisemnej pod rygorem niewssci i mogg by¢ wykonywane poprzez
doreczenie osobiste, listem poleconym, pacztlektroniczg lub poczid kuriersly
Z potwierdzeniem odbioru.

. Strony mag obowhzek zawiadamia sii wzajemnie o kadorazowej zmianie adresu

i numerow telefondbw oraz innych danych dogmzxh podmiotdéw, ktére reprezenjuj
W razie zaniedbania przez Steotrego obowizku pismo przestane pod ostatnio wskazany
przez Strom adres i zwrocony z adnotachiemanosci dorczenia, lub ing podobn,
traktuje s¢ jako dorczone z dniem jego pierwszej awizacji lub odmowypiodu przez
adresata.

§8

Armator zapewni pracownikom obstugoym statek jednolity, schludny stroj showy
(uzgodniony z Zamawiagym), w skiad ktdrego wchodz

1)
2)
3)
4)
5)
6)

koszulka polo w kolorze czerwonym,

spodnie w kolorze granatowym,

bluza w kolorze granatowym,

kurtka ,wiatrowka” w kolorze granatowym,

czapka z daszkiem w kolorze granatowym,

buty sportowe w kolorze granatowym lub czarnym.

§9

Armator zobowdzany jest do:

e zawieszenia na statku, ktérym realizowanadzie ustuga, przekazanych przez
Zamawiagcego bannerow, flag, itp oraz innych materiatownpooyjnych,

* uzyskania akceptacji Zamawdapgo w przypadku poeljia dziata informacyjno-
promocyjnych, dotyczych rejsu statkiem w ramach umowy,

» przekazania Zamawigemu 10. nieodptatnych jednoosobowych zapnosde udziatu
W rejsie inauguracyjnym.

. Armatorbez zgody Zamawiggego nie bdzie umieszczat na statku innych:

* reklam,
* napisow - za wytkiem tych, ktére wynikaj z obowazujacych przepisdw prawa.

§10

. Sprzeda biletow (ktérych wzér zatwierdza Zamawjey) na rejsy statkiem Armator

zorganizuje i prowadzi bedzie na wilasny koszt, a wplywy z tytutu sprzega
biletéw stanowé beda jego przychod.



2. Przy sprzeday biletbw Armator zobowjzany jest stosowasic do oferty taryfowej
Zamawiajcego, zawartej wasadach przewozu osob, baga zwiergt pojazdami linii
promocyjnych.

3. Armator nie mae udzielg rabatow od cen stosowanych przez Zamawego ani pobieka
optat transakcyjnych za wydanie biletu.

4. Armator kedzie prowadzit na bigco statystyk ze sprzedey biletdw, za pomagprogramu
komputerowego, zwanego dalej ,Programem”, ugmsbnego przez Zamawiglego ha
uzytek umowy:

1) koszt zakupu spetu potrzebnego do obstugi Programuylepo stronie Armatora,
wymagania techniczne — dowolne adzenie z dogpem do internetu (standardowa
przeghdarka internetowa obstugigia protok6t SSL + obstuga JavaScript);

2) Zamawiajicy nieodptatnie przeszkoli Armatora z zakresu ofigRrogramu.

5. Zamawiajcy maze rownolegle z Armatorem (na zasadach dkreech w odebnym
porozumieniu) prowadzi sprzeda biletow na rejsy w okionym Punkcie Obstugi
Pasaeréw ZTM, przy czym sprzedabiletdw w dniu rejsu ¢dzie prowadzit wyjcznie
Armator.

6. Zamawiajcy upowania Armatora do pobrania optaty manipulacyjnej wsekaci 20%
wartasci w przypadku dokonania zwrotu biletu, na warutkakreslonych w Zasadach
przewozu 0sob, bagai zwiergt pojazdami linii promocyjnych.

§11

1. Odpowiedzialné wobec paseaerow z tytutu szkdd poniesionych w zwku z przewozem
ponosi wyhcznie Armator. Na nim tespoczywa obovgzek ubezpieczeniagsod wszelkich
ryzyk zwigzanych z przewozem o0sob.

2. Armator posiada polisubezpieczenia odpowiedziakwoo cywilnej za szkody w mieniu oraz
szkody osobowe powstate w trakcie wykonywanychomejsv okresie obowdizywania
umowy, po wodachsrodladowych okrélonych w umowie, w czasie ptywania, postoju
w portach i przystaniach (zakres ubezpieczenia wdmzialngci cywilnej obejmuje
rowniez szkody wyradzone przewmonym paszerom, w tym w trakcie wchodzenia
i schodzenia ze statku), co udokumentowat poprisgeaie kserokopii polisy.

3. Kwota ubezpieczenia od odpowiedziaoocywilnej w okresie trwania umowy wynosi
500 000,00 zt (stownie: giset tys¢cy ztotych) dla jednego statku.

8§12
Zamawiajcy:
1) zobowhzuje st do prowadzenia dzialazwickszapcych popularné rejsow statkiem do

Serocka;

2) zastrzega sobie prawo do:

a) biezacej kontroli wykonywania przez Armatora zleconycstug pod wzgidem liczby
wykonanych rejséw, ich jakoi, zgodndci z obowjzujgcym rozktadem rejsow oraz
warunkéw bezpieczstwa, higieny i wygod,

b) organizowania, w ramach rejsu statkiem, niekomes)) imprez takich jak koncerty
muzyczne, wystawy, itp.,

C) organizowania imprez, innychznwymienionych w lit. b, przy zapewnieniu Armatorowi
zwrotu utraconych przychodéw z tytutu sprzegabiletow, stanowjcych sredni
z ostatnich trzech rejséw.

O terminach organizowanych imprez Zamawggjpowiadomi Armatora z siedmiodniowym
wyprzedzeniem.



§13

. Wystgpienie uchybié@ w jakasci ustug, stanowgicych przedmiot umowy, upowmia
Zamawiagcego do obrienia wynagrodzenia Armatora w ngmijacych przypadkach:

1) nieprzestrzeganie rozktadu rejsow z winy Armatona wysokdci 100,00 zt (stownie:
sto ziotych) brutto, za kay stwierdzony przypadek:
e WCzelniejszego rozpoezia rejsu — powsej 2 min.,
* op&nienia — dhiszego ni 15 min.;

2) nieprzestrzeganie postanowi® 5 pkt 10 — w wysolki 100,00 zt (stownie: sto
ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

3) nieprzestrzeganie postanowi€ 5 pkt 5, 6, 7, 8, 11 oraz 8 10 ust. 4 — w wysok
50,00 zt (stownie: picdziesit ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

4) nieprzestrzeganie postanowigasad przewozu os6b, baga zwiergt pojazdami linii
promocyjnych w wysokaci 50,00 zt (stownie: picdziesit ztotych) brutto, za kaly
stwierdzony przypadek;

5) realizowanie rejséw statkiem brudnym Ilub nieestatyen (np. uszkodzone Ilub
ubrudzone siedzeniaadz inne elementy statku) — w wysakd 50,00 zt (stownie:
pie¢dziesat ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

6) brak stroju stubowego obstugi statku — w wysakd 50,00 zt (stownie: gicdziesat
Ztotych) brutto, za kady stwierdzony przypadek;

7) nieprzestrzeganie postanowig 9 ust. 1 tiret pierwsze, ust. 2 — w wys&didb0,00 zt
(stownie: pecdziesit ztotych) brutto, za kaly stwierdzony przypadek;

. Zamawiajcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupgiego, przenoszego
wysokas¢ kwot wymienionych w ust. 1 do wysod@ rzeczywscie poniesionych szkad.

. Zamawiajicy nie kzdzie obniat Armatorowi wynagrodzenia o kwoty wymienione w.us
w przypadku wysipienia obiektywnych, niezataych od Armatora uwarunkowa
uniemaliwiajgcych prawidtovd realizacg przedmiotu umowy.

§ 14

. Zamawiagcy upowaniony jest do naliczenia Armatorowi kar umownych za

1) kazdy niewykonany rejs z winy Armatora — w wysgékb1000,00 zt (stownie: tysc
ztotych);

2) kazdy dziem op&nienia w podiciu prac lgdacych przedmiotem zamowienia —
w wysokaci 5% catkowitej wartéci przedmiotu umowy;

3) odshpienie od umowy z przyczyn zaleych od Armatora — w wysokoi 10%
catkowitej wart@ci przedmiotu umowy.

. Zamawiajicy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupgge@o, przenoszego

wysokas¢ kar do wysokéci rzeczywicie poniesionych szkod.

§15

. Strony Umowy ustalaj ze swiadczone przez Armatora ustugi, stangeei przedmiot
umowy, rozliczane ¢xla w okresach miestznych z dotu, na podstawie faktur VAT.

. Zamawiajcy bedzie przekazywat Armatorowi, za gednictwem fax-u lub poczty
elektronicznej, w terminie do 3 dni roboczych p&aazeniu kadego miesjca, informac

o okoliczngciach zobowjzujacych Armatora do obméenia wynagrodzenia — zgodnie
z postanowieniami § 13.

. Podstaw do wyliczenia wynagrodzenia nateego Armatorowi i wystawienia przez niego

6



faktury VAT bedzie wypetniony przez Armatora, zatwierdzony przéamawiajcego
protokot, potwierdzajcy wykonanie rejsow w okresie rozliczeniowym, z glgdnieniem
postanowié ust. 2. Wzér protokotu okék Zamawiapcy.

4. Armator lkedzie wystawia i dorgczat do Zamawigjcego faktury VAT w terminie 6 dni po
zakaczeniu miegjca kalendarzowego, ktérego dotyczyta wykonana wastu@po
wystawionej faktury Armator zg¢za protokét wskazany w ust. 3.

5. Zamawiajcy zaptaci Armatorowi — zgodnie z postanowieniarst. (B — wynagrodzenie
wytacznie za rejsy zrealizowane statkiem na calej drgsizewidzianej w umowie
(z zastrzeeniem 8 6 pkt 2).

6. Wysoka¢ wynagrodzenia dmlzie wyliczona jako iloczyn ceny jednego rejsu c¢zhby
faktycznie wykonanych rejsow w okresie rozliczenyowy z uwzgédnieniem obnienia
wynagrodzenia o kwoty wynikage ze stwierdzonych uchylhien jakasci swiadczonych
ustug (o ktérych mowa w § 13).

7. Cena jednego rejsu Wynosi: ................ Zb (@ ... ) brutto.
8. Caltkowita warté¢ umowy nie mae przekrocz§ kwoty ................ zt (stownie:....... ) brutto.
9. Zamawiajcy jest zobowjzany do regulowania naleosci w terminie 21 dni od daty

otrzymania prawidtowo wystawionej faktury VAT, paez dokonanie wptaty na rachunek
wskazany na fakturze.
10.Za dzie zaptaty uznaje sidzien obchzenia rachunku bankowego Zamaw@@ggo.

§16

1. Zamawiajcy maze rozwpzat umowe w trybie natychmiastowym, w przypadku:

1) pieciokrotnego obrienia  Armatorowi wynagrodzenia, o] ki&olwiek
z kwot wymienionych w 8 18st. 1;

2) trzykrotnego ukarania Armatora lgaumowry;

3) stwierdzeniaze statek przestat spetgiryteria okrélone w umowie.

2. W razie wysipienia istotnej okoliczriwi powodugcej, ze wykonanie umowy nie hy
w interesie publicznym, czego nie ama bylo przewidzié w chwili zawarcia umowy,
Zamawiagcy maze odsgpi¢c od umowy w terminie 7 dni od powgzia wiadomdci o tej
zmianie. W takim przypadku Armator mzadac wytacznie wynagrodzenia naleego mu
z tytutu wykonania agci umowy, tj.: za okres do dnia rozygania umowy.

8§17
1. Armator Gwiadcza, ze przed podpisaniem umowy wnidst na rzecz Zamaoago
zabezpieczenie nalgego jej wykonania, W WYySOKOI..........ccccceeennnn.. zt (stownie:
et e e e e e e e e aararaaaaeaas )--

2. Zabezpieczenie nalgtego wykonania umowy zostanie zwrocone Armatoramierminie
14 dni (stownie: czterraie dni) od dnia wykonania umowy i uznania przemawiagcego
umowy za nalgycie wykonan.

3. Zamawiajicy bedzie upowaniony do pobrania &%ci lub cal@ci kwoty zabezpieczenia,
w kazdym przypadku, gdy:

1) umowa zostanie rozwzana z przyczyn obgiajagcych Armatora,

2) Armator odsipi od realizacji umowy,

3) Armator nie lgdzie wywigzywat st z realizacji umowy,

4) Armator zobowizany lgdzie do zaptaty odszkodowawynikajacych z postanowie
umowy,

5) naleznosci z tytutu wysgpienia uchybié w jakasci ustug, o ktérych mowa w § 13, lub
kar umownych, o ktérych mowa w 8 14 ust. 1, nigladbmogty by zaspokojone
z ptatnéci wynagrodzenia Armatora.



4. W razie zaistnienia okoliczdoi, o ktorych mowa w ust. 3 pkt 4 i 5 Armator zobgxany
bedzie do uzupetnienia wniesionego zabezpieczenia petnej wymaganej umayw
wysokaci, w terminie 14 dni od powgeia wiadomdci.

5. Gdy po uptywie 14 dni od daty, od ktérej powstabwipzek uzupetnienia przez Armatora
wysokaici udzielonego zabezpieczenia do petnej wymaganejtyk kwota ta nie zostata
uzupetniona, Zamawiggy maze odsgpi¢ od umowy w trybie natychmiastowym.

§18
Umowa zostaje zawarta na czas ékmy, tj. od dnia 1 maja 2012 r do dnia 30 wrra 2012 r.
§19

W sprawach nieuregulowanych niniggganowg zastosowanie maprzepisy:

1) ustawy ozegludzesrodiadowej (tekst jedn. Dz.U. z 2006 r. Nr 123 poz. 85&n. zm.);

2) ustawy Prawo przewozowe (tekst jedn. Dz.U z 2000 60 poz. 601 z pd. zm.);

3) ustawy Prawo zaméwie publicznych (tekst jedn. Dz.U. z 2010 r. Nr 113zpd59
z p&n. zm.);

4) Kodeksu cywilnego (Dz.U. z 1964 r. Nr 16 poz. 93Gzn. zm.).

§ 20

Umowe sporzdzono w 2 jednobrzmcych egzemplarzach, po jednym dladej ze Stron.

§21

1. Wszelkie spory wynikage z tytutu realizacji umowy Strony zobawaujg Si¢ rozstrzyga
polubownie w drodze negocjacji.

2. W przypadku braku porozumienia, spOr zostanie pogdeozstrzygrgciu przez Sd
powszechny, wixiwy dla Zamawigjcego.

§22

Integralry czgséciag niniejszej umowy gzahczniki, wg wykazu:

1) kserokopiaSwiadectwa Klasyfikacji Polskiego Rejestru Statkow,

2) kserokopisSwiadectwa Zdolngci Zeglugowej,

3) kserokopia polisy ubezpieczenia OC Armatora,

4) Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamowienia,

5) Zasady przewozu 0s6b, bagai zwierzt pojazdami linii promocyjnych organizowanych
przez Zarzd Transportu Miejskiego w m.st. Warszawie.

Zamawiajcy Armator



Zahcznik nr 5 do SIWZ oraz do umowy

Zasady przewozu 0s0b, baga i zwierzat pojazdami linii promocyjnych organizowanych przez

1)

2)

C)

Zarzad Transportu Miejskiego w m.st. Warszawie
DZIAL I: REGULAMIN PRZEWOZU OSOB, BAGA ZU | ZWIERZ AT

Rozdziat | Przepisy ogolne
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Regulamin przewozu o0s06b, bagai zwierzt pojazdami linii promocyjnych organizowanych przez
Zarzmd Transportu Miejskiego w m. st. Warszawie, zwarsled regulaminem, okgée przepisy
porzdkowe oraz warunki przewozu 0s0b, haga zwierzt liniami promocyjnymi organizowanymi i
nadzorowanymi przez m. st. Warszawrzy pomocy jednostki organizacyjnej m. st. Wavgzaod
nazwy Zarzd Transportu Miejskiego.
Uzyte w regulaminie okigenia oznaczaj
1) ZTM - Zarzd Transportu Miejskiego,
2) pojazd - srodek transportu wykorzystywany przez przeémiga w liniach promocyjnych,
a w szczegOlnwi:
1) omnibus konny — zap¢g konny do przewozu paszrdw,
2) tramwaj wodny — statek wycieczkowy kurgty w ramach linii promocyjnych,
3) prom — statek przeprawigy pasaeréw medzy brzegami rzeki lub zbiornika wodnego;
3. przewanik - podmiot wykonujcy na zlecenie ZTM ustugi przewozowe pojazdami lini
promocyjnych,
4. przewoz - transport 0s6b, bagazwierzt wykonywany przez przewaikéw pojazdami linii
promocyjnych,
5. pasaer - osoba, ktéra zawarta umewrzewozu,
6. trasa - odcinek obejmagy przystanek poatkowy, przystanki psrednie i przystanek kmowy.

Za zawarcie umowy przewozu ugeast wejscie do pojazdu.

§2

Pasaerowie i obstuga pojazdéw, pracownicy nadzoru ruéiomtrolerzy biletéw s obowizani przestrzega
postanowié niniejszego regulaminu.

2.

3.

§3

Obstuga pojazdu, pracownicy nadzoru ruchu upravirggao wydawania wskazowek, uwag i poléce

majagcych na celu zapewnienie bezpiatstava paszerow, prawidtowe funkcjonowanie przewozu oraz
egzekwowanie postanowi@iniejszych zasad.

Pasaerowie obowazani g bezwzgtdnie podporzdkowa si¢ wskazoéwkom, uwagom i poleceniom, o
ktérych mowa w ust. 1.

W przypadku awaryjnej zmiany trasy obstuga pojaatiowiazana jest do poinformowania pasedw

0 zmianie przebiegu ustalonej trasy.

§4

Przewanik odpowiada za szkedjaka podr&ujacy ponidst wskutek przedwczesnego odjazdu zogimego
przyjazdu lub odwotania kursu pojazdu.

§5

Znalazca rzeczy pozostawionej bez opieki w pigée, jest zobowgizany niezwiocznie powiadoio jej
znalezieniu obstugpojazdu.

Rozdziat Il Przew6z 0s6b



§6

1. Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolese tylko na przystankach lub przystaniach, po
catkowitym zatrzymaniu silub zacumowaniu pojazdu. Pierwagzewo przed wsiadagymi map osoby
opuszczajce pojazd.

2. Pierwszéstwo przy wchodzeniu i schodzeniu z pojazdéw pagiad
1) osoby z dzieckiem ngku,
2) kobiety w chzy,
3) osoby niepetnosprawne.

3. Zabrania si wsiadania i wysiadania z pojazdu:

przed catkowitym otwarciem drzwi pojazdu lub opusatdem trapu,

po sygnale oznajmiggym zamkngcie drzwi lub podniesienie trapu,

w przypadku jednostek ptywggych - drog inng niz trap,

. bez zgody obstugi pojazdu.

4. Paszerowie obowizani g opusci¢ pojazd na kaicowym przystanku trasy.

5) Obstuga pojazdu ma prawo odméwiejscia do pojazdu osobom, ktérych
wejscie powodowatoby przekroczenie dopuszczalnej liqzhyaerow dla danego pojazdu.

§7

1. Osoby uczliwe, zagraajace bezpieczestwu lub porzdkowi, mog by¢ usungte z pojazdu, na
przystanku lub przystani,abdz niedopuszczone do przewozu. Basam tym nie przystuguje zwrot
optaty za nierozpoety lub niedokaczony przejazd.

pwdPE

2. Osoby bez wanego biletu na przejazd, odmaviizg zaptacenia nateosci za przewo6z zgodnie
z zasadami taryfowymi okélonymi w Dziale 1l zostapwezwane do opuszczenia pojazdu.

3. Do kontroli biletéw upowaniona jest obstuga pojazdow i kontrolerzy biletow.
§8
W pojazdach linii promocyjnych, na przystankachzystaniach pagarom zabrania i
. otwierania drzwi pojazdu podczas jazdy lub podezdzymania poza przystankiem/przysgani

. wychylania st z pojazdu i opierania o drzwi podczas jazdy,

1
2
3. zanieczyszczania i giecania lub niszczenia ydzeh | wyposaenia,
4. siadania w miejscach do tego nieprzystosowanych,

5. spazywania napojow alkoholowych i palenia tytoniu,

6

. spazywania napojow i artykutdbwywnosciowych, jezeli moze to spowodowazabrudzenie pozostatych
pasaerow lub zanieczyszczenie pojazdu,

7. przebywania w fpworolkach, wrotkach lub na deskorolkach,

8. zaktécania spokoju paszrdéw lub obstugi pojazdow,

9. wprowadzania i przewenia zwierat (nie dotyczy psa przewodnika) — z wgzeniem promu,

10. wprowadzania roweréw — z wadzeniem promu,

11. wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu prakjazdy i postoju,

12. podchodzenia do krawlzi nabrzea i pomostu ptywacego poza wyznaczetini¢ bezpieczastwa.
§9

1. W pojazdach linii promocyjnych zabraniac ggodré&owania dzieciom powej 12-go rokuzycia bez
opieki osoby dorostej.
2. Ponadto w omnibusie konnym w gérnym przedziale jgs&im zabrania i

10



1. podr&owania w pozycji stajcej,
2. jazdy dzieciom do lat 16-tu, z watkiem dzieci powyej 12-go rokwycia pod opiek osoby
dorostej.
3) Pasaerowie wchodgcy na goérny przedziat pasarski omnibusu konnego obawani  trzyma sie
uchwytéw lub pogczy.

Rozdziat Il Przew6z bagau i zwierzat

§10

1. Pasaer maze przewozt w pojazdach bagajezeli istnieje maliwos¢ umieszczania baga w pojexdzie
tak, aby nie utrudniat przgjia i nie naraat na szkod os6b oraz mienia innych pasadw, nie zastaniat
widocznaci obstudze pojazdu, nie zageh bezpieczéstwu ruchu.

2. Zabronione jest umieszczanie bagéub zwierat na miejscach przeznaczonych do siedzenia.

§11

Zabrania s przewaenia w pojazdach i wnoszenia na teren przystankaw jgrzystani przedmiotow:

1) tatwopalnych, wybuchowycliracych lub cuchacych,

2) wywotujacych odczucie odrazy,

3) ktdrych przewdzrodkami transportu zbiorowego jest zabroniony ndspawie odgbnych przepiséw.

§12

1) Dopuszcza siprzewaenie na promach:

1) malych zwierat domowych, jeeli nie g ucigzliwe dla pasaeréw i g umieszczone w odpowiednim
dla zwierzcia koszu, skrzynce, klatce itp., zapewsugim bezpieczestwo paszerow,

2) pséw, pod warunkienye nie zachowuj sie agresywnie, niegsucigzliwe dla pasaerow oraz maj
zalazony kaganiec i trzymane sa smyczy,

3) rowerow.

* Pasaer przewasacy psa obowjzany jest posiada przy sobie wazny dokument péwiadczajcy
aktualnd¢ szczepienia psa przeciwkaaiekliznie.

* Pasaer ponosi odpowiedzialdé za wszelkie szkody i zanieczyszczenia promu i §ieyi powstate
w zwigzku z przewozem zwiegk

* Przed wejciem na prom pagarowie zobowjzani g do ze§cia z roweru a po wjiu zabezpieczenia go
w wyznaczonym do tego miejscu.

§13

W przypadku naruszenia przez pasa postanowie § 10 ust. 1, 8§ 11, § 12 ust. 1 pkt. 1, 2, usiré ust. 4
obstuga pojazdu nme zaadad opuszczenia pojazdu przez pssa, wraz z przewonym bagaem lub
zZwierzciem.

§14

1. Pasaer zobowizany jest do zapewnienia nadzoru nad przewgm bagaem lub zwierzciem
i podjecia wszelkich czynriwi niezlzdnych dla zapobienia maliwosci powstania szkod,
spowodowanych przez przesame przedmioty lub zwiegta.

2. Za rzeczy, w tym bagalub zwierzta, ktére paseer przewozi pod wkasnym nadzorem, przemik
ponosi odpowiedzialrié w przypadku, gdy szkoda powstata z winy przenka.

11



DZIAL Il: ZASADY TARYFOWE

§15
Tabela optat i znizek obowigzujacych w liniach promocyjnych
Rodzaje biletow
upravvjniaj;cych Rodzinny (od 3 do 5 0s6b, w tym co
do najmniej jedno dziecko do ukaiczenia 18
jednorazowego | Normalny Uil_)%c())}vy roku zycia)
przejazdu 0 : :
pojazdami linii rodzic/opiekun dziecko do ukcﬁpzema
promocyjnych 18 roku zycia
Omnibus konny 14,00 zt 7,00 zt 10,00 zt |1) bezptatnie — do czasu ob-
jecia obowazkiem szkol-
Tramwaj nym,
18,00 zi 9,00 zt 12,00 zt
wodny 2) bilet ulgowy 50% - od
Statek do czasu ohjcia obowjz-
kiem szkolnym do uki
Znizka dla
pasaeréw .
7 Warszawsk 10% nie dotyczy
Kartg Turysty
Prom bezptatnie
Przew0z bagau i , ,
2wierzt nie podlega optacie
Opfata
manipulacyjna za 20% wartdci biletu
zwrot biletu

§16

Bilety zakupione w przedsprzedabedzie mana zwrdct, nie p&niej niz na 1 dzié przed planowanym
kursem.

Rezygnacja z przejazdu na podstawie biletéw ulgdmnpdzinnych - cgci osob - dozwolona jest pod
warunkiem,ze liczba uczestnikbéw kontynugych podréa nie kedzie mniejsza i3 osoby, w tym jedno
dziecko do ukaczenia 18 rokuycia.

W przypadku odwotania kursu linii promocyjnej pzsa@wi przystuguje zwrot nateosci za bilet bez
pobierania optaty manipulacyjne;j.

§17

. Do korzystania z bezptatnych przejazdéw upramirge
1. dzieci, do czasu ofgia obowizkiem szkolnym, na podstawigwiadczenia ustnego rodzicéw lub
opiekunow,
2. osoby, ktore ukaczyty 70 rokzycia - na podstawie dowodu osobistego lub innedaun@ntu ze
zdjeciem zawierajcego dat urodzenia,
3. osoby, ktorych uprawnienia wynikay ustaw szczegolnych.

12



2. Do korzystania z ulgowych przejazdéw zezkni50% uprawnienis
1. uczniowie szkét podstawowych, gimnazjalnych, pomatigzjalnych - nie diej niz do ukaczenia
21 rokuzycia - na podstawie waej legitymaciji szkolnej,
2. osoby, ktérych uprawnienia wynikag ustaw szczegoélnych.

3.1.Do korzystania z przejazdow na podstawie biletizinnegouprawniona jest grupa od 3 do 5 oséb,
w tym co najmniej jedno dziecko w wieku do dkaenia 18 rokuycia.
3.2 Na bilet rodzinny sktadapi¢ bilety:
- dla rodzica/opiekuna - wg cen wskazanych w tabplatoi znizek obowizujacych w liniach
promocyjnych,
- dla dzieci:
e) do czasu olgcia obowhzkiem szkolnym — uprawnigie do bezptatnych przejazdéw (na
podstawie éwiadczenia ustnego rodzicéw/opiekunow) lub
f) od czasu olria obowjzkiem szkolnym do ukczenia 18 rokuzycia - ulgowy 50% (na
podstawie wanej legitymacji szkolnej).

DZIAL 1ll: POSTANOWIENIAKO NCOWE

§18

1) Skargi i wnioski oraz reklamacje w sprawach gagnych z przewozem osoéb, bagai zwierzt
w liniach promocyjnych organizowanym przez m. star¥¢aw rozpatruje Dyrektor ZTM lub inna
upowaniona przez Dyrektora ZTM osoba.

2) Skargi i wnioski oraz reklamacje, o ktorych mowaust.1, mog by¢ skltadane pisemnie lub ustnie
w punktach wyznaczonych przez Dyrektora ZTM. Wykamktéw wraz z wycaigiem z niniejszych
zasad znajduje siw kazdym pojedzie.

§19

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych zasadasihosowanie majodpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz ustawy z dnia 15 listopada 1984awe® przewozowe (tekst jedn.

Zz 2000 r. Dz. U. Nr 50, poz. 601 ze zm.), ustawgnia 21 grudnia 2000 r. zegludzesrodiagdowej (tekst
jedn. z 2006 r. Dz. U. Nr 123, poz. 857 ze zm.).
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